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En este articulo se presentan los resultados de un estudio de caso que tuvo como objetivo
describir el proceso de formacion de |os profesores noveles universitarios. Lainformacion se
recogio a través de entrevistas a profundidad. En el contexto investigado, € docente que
ingresa no recibe suficiente apoyo institucional para su insercion alainstitucion y desarrolla
su trabgjo de manera solitaria, ya que no investiga ni aprende a ensefiar junto a los
profesores de mayor experiencia. Los profesores noveles manifestaron sentirse nerviosos,
desconfiados, rechazados, angustiados, solos y desorientados. Los resultados de esta
investigacion revelan una discordancia entre lo que demandan las normas establecidas para
la formacion de los profesores de ingreso reciente a la universidad y lo que realmente se
gjecuta en los departamentos, porque 1os planes de formacién no se cumplen y la formacion
queda bajo la exclusiva responsabilidad del profesor que ingresa. Al final, se presentan
recomendaciones para la elaboracién de una politica de formacion del profesorado novel.
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Al

Introduccion

Cada dia resulta mas apremiante formar a los formadores, agentes claves para garantizar |os
renovados compromisos de las instituciones educativas y para dar respuestas acertadas a las
demandas sociales. Esta preparacion resulta ain mas improrrogable en el caso de las
universidades, dada la complgidad de las funciones profesorales de ese nivel, sus
compromisos con la formacion integral de los nuevos profesionales y el desafio de la
vertiginosa produccién de conocimientos de esta época, que los reta a su formacion
permanente.

En estos dltimos diez afios se ha originado una importante produccion intelectual que
fundamenta y justifica ampliamente la necesidad de la formacion del profesorado
universitario, especialmente de aquel que seinicia. Sin embargo, resulta pertinente explorar
cuales son los niveles de concrecion de ese discurso en las précticas cotidianas de las
instituciones universitarias. En ese sentido, la pregunta indagadora de esta investigacion ha
sido: ¢Cudl es € trayecto de formacion de los profesores noveles del Departamento de
Pedagogia de la Universidad de Los Andes Téchira? Para los efectos de esta investigacion,
la condicién de novel serefiere alos profesores con categorias de instructor y asistentes.

Para Escudero (1999) la formacion permanente del profesorado es, sin duda, una de las vias
de recorrido obligado para facilitar la mejora de la educacion, aunque a menudo aparece
como uno de los problemas mas dificiles de resolver adecuadamente. Partiendo de estaidea,
surgié e interés por conocer cud era la situacion de la formacion permanente del
profesorado en € departamento de pedagogia, especificamente en lo que respecta a los
profesores en proceso de formacion.

En consecuencia, se formularon los siguientes objetivos:
a) Indagar sobre la situacion actual que presenta la formacion del profesorado novel en €l

departamento de Pedagogia de la Universidad de Los Andes, Téchira
b) Formular propuestas a partir de las necesidades y expectativas detectadas, en funcién de



una politica de formacion del profesorado novel universitario.

Al

I. Marco conceptual

Las tareas que deben atender los profesores universitarios resultan diversas y complejas,
dado que tienen asignadas responsabilidades en la ensefianza, investigacion y extension.
Medina (1998, p. 15) destaca que estas tareas “requieren de una singular capacitacion del
profesorado para realizarlas complementariamente”.

Sin embargo, Marcelo (1994) ha encontrado en sus investigaciones que existe una
separacion entre investigacion y docencia que repercute de manera grave en la calidad de la
ensefianza que reciben los alumnos universitarios. Sefidla, por tanto, la necesidad de
desarrollar programas de formacion dirigidos al profesorado que consideren la naturaleza y
los requerimientos de esta actividad profesional.

Del mismo modo, Benedito, Ferrer y Ferreres (1995) encontraron, a partir de sus
investigaciones, que la preparacion para realizar estas funciones no se adquiere mediante un
proceso de formacion sistemético, como es de esperarse; sino més bien, de forma rutinaria,
autodidacta y voluntaria. Proponen por ello, una labor de formacion en esas funciones
mediante programas de informacion, estudio de organizaciones modélicas o modernizacién
de la infraestructura de gestion, recursos informaticos, documentales, bibliogréficos y de
publicaciones, entre otros.

Los autores anteriormente citados plantean que el desarrollo profesional de un profesor
universitario es un proceso continuo en el cua pueden diferenciarse tres momentos: la
formacion inicia, la formacion del profesorado novel y la formacion del profesorado
experimentado. La segunda, es aquella que se da durante los primeros afios de desempefio
docente, cuando éste se inserta en la organizacion universitaria y abarca su sociaizacion
dentro de lainstitucion.

Saint—Onge (1997) afirma que, cominmente, el docente novel vive un periodo de angustia e
inseguridad, por lo que busca soluciones, consulta a profesores expertos y, a veces, por
ensayo y error se apropia de una préactica generamente irreflexiva, que hasta puede llegar a
ser rigida, S no experimenta un proceso de acompafamiento, reflexion y didogo
sistematizado. Por |o general, su labor de ensefiante sdlo se limita a aula, construyendo una
préctica pedagogica solitaria que, con €l tiempo, cada profesor |a defiende como sinénimo
de autonomia.

Marcelo (1994) considera que este primer periodo es muy fértil e importante para aprender
el oficio docente, por €elo, enfatiza la necesidad de implementar propuestas formativas
dirigidas a potenciar su capacidad de reflexion y de autocritica permanente. Dichas
propuestas deben formularse desde una concepcion del docente como préctico reflexivo,
capaz de construir conocimiento a partir de su implicacion personal y profesional. Para este
autor existen dos tipos de formacién del profesorado:

a. Laformacion centrada en las ingtituciones, cuyo proposito fundamental es formar a



los profesores noveles mediante actividades integradas a la problemética de
desarrollo profesional de lainstitucion donde laboran.

b. Laformacion centrada en |os profesionales experimentados, cuya finalidad es formar
alos profesores noveles a través del acompafiamiento de un profesor experimentado,
quien puede, entre otras funciones, realizar observaciones en las clases del profesor
principiante para luego someterlas a discusion con é. Esta es una estrategia de
formacion muy enriquecedora. Ademas, el profesor con experiencia es € mas
indicado paraintegrar a novel adecuadamente ala dinamica universitaria.

Al

I1. Metodologia de lainvestigacion

Esta investigacion se emprende desde € paradigma cualitativo, con un método etnogréfico
gue se considera apropiado para € objeto de estudio de este trabgjo, ya que revaloriza la
capacidad autorreflexiva de los investigadores para ser monitores de su propia practica. Se
entiende el método etnogréfico, como un meétodo de investigacion cualitativa que procura la
recopilacion més exacta y posible de la informacion necesaria, con la finalidad de
reconstruir la culturay conocer los fendGmenos social es propios de las comunidades o grupos
especificos (Martinez, 1999). Para esta investigacion, este enfoque implico la participacion
intensa de las investigadoras en el medio social estudiado y un esfuerzo para comprender los
eventos con € significado que tienen para quienes estan en ese contexto. Dado que la
investigacion se concentrd en estudiar el problema en el departamento de Pedagogia de la
Universidad de los Andes Tachira, se consideratambién como un estudio de caso.

2.1. Delimitacion del problema de investigacion
Lainvestigacion se orientd a determinar la situacion de laformacion del profesor novel en el
Departamento de Pedagogia de la Universidad de Los Andes Téchira, Venezuela, en € afio
2001.

En concordancia con o establecido por € Estatuto del Personal Docente y de Investigacion
(EPDI) de laUniversidad de Los Andes (ULA) (1990), paralos efectos de esta investigacion
se considera profesor novel aquel que se encuentra en periodo de formacion por hallarse en
las categorias académicas de instructor o asistente.

2.2. Contexto de aplicacién

Lainvestigacion se realizo en la Universidad de Los Andes Téchira, institucion publica que
ofrece estudios en las carreras de: Educacion, Comunicacion Social y Administracion.
Funciona a través de unidades académicas administrativas, tales como los departamentos, a
los cuales estdn adscritos los profesores, ya sea en la condicién de ordinarios y/o
contratados. Segun el articulo 87 de la Ley de Universidades (LU) de Venezuela (1970), son
miembros ordinarios del personal docente los profesores en las categorias de instructores,
asistentes, agregados, asociados y titulares que han ingresado mediante concurso de
oposicién. También existen profesores contratados con categorias de instructores y



asistentes, quienes han ingresado por la via de excepcion en casos de urgencia, mediante
concurso de credenciales. Segiin e estatuto de esta institucion, estos profesores no deben
permanecer en esta condicion por mas de un afio.

El contexto especifico de este estudio es el Departamento de Pedagogia, al cual corresponde
el desarrollo del componente curricular pedagogico y didéctico del plan de estudios de la
carrera de Educacion en la Universidad de Los Andes Téachira de Venezuela.

El estatuto establece en su articulo 61 que la formacién del profesorado es una
responsabilidad compartida por la universidad a través de las unidades académicas y €l
profesorado, y la misma debe obedecer a planes coherentes, basados en las necesidades y
prioridades de la funciones esenciales a desempefiar como son la docencia, la investigacion
y la extension. Igualmente, sefiala en el articulo 58 que € personal docente y de
investigacion en los dos primeros niveles del escalafon (instructor y asistente) deben
someterse a programas de formacion y mejoramiento establecidos por la Universidad.

2.3. Seleccién delos informantes
Se seleccionaron todos los profesores del departamento de Pedagogia ubicados en las
categorias de instructor y asistente, fueran ordinarios o contratados, de los cuales se

entrevistaron siete.

Takla |. Profesores instructores v asistentes entrevistados del Departamento de
Pedagogia de la Universidad de Loz Andes (diciembre de 2001)

Prof.| Ingreso | Condicidn | Categoria Dedicacidn Gr?d? Estudios
academico actusles

01 arF Ordin aria Tnstructar Exclusiva fulaestna Dactorado

0z a5 Contratade | Tnstroctor Tiempo Licenciatura fll3e=tna

complato

[ac3 a3 Contratade | Tnstroctor TZharas Ezpecializadon

[1E] a5 Ordin aria Tnstructar Exclusiva fulaestna

o5 a5 Ordin aria Asistente Excluziva flae=tna Cractorado

[a]5] [ax] Ordinario Tnstructor Exclusiva Especializadian

oF == Contratade | Tnstroctor TZharas Tl ae=tna

2.4. Acercadelasentrevistasrealizadas

La informacion se recogio a través de la técnica de entrevista a profundidad, con la cua se
solicitd informacion cada vez mas detallada y profunda, a partir de las respuestas del
entrevistado. El nUmero de preguntas realizadas estuvo en un rango de entre 15y 21 (ver un
giemplo en & Anexo 1). Con las preguntas se buscé obtener informacién acerca de cuatro
aspectos:

a. El proceso de incorporacion de los profesores a departamento.

b. Laformacion de los profesoresinstructoresy asistentes del departamento.

c. La vinculacion entre docencia e investigacion en los profesores instructores y
asistentes, como parte de los procesos formativos del profesorado.

d. Las necesidades de formacion percibidas por los profesores instructores y asistentes,
asi como sus propuestas parala formacion.



2.5. Procesamiento de las entrevistas

Las entrevistas se grabaron y transcribieron. Los textos se sometieron a un proceso de
andlisis inductivo para construir el diagnéstico de las situaciones en estudio, a través de la
codificacion, categorizacion y el establecimiento de las redes conceptuales con el apoyo del
programa computarizado para andlisis de datos cualitativos Atlag/ti, version 4.2 para
Windows. El andlisis se realizd de acuerdo con los siguientes pasos.

Tahla |l. Pazos para el proceso de andlisis de las ertrevistas

Pregurnta orientadora
iLuantas ideas diferentes senalamn los sujetos estudiados para
zada aspecta?
AEn cuantas categonas se pueden agrupar todas las ideas
emilidas por cada aspecta™

Fazo
1. Codificar: ordenar por
ide as wio pensamientos
2. LCategonzar: reunir las
ideas wio pensamientos en
grupos que las contengan

3. Organizar. wisualizar Ta
forma comao se estructura
un toda

iComo pueden arganizarse lTas categorias que induyeron foda=
las ideas ewpresadas por los sujetos estudiados, para cada
aspecta™

4. Sintelizar: Organizar Tas
partes para elaborar las

iCual ez T3 situadon de Ta fomadon del profesor nowvel en el
Departaments de pedagogia de la Universidad de Los Andes

caondusiones finales Tachira?

alll. Resultados

En correspondencia con |os aspectos orientadores de |as entrevistas realizadas, |0s resultados
se presentan también en cuatros apartados:

a) El proceso de incorporacion de los profesores a departamento

Los profesores entrevistados refieren que esta etapa de iniciacion en la docencia
universitaria les resulté dificil, les generd gran angustia y, en general, se sentian solosy no
sabian a quién acudir para solicitar apoyo o informacion. Es de destacar que sefialaron haber
percibido cierta discriminacion en relacion con los derechos que se les admiten a los
profesores contratados e instructores por parte de algunos profesores de més alto escalafén
(ver Figural).



El ingreso del profesor novel al departamento

Sus testimonics:

L}
|
[5:7] me sentla ray
. - tada. .. pensd que no
[a.gm] kel fies (28] Enﬂﬁﬁdm fue muy arg;aa ser capaz de salir
adelants....
' |
Ganera
| El sentir del profesar novel |
|
Asociado a
Soledad | Discriminacian | Desamparo Desorientacion p———
T4 [1:50] me decian: no B 3 : | - |

gie-lme cl.g;.-l:ua = enfrantarse a los m,!“mﬁ]mﬁ [% 3] un poce [[1:14] estdla
aola profesores de alka desamparade desorientada |n5.ag_p_|_1:la:l, 5i

calagoria, ni siquiara [PeONGUE NO CONCCia te evalkian y no

r intentar darke wn la dindmica da la eres apto....
aporte, ., comprobss qua univarsidad
- ara asi porgue no

mu:;];ﬁag?& aceptan a las nuevas
EuyD peEnaraciones

Figura 1. Los sentimientos de |os profesores novel esl

El trabajo docente de los profesores de ingreso reciente se desarrolla con un exceso de carga
horaria y de manera solitaria. En € caso de los profesores contratados por horas, se
presentan dificultades para el trabajo colectivo y colaborativo, porque disponen de poco
tiempo para reunirse. Adicionalmente, las reuniones de los profesores se limitan,
generalmente, a trabajo administrativo, sin abordar 10os aspectos propiamente pedagdgicos
ni de formacion del profesorado.

Los docentes perciben que en e periodo de insercion no son atendidos de manera
sistematica ni institucionalizada, por cuanto no participan en actividades planificadas para
ta fin. En ese sentido, expresan que no existen programas de induccion, no se les
proporciona suficiente informacion sobre los aspectos administrativos y curriculares que
deben atender; asimismo, consideran que no existe una apropiada politica de formacion del
personal que ingresa, ya que no se acompafa al profesor que ingresa en e reconocimiento e
incorporacion a la institucion. La adaptacion del profesor novel se deja Unicamente a la
iniciativa e interés de éste (ver Figura 2).



Para la incorporacion del profesor al Departamento

Mo existen

Acciones planificadas para su insercién e integracion

Por tanto &l profesar novel

percibe:
Mmgﬁl?nﬁgmanas Falta de informacion A””Mmm“ de Falta acompafamienio
[1:23] Realmenia no [6B212] Somo palitica no la [1:1] Resulta pesado, sin
[3:5] Mo hay a carta cabal luve B5a informacian percibo.. Creo que hay LErrar LnE o i sislemalica,
lo qua podriamas considerar iniciativas, intentos.. .. siguian a quian dirigirte para
LN G ﬁ&ﬂl{mmcmnn. l] preguntar gud s [0 que tienes
donde & profesor que que hacer..,
i £a les informara [7:3] Fay muchas
& curriculum, las - L Lo [1:43] En &l departamento l|
panmalivas, los erfogques e i e e tal o exlste un plan de
cumcUlares. . formacidn del profesorado [3:42] na exdsts un prograna
| ‘EEtamatico y grupos de
4 dIIEl:LGIEII'I a los que DuFdrﬁiG
1-%1 Mo existia ni - pErlenecer como A planlear
[1:11] Na hay un axis[da.g]-crsc- ¥, quian rm}!ﬂ[‘:ﬂﬂl‘:irﬂ'. la 1us dudas, anb:lr:ﬁ te quedas
manual ni para una oosa expligue como es la +1cf 43 POF oon allas,
ri para la olra. .. dincmica nuestia cuenta.._..

Figura 2. La percepcion de los profesores noveles acerca de su
insercion a Departamento

b) Laformacién de los profesores instructores y asistentes del departamento

El articulo 58 del Estatuto del Personal Docente y de Investigacion de la Universidad de Los
Andes (1990) establece que € persona docente y de investigacion en los dos primeros
niveles del escalafén (instructor y asistente) deben someterse a programas de formacion y
mejoramiento establecidos por la Universidad y deben ser considerados como profesores en
proceso de formacion; por tanto, € departamento como unidad académico-administrativa
que los acoge, debe disefiarles un plan de formacién y designarles un tutor. No se
encontraron documentos que establecieran las caracteristicas, los acances o las
especificaciones para € disefio de ese plan; sin embargo, a partir de la propia experiencia de
las autoras de este trabgjo y de lo que informan los entrevistados, se conoce que dicho plan
se elabora de prisay bajo la presion de una exigencia administrativa, para satisfacer uno de
los requisitos que implica la incorporacion del profesor a la universidad en condicion de
ordinario, después de haber obtenido el cargo por concurso de oposicion. Es de sefiaar que
esta normativa no considera la situacion de los profesores contratados y no contempla su
inclusion en los planes de formacion, probablemente al asumir que no deben permanecer
més de un afio en esta condicion. La readlidad que se encontré en el departamento de
Pedagogia es que existen profesores contratados en la categoria de instructor con més de un
ano en tal situacion.

En la Figura 3 se exponen |os principal es testimonios que corroboran la afirmacién anterior:



La normativa establece que los instructores y asistentes son profesores en
formacion y el departamento debe disenarle un plan de formacion

Mo obstanta:

Los entrevistados dan testimonio de que los planes de formacion no se desarrollan

Sus testimonios:

[2: 23] como
conbratado no exisle un
plan de formacadn. En mi
casn no axistio ningln
plan de chin
sistamatico

[2:57] s me disedicy
wn pan de fonmackn,
pend eso guedd an el
mara requisio
aommistrativa, no se
ajacutt tal como astaba
planbeado, no Sa la dio

[1:118] era un
raquisita Indispansaile
paara |a adminsiracon. ..
yo misma ko elabord
tomando coma
raferancia los planes.
qua habian hecho otros
colegas. Me o finmd olra

[3:8] al plan da
formacain ara mas un
recuisio
administrativo qua un
vardaders plan de
formaciin

I

saguimients ni 58 profasora que yo elegl =
el como futora, D aso se [E66] |2 forrmaciin
emplics o gue po hiee nace dit ”mlir' At
_ Tl iniciatival en |os reslizan seminarios y
[5:2] o que yo he esludios da doctorads tallares
venida hacenco ko que emprendi.
hechcr por i mem:;:]... [3:10] 12 propuesta
unl;.-a:-mmca nehay E*E,Emms &N £56 plan |
i I I‘I.I'dﬁr - la he llevads & cabo por = [3:3] El procaso
b m}ﬁﬁﬂl Loy 5o inkciativa persona v o [1:33] 12 fomacion es formatien Bs mas dal
ding al profasar que coma un requisio assiamdlica y dependa interés del profesar que
ingrasa, He realizado irestitucicnal de |a Iniciativa de cada de una palitica
3‘%“"5 EMFECE pedc ha profasor il ycitnal
SIB0 por mi cusnta. . Sk

Figura 3. El incumplimiento de los planes de formacion de |os profesores noveles

L os entrevistados refieren que por su propia iniciativa han desarrollado algunas actividades
para su formacion, como seminarios, taleres, programas de estudios de postgrado
(especidizaciones, maestria y doctorado). Igualmente, estos profesores valoran como
experiencias significativas para su formacion la participacion eventual en circulos de estudio
con comparieros de trabajo y la preparacion que han emprendido de manera individual para
el concurso de oposicion.

c) Lavinculacion entre docencia e investigacion en los profesores instructores y asistentes,
como parte de los procesos formativos del profesorado

La generalidad de profesores entrevistados encuentra dificultad para la investigacion
sistemdtica de su préctica docente, algunos aducen falta de tiempo y de preparacion para
ello. Los profesores entrevistados no han tenido oportunidad de participar en los grupos de
investigacion existentes en € departamento. Esto se evidencia en los testimonios de los
entrevistados quienes afirman que “en la practica los profesores no estamos preparados para
investigar sobre nuestra practica pedagégica’ [7:10]; “en la préctica parece que nos
circunscribimos mas a la docencia por efectos administrativos y técnicos que a la
investigacion, que es unade las funciones esenciales del profesor universitario” [5:9].

d) Las necesidades de formacion percibidas por los profesores instructores y asistentes, asi



COmo sus propuestas para la formacion.

Los profesores noveles ven necesaria la instauracion de un programa de induccion para
facilitar la insercion en la dinamica ingtitucional de los profesores que ingresan. Este
programa puede contemplar un recorrido por las instalaciones con e propdsito de
familiarizarlos con € ambiente universitario, asi como informarles sobre aspectos
relacionados con la mision y vision de la universidad, su funcionamiento organizacional y
administrativo, los recursos disponibles, €l disefio curricular, las funciones del profesorado,
entre otros. Igualmente sefialan la necesidad de programas de formacién permanente que
contemplen aspectos como la didactica universitaria, la investigacion educativa y la
actualizacion en los contenidos disciplinares de las areas académicas.

L os entrevistados desean que en la universidad se promueva €l trabajo colaborativo, de ta
manera que no se siga trabgjando en solitario y puedan desarrollarse los colectivos
profesorales en los departamentos. En los testimonios destaca la propuesta de la figura de
los profesores tutores, para orientar a los profesores noveles en su proceso de incorporacion
aladocencia universitariay paradirigir y supervisar su plan de formacion.

Conclusiones

Los planes de formacion para los profesores instructores y asistentes propuestos en el
Estatuto del Personal Docente y de Investigacion de la Universidad de Los Andes se
enmarcan dentro de lo que Marcelo (1994) denomina la formacién centrada en los
profesional es experimentados, cuya finalidad es formar a los profesores noveles a través del
acompafiamiento de un profesor de mayor escalafén. Se afirma esto debido a que
tedricamente el plan de formacion propuesto debe ser elaborado por un profesor de
experienciadel departamento, quien debe asumir la supervision del mismo.

Los resultados de esta investigacion revelan una discordancia entre o que demandan las
normas establecidas para la formacion de los profesores de ingreso reciente ala universidad
y lo gue reamente se gecuta en € departamento de Pedagogia, ya que los planes de
formacion que se elaboran para los profesores instructores no se cumplen y la formacion
gueda bajo la exclusiva responsabilidad del profesor que ingresa. Estos planes no se evalUan,
el profesor instructor y el tutor asignado no rinden informacién a departamento sobre sus
resultados. Situacion que corrobora lo afirmado por Escudero (1999) respecto a que la
formacion permanente del profesorado a menudo resulta un problema dificil de resolver en
la préctica, aun cuando en teoriay oficialmente se admita su importanciay necesidad.

La informacién recabada permite afirmar que dentro del contexto estudiado, el docente
aprende a serlo a través de un proceso autodidacta, intuitivo, empiristay en solitario. Esta
situacion es similar a la encontrada por Benedito, Ferrer y Ferreres (1995) y por Blazquez
(1999) en el contexto espafiol, en cuanto a que los profesores noveles no conviven, no
investigan ni aprenden a ensefiar junto a sus pretendidos maestros.

La situacion psicoldgica en la que se encuentran los profesores noveles del departamento se



asemeja a la que refiere Saint—-Onge (1997), en cuanto a que, cominmente, € docente novel
vive un periodo de angustia e inseguridad y, por lo genera, su labor de ensefiante
generalmente se limita solo a aula, construyendo una practica pedagogica solitaria. Los
estados psicoldgicos generados por € aislamiento, la falta de apoyo y € rechazo de los
profesores, pueden generar malestar docente, causar 10 que Santos Guerra (1983) denomina
la erosiéon de la funcién docente, que significa €l deterioro de las ilusiones, esperanzas,
esfuerzosy compromisos (citado en Marcelo, 1994, p. 153).

Es de destacar que esta situacion emocional manifestada por los docentes puede derivar en
un circulo vicioso que dificulta su proceso de formacion, porque se sienten inseguros y
temen preguntar para aclarar sus dudas o solicitar apoyo alos més experimentados, a pensar
gue pueden ser evaluados como incompetentes para €l cargo. Esta situacion puede superarse
S se asume lo propuesto por Marcelo (1994), en cuanto a que los programas de formacion
del docente deben promover e bienestar persona y profesiona de los principiantes durante
el periodo deiniciacion. Sugiere que paratal fin, a profesor de reciente ingreso se le asigne
una menor carga docente, se le integre a una linea de investigacion y se le faciliten los
recursos para su formacion. Se podria afiadir que también es necesario establecer de manera
explicita los conocimientos y procedimientos que e profesor debe conocer para
desempefiarse apropiadamente dentro de la organizacion establecida, informéndole de los
estatutos, reglamentos, procedimientos administrativos, deberesy derechos

L os resultados arrojan una discordancia entre las funciones de docencia e investigacion. Los
profesores noveles no investigan sobre su practica docente, ni estén vinculados con grupos
de investigacion. Esta situacion, de acuerdo con lo planteado por Marcelo (1994), puede
tener graves repercusiones en la calidad de la enseflanza, ya que los profesores no
profundizan en e conocimiento de su campo de estudio y, en consecuencia, larelacion entre
produccion del conocimiento y su comunicacion no es fluida, ni estable.

A partir de los resultados, también se aprecia un alto nivel de conciencia de los profesores
noveles sobre la necesidad de formarse para la docencia universitaria. Proponen, entre otras
alternativas, lafigura dd tutor y la creacion de los colectivos docentes, o que enmarca en €
modelo de formacién centrada en profesionales experimentados propuesta por Marcelo
(1994).

AN

Propuestas y recomendaciones

A partir de los hallazgos de |a presente investigacion, de |as experiencias en otros contextos,
las referencias tedricas y las reflexiones sobre el caso estudiado, proponemos la definicién
urgente de una politica de formacion para los profesores de reciente ingreso por parte del
Departamento de Pedagogia de la Universidad de Los Andes Téchira, la cua puede
fundamentarse en las siguientes premisas y abarcar varias estrategias.

o El Departamento debe considerarse como el espacio natura para la formacion del
profesorado. Por tanto, debe elaborar programas integrales de formacion a partir del
perfil del docente universitario y las necesidades y expectativas detectadas. Los
programas deben ser flexibles y abiertos, de tal manera que permitan aprovechar las



ofertas y recursos ofrecidos por otras instancias de la misma universidad u otras
instituciones.

Las profesoras y los profesores noveles han de participar activa, pero
voluntariamente en la planificacion, desarrollo y evaluacion de tal programa. Su
implicacion debe basarse, en una decision personal, condicion sine qua non para €
éxito de cualquier proyecto.

Implementar la figura del profesor tutor, también llamado mentor o asesor. Este seré
un profesor de escalafén del mismo departamento, poseedor de: experiencia docente,
habilidad en la gestion de clase, disciplina, capacidad comunicativa, actualizado y
con cualidades personales como paciencia, tolerancia y flexibilidad. Su funcion
pedagogica sera acompafiar a profesor principiante en sus primeros afos de
actuacion profesional con € propdsito de asesorarle didactica y personalmente,
constituyéndose como un significativo apoyo. Sus tareas estaran orientadas a atender
las necesidades emocionales, sociales e intelectuales de |os profesores principiantes.
Se recomienda que el profesorado universitario convierta su labor docente en objeto
de investigacion, paralo cua puede escoger estrategias que se tornan autoformativas
tales como: la investigacion-accion, autobiografias, autoevaluacion, participacion
activa en grupos de discusion y de estudio. Todas ellas estimulan € pensamiento
reflexivo, critico, autocritico y creativo, indispensable para la toma de decisiones y
para alcanzar una participacion relevante en las transformaciones universitarias.

El profesor universitario debe de ser considerado, y é ha de considerarse a si mismo,
como un intelectual con una solida preparacion para actuar en distintos escenarios
dentro y fuera de lainstitucién, capaz de interpretar la dimension politico-social de la
universidad. Debe participar criticay creativamente en la construccién y difusién del
conocimiento de su respectiva disciplina.

Se hace necesario €l reconocimiento, por parte de las autoridades de la Universidad,
de laurgenciade laformacion integral del profesorado. Crear en el Departamento las
condiciones administrativas y tecnol 6gicas para garantizar la mejora de ladocenciay
la formacién del profesorado. En principio, otorgando la misma importancia a la
ensefianzay alainvestigacion, creando redes de colaboracion para el conocimiento e
intercambio, tanto para e desarrollo disciplinar, como para las innovaciones
didacticasy curriculares.

Sensibilizar y corresponsabilizar a profesorado de la importancia de su propia
formacion. La oferta de actividades debe ser variada y sugerente con €l fin de que
cada profesor pueda encontrar, de algin modo, sus necesidades de formacién
atendidas. Se recomienda no establecer regulaciones rigidas que pudieran ser
coercitivas de las acciones formativas; por €l contrario, debe desarrollarse una
politica que promueva la participacion, orientando y facilitando medios y recursos
para que |os demés departamentos o grupos de profesores puedan participar.

El programa de formacion del profesorado novel debe incluir una fase de
informacion ingtitucional, donde se incorpore lo relativo a origen, la misién, la
vision y la filosofia de la universidad; €l disefio curricular de las carreras, €
reglamento de evaluacion; e reglamento del persona docente y de investigacion; las
disposiciones legales y los procesos administrativos; todo ello, para permitirles una
rapida y efectiva insercion en la dindmica universitaria. Esta informacion debe ser
fortalecida con un recorrido por las instalaciones con el proposito de familiarizarlos
con los ambientes universitarios y lograr su mejor aprovechamiento.

A los profesores principiantes debe asignarseles una carga horaria razonable, con €l
fin de garantizarles el tiempo para integrarse satisfactoriamente a las actividades de



formacion, investigacion y extension.

Los departamentos deben propiciar la creacion de redes de apoyo de profesores
principiantes, a través del correo electronico, del contacto personal, grupa e
individual, con el objeto de proporcionarles apoyo emocional y técnico.

Anexo |. Preguntas realizadas en una de | as entrevistas a los profesores

1

2.

o o

10.

11.

12.

13.

14.

15.
16.

¢Cuédl ha sido € apoyo que te ha brindado la universidad en tu ingreso como
profesora universitaria?

¢Podrias contarme con mayor precision cémo fue tu experiencia inicial? ¢Cuaes
fueron las acciones que se realizaron para conocer la dinamica del trabajo de la
universidad? ¢cémo te sentias en esa nueva etapa profesional ?

¢De lo que dices se puede inferir que opinas que a la persona que ingresa se le
deberia asignar una especie de asesor 0 persona encargada de esainiciacion?

¢Podria decirse que en ese inicio uno acepta casi todos los requerimientos sin poner
ninguna objecion?

¢De esamanerate sentiste al inicio?

¢Ubicandonos en esos inicios del ingreso a la universidad, podrias precisar cuaes
serian |as necesidades de formacién en esa nueva etapa profesional ?

Me parece que cuando uno ingresa a la universidad y se le asigna una determinada
area del conocimiento, se deberia recibir informacion acerca de la universidad, el
plan de estudios, e perfil del profesional que se pretende formar, los recursos
disponibles, los deberes y derechos del profesor. Asi como los aspectos
administrativos del desarrollo de ese plan de estudios, la programacion académica,
los reglamentos de evaluacion de los aprendizajes. ¢Como fue tu experiencia al
respecto?

De manera individual, ¢Qué actividades has puesto en marcha para satisfacer tus
necesi dades de formacion profesional ?

¢Todas esas iniciativas que me has sefialado, se enmarcan dentro de un plan de
formacion en el que estés inscrita dada tu condicion de profesora instructora?

Tengo entendido que en la universidad cuando un profesor ingresa por concurso de
oposicién, en condicién de ordinario (tu situacion actual), es obligatorio que €
departamento presente un plan de formacion de ese profesor. ¢Quisiera que me
hablaras de cdmo ha sido este plan de formacion, qué éreas ha abarcado, cudl esla
situacion actual de éste?

Me llama la atencion que digas que ese plan de formacion lo elaboras tu. Yo tengo
entendido que en e plan de formacion hay que tener en cuenta las inquietudes
personalesy las necesidades del departamento. ¢Podrias aclarar este punto?

¢Desde tu perspectiva, existe en e departamento una politica y un programa de
formacion del profesorado?

¢Podria decirse que en ese desarrollo profesional uno actia de una manera bastante
reactiva? Se hacen algunos cursos, de acuerdo a sus intereses se inscriben, pero no es
algo que responda a una planificacion intencional ?

¢No eraunapoliticadel departamento?

¢Redlizas de manera sistematica alguna investigacion sobre tu préctica docente?
¢Participas en estos momentos en alguin grupo de investigacion o de estudio?



17. ¢L.os temas de estudio estaban vinculados con la disciplina en la cua ustedes se
desempefian?

18. ¢De todas estas iniciativas que has puesto en marcha para tu formacion, cuéles han
sido las més significativas?

19. ¢Cudles son en estos momentos tus necesidades de formacion?

20. ;Cémo crees que deba hacerse la formacién de los profesores instructores y
asistentes en la universidad?

Al
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