\ HUMANIDADES Y EDUCACION

;‘I UNIVERSIDAD DE LOS ANDES

_ﬁ.-fa‘/f’.\it.xin.\ VENETZUETLA

A

%ﬁ -

ACTA DE MEMORIA DE GRADO

Hoy, 14 de junio de 2011, siendo las 11:00 a.m., reunidos en el Departamento de
Pedagogia y Didéctica, Edificio D, Tercer Piso, Facultad de Humanidades y Educacion, los
profesores Tulio Carrillo (Tutor), Gabriela Garcia y Lenny Lobo, designados por el
Consejo de la Escuela de Educacion para conocer la Memoria de Grado titulada:

“LA FACETWIBE, COMO AULA VIRTUAL ALTERNATIVA EN LA ENSENANZA,
APRENDIZAJE Y EVALUACION DE LAS CIENCIAS BIOLOGICAS”

presentada por los Bachilleres

TERAN M. JOSE G., C.I: 17,525,922
TORRES R. HERARD E., C.1.:18.124.217

en un todo de acuerdo con lo expuesto en el Articulo 25 del Reglamento de Memorias de
Grado vigente y una vez cumplida la exposicion piblica del trabajo, este Jurado acordd
unanimemente otorgar la siguiente calificacion:

VEINTE (20) PUNTOS
Mencién Publicacién

En consecuencia, los Bachilleres han cumplido con todos los requisitos para optar al titulo
de Licenciados en Educacion Mencién Ciencias Fisico-Naturales. .

FIRMA DEL JURADO

Prof. Tulio (};{n}lu

DEPARTAMENTO DE PEDAGOGIA Y DIDACTICA
Ave. Las Américas, Conjunto La Liria, Edif. D “Marianc Picon Salas”, Piso 3.
TIf: (0274) 2401818. Fax: (0274) 2401971. Correo electronico: dptopedid@ula.ve Mérida, 5101 - Venezuela.



UNIVERSIDAD DE LOS ANDES
FACULTAD DE HUMANIDADES Y EDUCACION
ESCUELA DE EDUCACION
MENCION CIENCIAS FiSICO NATURALES
DEPARTAMENTO DE PEDAGOGIA Y DIDACTICA

La Facetwibe, como aula virtual
alternativa en la ensefanza,
aprendizaje y evaluacion de las
Ciencias Biologicas
TERAN M. JOSE G.

TORRES R. HERARD E.
CARRILLO R. TULIO E.

Mérida, Junio de 2011



UNIVERSIDAD DE LOS ANDES
FACULTAD DE HUMANIDADES Y EDUCACION
ESCUELA DE EDUCACION
MENCION CIENCIAS FiSICO NATURALES
DEPARTAMENTO DE PEDAGOGIA Y DIDACTICA

LLa Facetwibe, como aula virtual alternativa en la
ensefianza, aprendizaje y evaluacion de las
Ciencias Bioldgicas

Memoria de grado presentada como requisito para optar al titulo de

Licenciados en Educacion Mencion Ciencias Fisico Naturales

Autores:
Br. Teran M. Joseé G.
V-17.525.922
Br. Torres R. Herard E.
V-18.124.217

Tutor:
M.Sc. Carrillo R. Tulio E.

V-8.023.615

Mérida, Junio de 2011



CS (]rac[ecimienlos CIR7SD

e){mm tuve miedo de venirme tan [e]m de casa, estaba sequro que mas alls de las lanuras y [es ries melvidables de mi tierra, me eapernlm un [uinm llene de cporlu.mi{{m{ea. y de vetes. t(ﬂton{ea a todes
[es Palem:in[ea que dentro de mi existian: I'ml. ya Pmurln}' aiics desde que emprem:ll’ esa b ] da de ri(luezn l' itual e intelectual, e.ilu.] mas que anﬁn{m:[w con e lrnlm.'P y [es aleances [nq‘rm{oa. que me

darén pie @ empezar una nueca elapa en mi vida con bases [ue‘rlea y F:rim{m en las experiencias, vivencias, recuerdes dnices [lenc de paisajes, mementes y perscnas que desde tede punte de vista me han

mﬁcrmd,{[o. haciendo de m e ser humane que scy. (Pimo que la Pn[n[)rn t]mn'm o es nu.iitienle para cleiimr tedo apoye, la compreaiém y d mcri[iéo de mi madre ('Ina Mori[[o que desde sus 22 afics
ha r’umem{o per sacarme adelante per encima de sus suefics, ]mnmi. eres mi impimcién y mi PI[II:I‘ te amel. Gradas per creer en mi y cle"lrme velar tan alto come queria

@e"lr fuella per dende pase ha side mi nerte, no me quln ser uno mas del monte; o destine, la vida y @ioa han Puealo en mi camine qenle maravillosa o {r.limes tendria que nq‘rm{mr[es siempre. ano

tener miedo a nmln.J’Ie tenido la virtud de ver come [0 malo se nes va velviendo buenc a medida que tres misme nes ‘..{. b y d E d le que creemes virtucse. Son muches les nmi‘]m. compariercs,
Pm[eaorea y |nmi[inres que lem?) que nqmdecer[u. (&u‘[mur Cec[eﬁo. Cruz Ec[umc[o cg{[nmez. (Rglcw[ Goc[ol.l E,[io %nlero. ,ﬁljs Juuier Gnrn’a. Mnn’n Gul)ne[a Monli[uu.

8 au’ﬂlm‘d& E[iml:»eth Ménc[ez, Inél'l ivera, Mﬂl‘io ico, Mar[ene Cudm...) 1o los celecaré a tedes en este felic, pero en mi corazén y mi alma siempre tendrdn un espacio, nunca los
per y emp +
elidare y estaré ﬁzmpre tetalmente nqrm!eck{o

ﬂ [)ki[vqo Cur[uJMl Cﬁl‘u([l} NIuiu.. aunque nuestra amistad es cosa del puam‘lv. seria ruin de mi Fnrie NO TECONOCET que en ti encontré ol Pm{re. amiqe, hermane y compaiiero que necesile en esos
mementes tan duros ¢ Impwiml.le que nos toc vivir al comienzo de mi carrera, e amor a la naturaleza. a las P[lmitu. a ser Ji[erenie y u.peun.[ lo inl'roc[u]z en mi Ivrmmiﬁn qracios a sus sabics consejos

tgq mi I\ernmrwcgqmdcmjelé. [[eqlu‘ie en d memento cporhrw. a llenarme de qanas y oomprombo a mis estudics, todavia tienes mucho que TecorTer i nPrszar en esta ciudad. uloq sequro que o h}.lu[
que yo [oquu‘lu . mela. C]; amo, sabes que aiempre confaras conmigo

tgq mi Primn Mul‘uul'.l MOI"IIIO. per su apeye incondicional, eres mi hermana mayer, eres mi ejzmpla a sequir, uu.[]mie. capaz y con ganas de comerse ol mum[u. todo eso lo n.Prmc[r de ti. C]; ame

1 mi ami ixen anche, e te coneei cs sido complemento y cémplices de muchisimas cosas, e admiro 26T COmo eres, ial, talentosc, inteligente, ader y con una persenalida
o Edison Calanche, desde que te conce hemes id y cémplies de mach dnivo per xpecil,tle luchader y con una persenalidad

anica, vales d deble de [o que pesas, sin duda, [uiale pretagenista de mi vida aca en Nlerida, ya te En[in pece para [oc]rur s mela, te quiero muchisime. Sé que los buenes amiges existen, gradas a hi. T

voy @ extrafiar

g‘l mi her C-I'I'O V" cb érames unes nifies cuando nos conecimos, su m.’u{n incondicienal, sus tonoe}na y su ejzmp[n. me demestré que tede se Puecle [m;mr mientras se lenqm Pmdm daras, te

[uiale de Merida antes que ye, pero no hube dia que no recordara tantas cosas vividas y clia.[mlndm j.mlm. te extraic nmk]o. shnp[e‘mmie qenin[ contar con tu amistad

(Al mds ami 'l[lull‘ ipslite, apareciste en ¢l mejor momente, su bondad, gran corazén as de ir adelante han side crudiales para culminar con ésite esta meta, has sembrado en mi
e amige ap dor T y qanas de sequi pa
muchisimas cosas buenas, nes clu«{nn muches afics para recoger les [ruioa gracias te quiere muchisime

tgq mi amige y oompni\mﬁel‘uﬂ‘.[ c['m‘res. eler ! agr Jecid qraci por creer en mi, y aunque ambes somos tolalmente distinto en tode, '}miot hicimos un l'rnlmio exoq)dunn.[ que Je;nrd huella en

nuestra ﬁtu[lll(‘[. espero haber cbtenide un pece de su extéendn. 1] aungue no soy d amigo de [ia‘ltu que esperas, ﬁtmpre en mi fendrds una cp'mlﬁn sincera y directa. Nu:nm te clidare y sabes que
tiempre Pue&{u confar conmiqo

ﬂ Prn}aaor ('Tu[io Cm’l’i[[o. mds que un maestro, un amige, qracias per creer en mis Polmdn[ic[udet € 'nnpreq'nmm de amor a la educacion y al arte de enseiiar. Sus directrices lus tendré iempre Prmn.le.

esla memoria de qruJo no hubiese sido la misma sin su opcrlunn inter ion, mil qradas P | » espero n.[c)un dia ser tan brillante y tnico como usted

- José G, Toran ML



" &qqrac[ecimienlos O S5

3‘1 (D'mn [:I‘oth:oclcrm a la ﬂ.rqm Sml.iimm:l. y al %lw}r& Grcqnﬁc-ﬁamdmlu Cmm‘nl. verdadercs amiges que nunca In“un..
l:r.timﬂl‘tm:ﬂo[u[tl:wq;[unnﬁipu.w:purJ.mnhn:lﬁl&em[’mnem&m{lﬂmﬁmdﬂmheﬂm[oumilm[ocm‘;lu dia de mi
vida, brindandeme krtulem para alcanzar mis suenics Y sequir adelante

&q s Pm{res EHSSD y O.{J‘"E,Elg‘l dos seres upeuu[es aiemP[crrm. con calidad [lumnnu.. voces alentadoras que ereyeron en este
suefio § me apoyaren en tedo memente, gracias per su amer sincerc, tankes u{um y t{a‘.[imti.ﬁn.J‘qu con nrq.l[[c-\. I:I.-I.ﬂ{{r decirle una vez
mas HQN:' [o: t[elmu;[e Y [o W[IJE a [ﬁ]'l‘ﬂ'l'-

A mi hermesa hermano, EDDY LORENA. ser amado y eapecial, que llena con sus palabros de oliento mis dias a sequir luchands

mesle[urqnmmi\mr.qmdmpnrueht[inﬂomrqm&'mmqueaiﬂnprcme[lm mqnlut[eainﬂim]ﬂn?rderéu,liq.uimtrmsq:mqm
este HlmFJ también es tuyo

éﬂ mis compaiieras y compaiiercs de estudic, con quienes comparli mementos importantes en mi Fa*rnm:iaﬁn tanto académica como
Pmona[mmde.ﬁmi Ju.] las qrndn.t a m q:}m:. per haber centade con seres tan e:mepcicma[u. IE,[ maor de les éxites, para tedes!

3‘1 mis pro%ewm: y Frro{unml de esta prestigiose universidad, per ser nuestros incansables aiemplm en la nvestigacién, quienes con su
enseflanza n'mmclo'ra. mdmacloruqupuqnmm[mwnul melrininmn[uapoﬂun&'m[ l:[euprem:{er[up'mmipmwmal wn-:[ercll'l.umu'
nislico y aenldwo ]Grm:im a su destacada cdaberacion!

&q la ilustre @M?E@@S]%@ DE m&ﬁm per u.{uinr'me en su senc y haberme Inrmiﬁdn fmmrrme académicamente.
iamnmd:e uqmtle&dncg‘llmu Mater!

Herard €. Torves R,



:} pe
K///,ﬁ
N

tr
B

/

: e([icaioria vy
mi madre ngm tgﬂ Mon[[o C['l

OT CTeeT en mi, apoyarme, esperarme y sobre iot[o.
estar sequra que nunca te iba a c[cl‘rm.u:[m'. Sus
“ '." eTZ08, sal:ri['lcios, y trasnochos ya dieron cg:l‘ruios
Sou.l lo que soy Gradas a tu Verded
En memoria de mis dos (inqe[es.

mi padre (Pe([ro Mcmue[ @ueno NYlendoza ,
y mi tio aderado (Pe({'ro Ju['w Mori[[o Cl:lacé’n,;

se {ueron antes pero, estoy sequro que Lou.] gozan conmigo,
por tan maravilloso h‘iunlu. nunca los o[n'u[

José G Crerdn M.

f
"
! ‘I'! I
‘ ;




&l

* ;
’ e([tcaiona ~

Ml.l.l] especia[merde dedico este hiu_n{o.
a mi dnico, uerc[ac[ero. qranc[e Y [l.e[ umiqo

Lg[o. %[)én @ @iaz O

c[uien me oriento con sus sabios conseios y me acompaiio durante

{oc[o. mi carrera, y que t{esqrucia.c[unwrde [wu.l no Puec[e estar conmu]o
j&lernam(mle aqra([ecit{o. %Lmuiol '

I/

W

.i"r‘J
A

J—Ierm‘c[ & ;

lllll




INDICE GENERAL

Pagina
AGRADECIMIENTOS ii
DEDICATORIAS v
INDICE DE CONTENIDO vii
INDICE DE TABLAS DE DATOS X
RESUMEN Xi
INTRODUCCION xii
CAPITULOS
I. EL PROBLEMA 15
1.1. Planteamiento del problema 15
1.2. Interrogantes 17
1.3. Justificacion 18
1.4. Objetivos 20
1.4.1. Objetivo general 20
1.4.2. Objetivos especificos 20
Il. MARCO TEORICO 22
2.1. Antecedentes 22
2.2. Bases legales 25
2.3. Bases tedricas 27

2.3.1. La globalizacién en la sociedad de la informacion y del 28
conocimiento

» La globalizacion 28

» La globalizacion en la educacion desde dos puntos de vista: 29

a) Lasociedad de la informacion 29

b) La sociedad del conocimiento 29

2.3.2. Las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC’s) 30
» LasTIC’s 31

> Las redes sociales de internet 31

~ viii ~



Kl Facebook
Twitter
= Youtube

2.3.3. Laeducacion en entornos virtuales de aprendizaje
» Laeducacion
» Modalidades de la educacion
a) Educacién presencial o tradicional
b) Educacion interactiva a distancia o virtual

» Aula virtual

» Teorias acerca de la naturaleza y el contexto del aprendizaje
a) Lateoria sociocultural de Lev Vigotsky
b) Lateoria constructivista del aprendizaje de Jean Piaget

> Didactica de las Ciencias Bioldgicas

» Laaccion didactica conceptualizada desde tres dimensiones:
a) La ensefianza
b) El aprendizaje
c) Laevaluacion

111.MARCO METODOLOGICO

3.1. Paradigma de base

3.2. Tipo de investigacion

3.3. Disefio de la investigacion

3.4. Poblacion y muestra

3.5. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
3.6. Validez de los instrumentos

3.7. Técnicas de procedimientos y anélisis de datos

IV.PRESENTACION, ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS
RESULTADOS OBTENIDOS DEL DIAGNOSTICO QUE SUSTENTAN
A FACETWIBE

4.1. Pre-diagnéstico: CUESTIONARIO MIXTO

4.1.1. En los discentes
4.1.1.1. Discusion de los resultados

~iXx ~

32
33
33

34
35
35
35
35

36

36
36
37

37
38
38
39
39

40

40
40
41
43
44
46
46

49

50
50
55



4.1.2. En los docentes 61
4.1.2.1. Discusion de los resultados 66

4.1.3. Analisis global 72

V. LA FACETWIBE, Y LOS RESULTADOS DEVENIDOS DEL 76
ABORDAJE DIDACTICO

5.1. Presentacion 76
5.2. Justificacion 77
5.3. Viabilidad 78
5.4. Estructura 79
5.4.1. Disefio de la propuesta 80

5.4.2. Ejecucion de la propuesta 81

5.5. OBSERVACION PARTICIPANTE 82
5.6. Post-evaluacion: CUESTIONARIO ABIERTO 85
5.6.1. En los discentes 85
5.6.1.1. Discusion de los resultados 88

5.6.2. En los docentes 94
5.6.2.1. Discusion de los resultados 96

5.6.3. Anélisis global 100
VI.CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 102
6.1. Conclusiones 102
6.2. Recomendaciones 104
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS 107

ANEXOS 113



INDICE DE TABLAS DE DATOS

Tabla N° 1: Respuestas mas comunes expuestas por los discentes del 4% afio de
educacion media general de la asignatura ciencias bioldgicas, con el fin de
diagnosticar a las redes sociales de internet dentro del sistema educativo

Tabla N° 2: Respuestas méas comunes expuestas por los docentes adscritos al 4%
afio de educacion media general de la asignatura ciencias biologicas, con el fin de
diagnosticar a las redes sociales de internet dentro del sistema educativo

Tabla N° 3: Resultados de la observacion referente al cumplimiento de los
cddigos de ética de participacion e interaccion del aula virtual alternativa
Facetwibe

Tabla N° 4: Respuestas mas comunes expuestas por los discentes del 4% afio de
educacion media general de la asignatura ciencias bioldgicas, con el fin de evaluar
al aula virtual alternativa Facetwibe

Tabla N° 5: Respuestas mas comunes expuestas por los docentes adscritos al 4%

afio de educacion media general de la asignatura ciencias bioldgicas, con el fin de
evaluar al aula virtual alternativa Facetwibe

~Xi ~

50

61

84

85

94



Titulo:
La Facetwibe, como aula virtual alternativa
en la ensefianza, aprendizaje y evaluacion de las Ciencias Biologicas

Autores:
Br. Teran M. José G. Br. Torres R. Herard E.
V-17.525.922 V-18.124.217

Tutor:

Msc. Carrillo R. Tulio E.

V-8.023.615
Jurado Propuesto:
Profa. Garcia L. Gabriela Y.
Profa. Lobo U. Lenny M.

RESUMEN

Es innegable el impacto que internet ha tenido y esta teniendo en la generacion actual y en el
impulso de las redes sociales. Por ese motivo, esta propuesta metodoldgica surge ante la
necesidad de confrontar los nuevos desafios y retos tecnoldgicos que se vienen acentuando en
la sociedad actual, principalmente, en el sistema educativo, que actian como distractores
tecnoldgicos en el proceso de ensefianza y aprendizaje de la educacidn cientifica. El objetivo
general de la investigacion, fue evaluar el alcance y limitaciones de las aplicaciones y
funciones que ofrecen las redes sociales de internet (Facebook, Twitter, Youtube) como aula
virtual alternativa para la ensefianza, aprendizaje y evaluacién de las ciencias bioldgicas. En
atencion a la importancia que reviste esta investigacion, y por ser un recurso tecnolégico a la
mano, se enmarca dentro del paradigma humanista, bajo un enfoque cualitativo, regida por
una investigacion de campo de tipo exploratoria descriptiva, no experimental, utilizandose la
observacion participante y los cuestionarios (diagndstico y evaluacién). Siendo los
participantes de la investigacion 30 individuos de la asignatura ciencias bioldgicas del cuarto
(4") afio de educacion media general de un liceo bolivariano del estado Mérida, distribuidos
de la siguiente manera: siete docentes y veintitrés discentes, que se sintieron motivados por la
naturaleza de la investigacion, y ademas son usuarios activos de las redes sociales de internet
involucradas en este estudio. En este sentido, esta propuesta tecnoinnovadora que se
denomino Facetwibe, se disefio sustentada en los resultados arrojados por el diagnostico, que
sefial6 notoriamente una alfabetizacién tecnolégica, pero a su vez un deterioro de los niveles
de ensefianza y aprendizaje de las ciencias bioldgicas; responsabilidad que se atribuye al
modelo tradicionalista. De acuerdo a los resultados, una vez finalizada la experiencia en
Facetwibe, los participantes de la investigacion evidenciaron la importancia y eficacia que
tienen estas redes sociales de internet como herramienta pedagdgica, conduciendo a nuevas
formas de ensefiar y aprender mediante la interactividad y cooperacion en conjunto, como
agente transversal y motivacional en la educacion, y el talento cientifico, en pro de un
aprendizaje significativo perturbable en el tiempo.

Descriptores: Alfabetizacion tecnoldgica, Aula virtual alternativa, Ensefianza, Aprendizaje,
Evaluacion, Redes sociales de internet
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INTRODUCCION

Hace diez afos, era impensable tener acceso a una sociedad de la informacion y del
conocimiento, a través de los nuevos avances e innovaciones tecnoldgicas y cientificas que
se encuentran actualmente cambiando el mundo, que dia a dia continGan en una constante
evolucion y de la mano con el avance de internet. Es innegable el impacto que internet ha
tenido y estd teniendo en la generacion y en el impulso de las redes sociales. Los
educadores y las instituciones educativas, y de forma especial las universidades, no pueden

estar ajenas a este fenémeno.

Internet es un espacio de creatividad que propicia y genera conocimiento, lo fue desde el
inicio y se esta intensificando a través del tiempo gracias a las posibilidades de
intercomunicacion que, de manera cada vez mas amplia, esta propiciando. El fenémeno de
las redes sociales en internet, cada vez mas popular, aporta interesantes indicadores de

participacion social y de influencia colectiva (Duart, 2009).

Ahora bien, ;Como se esta usando en la actualidad este potencial de creatividad en las
instituciones educativas? Pues, la respuesta deberia analizarse desde una perspectiva
institucional y desde una perspectiva educativa. Por tanto, las instituciones educativas
deben reflexionar sobre la aplicacion de las redes sociales y el potencial creativo como
parte de su propia funcién institucional, no Unicamente como un hecho complementario a

su actividad educativa.

Es por ello, que los docentes deben guiar y apoyar su praxis en pro de los nuevos avances
tecnoldgicos y cientificos con base a una revolucién didactica, para asi ir de la mano con
los nuevos cambios que la sociedad reclama en el proceso de ensefianza, aprendizaje y
evaluacion de los saberes. Es necesario resaltar que estos nuevos modelos tecnoldgicos en
sintonia con la educacion deben estar orientados a promover un cambio en la metodologia,
acompafiado de una profundizacién en el analisis de la estructura conceptual de la

disciplina.
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Es por esta razon, que esta investigacion pretende integrar las herramientas técnicas y
virtuales que ofrecen las redes sociales de internet (Facebook, Twitter, Youtube) con un fin
educativo practico, creativo e innovador que permita en los discentes y docentes una mayor
motivacién e interés en el desarrollo de los contenidos programaticos de las ciencias
bioldgicas, dando como resultados un alcance 6ptimo en el proceso educativo en las que

estan inmersas ambas partes.

En atencién a la importancia que reviste esta investigacion para el sistema educativo, y por
ser un recurso tecnolégico a la mano, se plantea una investigacion de campo, de tipo
exploratoria descriptiva, no experimental, con un enfoque cualitativo, regida por el
paradigma humanista. Asi mismo, esta investigacion estuvo estructurada de la siguiente

manera:

En el capitulo I, se presenta la descripcion del problema que motiva este estudio, ademas

se establecen las interrogantes, justificacion y objetivos de la investigacion.

EL capitulo I, esta organizado por dos aspectos fundamentales: en un primer apartado los
antecedentes, donde se presentan algunos estudios ya desarrollados que serviran de
referencia y soporte para comprender y valorar la finalidad de esta investigacion; y en un
segundo apartado se refiere a las bases legales y tedricas, que dan soporte al estudio, donde

se definirdn algunos términos o conceptos fundamentales.

El capitulo 111, estd constituido por el disefio y la metodologia de la investigacion,
permitiendo la organizacion de los elementos del estudio que, junto con las técnicas e
instrumentos a utilizar para la recoleccion de la informacién y el método de anélisis,

facilitaron la consecucion de los objetivos planteados.

El capitulo 1V, se exponen los resultados obtenidos del diagnostico, que sustentan a la

propuesta metodologia, en forma resumida, organizada y coherente producto del
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cuestionario, con el propoésito de dar respuestas a los objetivos e interrogantes planteadas en

la investigacion.

El capitulo V, se describe la propuesta metodologicas “Facetwibe”, y los resultados
devenidos del abordaje didactico, en pro de la praxis educativa, para un desempefio
significativo tanto en discentes como docentes, haciendo énfasis en las redes sociales de
internet como recurso tecnoinnovador en la ensefianza, aprendizaje y evaluacion de las

ciencias bioldgicas.

Finamente, en el capitulo VI, se muestran en primer lugar las conclusiones, que se
obtuvieron producto de la discusion de los resultados, donde se reflejan los alcances y las
limitaciones del estudio; y en segundo lugar las recomendaciones que pueden contribuir al

desarrollo del conocimiento para futuras investigaciones afines.
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CAPITULO |
EL PROBLEMA

En este capitulo se presenta la descripcion del problema que motiva este estudio en cuanto
a las redes sociales de internet en sintonia con la educacién, ademas se establecen las

interrogantes, justificacion y objetivos de la investigacion.

1.1. Planteamiento del problema

Actualmente, los sistemas educativos en el mundo se enfrentan a los nuevos desafios y
fundamentos de la educacion virtual, utilizando las nuevas tecnologias de la informacion y
la comunicacion (TIC’s) para proveer a sus discentes con las herramientas y conocimientos
necesarios para el siglo XXI. Por otro lado, estas herramientas tienen la capacidad de
transformar la naturaleza de la educacién en general, por el cuando, donde y cdmo se
produce el proceso de aprendizaje; asi como el de introducir cambios en los roles de los

discentes y docentes.

Por tanto, en la practica docente se debe optar entre un papel de liderazgo en la
transformacion de la educacion, o bien quedar rezagados en el camino del incesante cambio
tecnoldgico (UNESCO, 2004). Para que en la educacion se pueda evidenciar los beneficios
de las TIC’s en el proceso de aprendizaje, es esencial que los discentes y docentes sepan
utilizar estas herramientas y adopten la iniciativa de incorporar las nuevas tecnologias en el

contexto de las condiciones socioculturales, y de las necesidades educativas del pais.

Es por este motivo, que en la ultima década las nuevas herramientas de las TIC’s han
producido un cambio profundo en la manera en que los individuos se comunican e
interactan en el ambito social a través de internet, a tal punto que forma parte de su

cultura, y resulta dificil imaginarse la vida sin ellas.

Todos estos avances tecnologicos en el contexto social en general, han provocado en la

comunidad estudiantil, en algunos casos ventajas y en otros desventajas, que de alguna
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manera afectan sus actividades escolares. Es el caso de las redes sociales de internet
(Facebook, Twitter, Youtube), que cumplen con los objetivos para las cuales fueron
creadas, pero que para el contexto educativo actuan como distractores tecnoldgicos, no

aportando un valido conocimiento académico.

En concordancia, surge la gran pregunta de si en realidad las TIC’s son utilizadas de
manera apropiada por la comunidad estudiantil de cualquier nivel, como un apoyo para
lograr su objetivo de aprender o son las TIC"s distractores tecnologicos (el internet, los
celulares, el chat, las redes sociales) que impiden el proceso de aprendizaje en cualquier
disciplina, ya sea en las aulas o en el hogar donde desafortunadamente los adolescentes de
hoy prefieren estos distractores que hacer o cumplir con sus obligaciones escolares. Es por
eso, que las TIC’s estan transformando la sociedad, y en particular los procesos educativos.
Sin embargo, no se entra en polémica, en cuanto a lo desventajoso que son en algunos casos
las TIC s como distractores, sino de buscar y proponer soluciones para recuperar el interés

de los adolescentes por el aprendizaje de los saberes (Duart, 2009).

En efecto, como es de esperarse los discentes son los principales usuarios que hacen vida de
estas redes sociales de internet, por considerarse una moda tecnolégica. En la sociedad de
las nuevas tecnologias se confunde informacién y conocimiento, de tal forma que los
discentes estan cada vez mas informados pero menos argumentados, creando en ellos falta
de compromiso y pertinencia del conocimiento al momento de realizar alguna investigacion
o tarea, debido a que el uso adictivo de estas plataformas, conducen a los discentes a
realizar investigaciones efimeras, por la poca dedicacion a su formacién académica; siendo
el tiempo aportado inversamente proporcional al tiempo invertido en las redes sociales de

internet.
En consecuencia, en el estudio de las ciencias naturales se generaliza una apatia de los

discentes hacia las mismas, provocando indiferencia e insensibilidad, reflejandose esta

situacion en una ausencia casi total en el uso del lenguaje propio de la ciencia, por ejemplo.
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De permanecer esta problematica en el proceso educativo se producirian una serie de
secuelas, donde el principal protagonista es el bajo rendimiento académico, que suele
acentuarse en la etapa evolutiva de la adolescencia, prestando mas atencion en sus tareas a
lo social y el placer del flirteo entre sus comparieros; obviando asi sus responsabilidades
escolares. Aunado a esto, la forma tradicional y obsoleta de ensefiar ciencias ha dado paso a
una desmotivacion colectiva tanto en los discentes como docentes para el aprendizaje de las
ciencias naturales, creando obstaculos epistemologicos en la compresion de los fendmenos
cientificos (Mora, 2002).

En este sentido, esta investigacion se basé en evaluar a las herramientas técnicas y virtuales
que ofrecen las redes sociales de internet (Facebook, Twitter, Youtube), creando por medio
de estos entorno un aula alternativa para el fortalecimiento de la ensefianza, aprendizaje y

evaluacion de las ciencias bioldgicas.

De acuerdo a estos planteamientos, surgieron las siguientes interrogantes:

1.2. Interrogantes de la investigacion

= ;Como llevan a cabo los docentes en sus aulas de clases los contenidos programaticos
en correspondencia con las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacién
(TIC’s)?

= ;Cuales son los conocimientos basicos que poseen los discentes y docentes respecto al
manejo de internet y de las herramientas que ofrecen las redes sociales (Facebook,

Twitter, Youtube)?

= ;Cuanto tiempo dedican los discentes y docentes a la investigacion académica mediante

el internet?

= ;Con qué fin y cuanto tiempo dedican los discentes y docentes a las redes sociales de

internet (Facebook, Twitter, Youtube)?

~17 ~



= ;Se estan dando a las redes sociales de internet (Facebook, Twitter, Youtube) algin uso

particular para la ensefianza y aprendizaje de las ciencias naturales?

= ;De qué manera se pueden integrar los contenidos programaticos acertadamente a las
redes sociales de internet (Facebook, Twitter, Youtube) para que la ensefianza y

aprendizaje de las ciencias bioldgicas, sean realmente provechosas?

= (El uso de las aplicaciones y funciones de las redes sociales de internet (Facebook,
Twitter, Youtube) son viables como aula virtual alternativa para la ensefianza,

aprendizaje y evaluacion de las ciencias biologicas?

1.3. Justificacion de la investigacion

El sistema educativo venezolano tiene como fundamento formar a los discentes de manera
integral, autonoma y trasformadora, acorde a una politica educativa que promueve la
innovacion tecnologica en el proceso educativo, atendiendo a la demanda social en un

contexto historico determinado.

Esta investigacion es un acercamiento a las nuevas tendencias de informacion y
comunicacion en el campo educativo didactico y pedagdgico, siendo un tema de actualidad
e innovador, por ser un recurso tecnoldgico a la mano, y sumamente atrayente por la
comunidad estudiantil, quienes dedican mucho tiempo a las nuevas tecnologias como por
ejemplo las redes sociales de internet. Por ende, se estaria hablando de una creciente
alfabetizacion tecnologica en cuanto a las redes sociales que existen en la sociedad actual,

entre las que se destacan: Facebook, Twitter y Youtube.

En este sentido, se pretende aprovechar mas eficientemente las herramientas que brindan
las redes sociales de internet en el ambito educativo, creando un aula virtual alternativa,
para el fortalecimiento intelectual y social de los discentes, donde el saber y las capacidades

academicas y de formacion humana se hacen posibles.
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En efecto, este nuevo entorno virtual de aprendizaje constituye una herramienta decisiva
para ayudar a los discentes a acceder a vastos conocimientos, colaborar con otros
comparfieros, consultar a expertos, compartir conocimientos Yy resolver problemas
complejos, utilizando las novedosas aplicaciones y funciones que ofrecen las redes sociales
de internet, y de esta manera representar significativamente sus conocimientos por medio
de textos, imagenes, graficos y video, los cuales pueden comentar, inferir, debatir y juzgar,
evolucionando asi las ideas previas en conceptos formales que juntos con el tutor o los

tutores construyen socialmente, para que perduren a través del tiempo.

De ahi que, su trascendencia radica en que los discentes tienen un papel activo y son
protagonistas de su propio proceso formativo, dando paso a una instruccion mas
personalizada, y optimizando de esta manera los aprendizajes significativos y al mismo
tiempo retroalimentandose con otro tipo de aprendizajes.

Por otro lado, es importante resaltar que el Estado Venezolano ha incrementado el acceso a
las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacién, mediante un marco legal que
proporciona el alcance y la naturaleza de la promocion y participacion de estas, como
instrumentos del conocimiento cientifico, humanistico y tecnoldgico al servicio de la
sociedad. Por tanto, esta investigacion se encuentra sustentada en la Constitucion de la
Republica Bolivariana de Venezuela (CRBV, 2009) en sus articulos 108 y 110, la Ley
Organica de Educacién (LOE, 2009) en su articulo 9, y la Ley Organica de Ciencia,
Tecnologia e Innovacién (LOCTI, 2005) en su articulo 1; donde se consagran y
profundizan los principios que consideran a la educacion y a la cultura como derechos
fundamentales y pilares del proceso de cambio y transformacion que se desarrolla en el

pais.
Por todo lo dicho, esta investigacion tiene una justificacion legal, practica y metodoldgica

de gran significancia, puesto que se esta ofreciendo una nueva metodologia en el proceso

de ensefianza, aprendizaje y evaluacion, que puede enriquecer los planes y programas de
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estudio no solo de las ciencias bioldgicas sino en cualquier otra area del conocimiento,

fortaleciendo con ello el perfil del egresado de la mencién Ciencias Fisico Naturales.

Para orientar a esta investigacion, se plantearon los siguientes objetivos:

1.4. Objetivos de la investigacion

1.4.1. General:

Evaluar el alcance y limitaciones de las redes sociales de internet (Facebook, Twitter,
Youtube) como aula virtual alternativa para la ensefianza, aprendizaje y evaluacién de

las ciencias biologicas

1.4.2. Especificos:

Diagnosticar el uso de las nuevas tecnologicas de la informacion y la comunicacion

(TIC"s) por los docentes en sus aulas de clases

Determinar los conocimientos basicos que poseen los discentes y docentes respecto al
manejo de internet y de las herramientas que ofrecen las redes sociales (Facebook,
Twitter, Youtube)

Indagar el uso que los discentes y docentes estan dando a las redes sociales de internet
(Facebook, Twitter, Youtube) para la ensefianza y aprendizaje de las ciencias bioldgicas

Disefiar un aula virtual alternativa tecnoinnovadora llamada “Facetwibe”, para
optimizar el aprendizaje significativo de los discentes en la asignatura ciencias

bioldgicas

Instruir en las herramientas técnicas y virtuales que ofrecen las redes sociales de

internet (Facebook, Twitter, Youtube) a través de un aula virtual alternativa
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» Integrar los contenidos programaticos de manera acertada a las redes sociales de

internet (Facebook, Twitter, Youtube) para optimizar nuevos aprendizajes significativos

= Incorporar las aplicaciones y funciones de las redes sociales de internet (Facebook,
Twitter, Youtube como aula virtual alternativa en el aprendizaje de las ciencias

bioldgicas
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CAPITULO Il
MARCO TEORICO

Este capitulo esta organizado por dos aspectos fundamentales: en un primer apartado los
antecedentes, donde se presentan algunos estudios ya desarrollados que serviran de
referencia y soporte para comprender y valorar la finalidad de esta investigacién; y en un
segundo apartado se refiere a las bases legales y tedricas que dan soporte a la investigacion,

donde se definirdn algunos términos o conceptos fundamentales.

2.1. Antecedentes de la investigacion

En su investigacion Telleria (2005), se dedica a caracterizar los eventos interactivos que se
producen entre los miembros de una comunidad virtual en situaciones de ensefianza y de
aprendizaje de un curso de postgrado con 21 participantes, conducido bajo la modalidad
virtual y desarrollado netamente a través de internet, su medio de comunicacion es el correo
electronico, y por ende, las interacciones quedan registradas en las producciones escritas
emitidas tanto por los discentes como del docente. Se trata de una investigacion cualitativa,
de tipo exploratorio descriptivo. Siguiendo un disefio etnografico, mediante el cual se
estudian los eventos interactivos que ocurren entre los participantes, utilizando métodos
cualitativos de recoleccion y analisis. Los hallazgos encontrados a partir de las hipotesis
que se plantearon para continuar en el estudio de esta tematica tan novedosa, sefialaron: la
importancia y eficacia que tiene internet para los procesos de ensefianza y de aprendizaje.
Ademas, se pudo conocer en este entorno virtual la diversidad, flexibilidad y acceso a la
informacidn que tienen los usuarios para cumplir con sus propositos y necesidades. Por otro
lado, més alla de las potencialidades del entorno virtual, ofrece una contribucion importante
para el area educativa: Un modelo categorial descriptivo del entorno virtual. También se
develan y explican los patrones interactivos que predominan en la comunidad virtual
estudiada. Del mismo modo, el andlisis de los textos escritos contenidos en el corpus,
permite determinar el tipo de procesos cognitivos e intelectuales expresados por los

miembros de la comunidad virtual y promovida en el entorno virtual estudiado. Finalmente,
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se describe y configura un entorno de aprendizaje cooperativo que puede ser realizado en el

entorno virtual.

Los resultados de esta investigacion, apoyan el planteamiento de las redes sociales de
internet mas alld de la interaccidn e interconexion social, ya que también puedan ser
utilizadas como aula virtual alternativa para el aprendizaje de las ciencias bioldgicas,
promoviendo en cada discente, de acuerdo a sus necesidades personales, la oportunidad de
profundizar y ampliar su horizonte en el conocimiento cientifico mas significativamente,
algo imposible de lograrse en el entorno presencial, en que el docente impone una Unica

extensioén de la informacién.

También Silva (2007), realiz6 su estudio referente a un curso virtual para apoyar la
adquisicion de conocimientos y metodologias para la formacion continua de docentes del
segundo ciclo de ensefianza primaria, con el propdsito de conocer y describir el tipo de
interacciones y como se produce la construccion social de concomimiento mediante los
foros de discusién en colaboracion online. El curso capacito a nivel nacional a 786 docentes
del sistema publico chileno en 14 semanas, y estuvo estructurado en cuatro unidades
tematicas a distancia, de las cuales una corresponde al aprendizaje del entorno virtual donde
se desarrollo el curso y las otras tres correspondieron a los temas de geometria. El
desarrollo y ejecucion del curso contempld: la seleccion y formacion de tutores, el disefio
pedagdgico, y el disefio e implementacion de la plataforma Moodle. Es una investigacion
exploratoria, descriptiva, basada en el analisis del espacio virtual de aprendizaje, como un
conjunto de elementos que se articulan para favorecer las interacciones. Por esta razon, se
analizan desde miradas cuantitativas y cualitativas: el curso, la plataforma, el rol del tutor y
las intervenciones del tutor y los docentes participantes en el foro de discusion, provisto por
la plataforma. Los resultados muestran que hay una positiva valoracion del curso y del rol
del tutor, y con un 76,5% consideran que realizar un proceso de formacion a distancia a
través de internet es adecuado y pertinente. La informacion obtenida puede ser util para
investigaciones futuras, que busquen la generacion de experiencias formativas virtuales,

que favorezcan la interaccion entre los docentes participantes. Entregando elementos a
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considerar en el disefio como: los ambientes interactivos provistos en la plataforma, las
tematicas abordadas, el rol del tutor y participantes, la diversidad en la conformacion de los

grupos.

Estos resultados sustentan el desarrollo de esta investigacion, donde se busca implementar
una nueva metodologia centrada en la construccion del conocimiento a través de espacios
virtuales, como por ejemplo las redes sociales de internet, que favorezcan la interaccion
pedagdgica y social entre el discente, sus compafieros y el docente, fortaleciendo asi, el

aprendizaje significativo en colaboracién de un entorno virtual a distancia.

Ademas Engel (2008), en su estudio profundiza algunos procesos de construccion del
conocimiento en entornos colaborativos de ensefianza y aprendizaje, basados en el uso de la
comunicacion telemética que operan en la interaccion entre discentes, los procesos de
apoyo y guia, y la influencia educativa ejercida por el docente a lo largo de dichas
situaciones. Partiendo de la premisa de que la interaccion entre docente y discente, y la
interaccion entre discentes, son procesos intimamente relacionados, que se condicionan y se
determinan mutua y reciprocamente en el contexto particular de procesos de ensefianza y
aprendizaje, mediados por las tecnologias de la informacion y la comunicacion. En este
estudio se adoptd la perspectiva del paradigma interpretativo, siguiendo una metodologia
cualicuantitativa a través de mdaltiple de casos y analizandose cuatro secuencias didacticas,
que incorporan tareas, las cuales requieren que universitarios de la asignatura psicologia de
la educacion elaboren colaborativamente documentos escritos. Estas secuencias pertenecen
a dos escenarios distintos que corresponden a dos instituciones diferentes, la Universidad
de Barcelona (modalidad presencial) y la Universitat Oberta de Catalunya (modalidad a
distancia), cada una de las cuales emplea plataformas diferentes con herramientas y
utilidades distintas para el trabajo en grupos colaborativos. El analisis de los resultados, se
aborda tanto desde el modelo de analisis de la interactividad como desde el Computer
Supported Collaborative Learning, CSCL (aprendizaje colaborativo mediado por
ordenador), que muestran una metodologia basada en el andlisis de casos. Los resultados

obtenidos muestran, por una parte, que los procesos de construccion colaborativa de textos
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escritos de los pequefios grupos, pueden describirse en términos de una secuencia de fases
socio-cognitivas: iniciacién, exploracion, negociacion y co-construccion. Cada una de estas
fases se desarrolla a través de procedimientos y estrategias particulares, que implican
diferentes tipos de textos escritos y diferentes niveles de conocimiento compartido y
aprendizaje. Por otra parte, los resultados muestran que existe una relacion entre las fases,
los procedimientos y las estrategias empleadas por los pequefios grupos, y la influencia
educativa ejercida por el docente. Se concluye que este tipo de estrategias de abordaje
empirico promueven la mejora de las practicas educativas en contextos de ensefianzas y

aprendizajes no presenciales.

Los hallazgos encontrados en este estudio, favorecen nuestra linea investigativa bajo la
modalidad virtual, basados en el uso de las comunicaciones telematicas centradas en la
construccidn social de conocimiento y las interacciones entre los participantes involucrados
en la investigacion, siendo en este caso, las redes sociales de internet para abordar los

contenidos programaticos de las ciencias biologicas.

2.2. Bases legales

Las directrices constitucionales, en cuanto al uso de las nuevas tecnologias de la
informacion y la comunicacion (TIC’s) en materia educativa, se encuentran especialmente
fijadas en las siguientes bases legales, que favorecen oportunamente esta investigacion,
dando respuesta a la creciente alfabetizacion tecnologica y cientifica que el estado

venezolano ha venido enfatizando:

Por cuanto la Constitucion de la Repablica Bolivariana de Venezuela (CRBV, 2009) en sus

articulos:
Articulo 108: Los medios de comunicacién social, publicos y privados, deben contribuir a

la formacion ciudadana. El Estado garantizard servicios publicos de radio, television y

redes de bibliotecas y de informatica, con el fin de permitir el acceso universal a la
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informacién. Los centros educativos deben incorporar el conocimiento y aplicacion de las

nuevas tecnologias, de sus innovaciones, segun los requisitos que establezca la ley.

Articulo 110: El Estado reconocera el interés publico de la ciencia, la tecnologia, el
conocimiento, la innovacion y sus aplicaciones y los servicios de informacion necesarios
por ser instrumentos fundamentales para el desarrollo econémico, social y politico del pais,
asi como para la seguridad y soberania nacional. Para el fomento y desarrollo de esas
actividades, el Estado destinara recursos suficientes y creara el sistema nacional de ciencia
y tecnologia de acuerdo con la ley. El sector privado deberd aportar recursos para las
mismos. El Estado garantizara el cumplimiento de los principios éticos y legales que deben
regir las actividades de investigacion cientifica, humanistica y tecnoldgica. La ley

determinara los modos y medios para dar cumplimiento a esta garantia.

A su vez, la Ley Organica de Educacion (LOE, 2009) en su articulo:

Articulo 9. Educacion y medios de comunicacion. Los medios de comunicacion social,
como servicios publicos son instrumentos esenciales para el desarrollo del proceso
educativo y como tales, deben cumplir funciones informativas, formativas y recreativas que
contribuyan con el desarrollo de valores y principios establecidos en la Constitucién de la
Republica y la presente Ley, con conocimientos, desarrollo del pensamiento critico y

actitudes para fortalecer la convivencia ciudadana, la territorialidad y la nacionalidad.

Por otro lado, la Ley Organica de Ciencia, Tecnologia e Innovacion (LOCTI, 2010) en su

articulo:

Articulo 1. La presente Ley tiene por objeto dirigir la generacion de una ciencia,
tecnologia, innovacion y sus aplicaciones con base en el ejercicio pleno de la soberania
nacional, la democracia participativa y protagonica, la justicia y la igualdad social y el
respeto al ambiente y la diversidad cultural, mediante la aplicacion de conocimientos

populares y académicos. A tales fines, el Estado venezolano formulara, a través de la
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Autoridad Nacional con competencia en Ciencia, Tecnologia, Innovacién y sus
aplicaciones, enmarcado en el Plan Nacional de Desarrollo Econdmico-Social, las politicas
publicas dirigidas a la solucion de problemas concretos de la sociedad, por medio de la
articulacion e integracion de los sujetos que realizan actividades de ciencia, tecnologia,
innovacion y sus aplicaciones como condicion necesaria para el fortalecimiento del Poder

Popular.

Evidentemente, estos basamentos legales estan encargadas de promover el proceso de
transformacion en la ensefianza y aprendizaje de los saberes mediante el uso adecuado y
pertinente de las nuevas tecnologias, logrando asi el mejoramiento de las habilidades
metacognitivas tanto en los discentes como docentes, y ayudandoles a realizar un menor

esfuerzo y mejor rendimiento de sus capacidades.

2.3. Bases tedricas

El desafio de un nuevo modelo curricular del sistema educativo bolivariano, esta planteado
con gran envergadura, ya que dicta las bases histéricas, pedagogicas, filosoficas, sociales,
culturales, psicoldgicas, politicas, metodologicas, cientificas y humanistas con las cuales se
implementara la formacion tanto de discentes y docentes, con principios, virtudes y valores
para el desarrollo integral del nuevo ser social, humanista y ambientalista, donde los
cambios y las transformaciones sociales son profundos e imparables y requieren un
exhaustivo analisis, porque esta en juego el futuro de la sociedad y de la educacién
(Curriculo Nacional Bolivariano, CNB, 2007).

Por esta razon, se decidid sustentar esta investigacion partiendo desde tres (3) vertientes: la
globalizacidn en la sociedad de la informacidn y del conocimiento, las tecnologias de la
informacion y la comunicacion (TIC’s), y la educacion en entornos virtuales de
aprendizaje; debido a que éstas al relacionarse de una u otra manera con el proceso de

aprendizaje suponen la construccion social del conocimiento en los individuos.

A continuacién, se describen cada una de estas vertientes:
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2.3.1. La globalizacién en la sociedad de la informacion y del conocimiento

La sociedad esta envuelta en un complicado proceso de transformacion no planificado que
estd afectando a la forma como se organizan, trabajan, relacionan, y aprenden los
individuos. El valor de las sociedades actuales, esta directamente relacionado con el nivel
de formacion de sus individuos, y de la capacidad de innovacion y emprendimiento que
estos posean. Pero los conocimientos en el dia a dia, tienen fecha de caducidad y ellos
obligan ahora mas que nunca a establecer garantias formales e informales, para que los
individuos actualicen constantemente sus competencias. Se ha entrado en una sociedad, que
exige de los individuos una permanente actividad de formacién y aprendizaje (Yanes,
2006).

En este contexto, la globalizacion en la educacion va a la par con la transformacion de los
sistemas productivos y los continuos cambios culturales, sociales, politicos y econdmicos
que se generan en el mundo globalizado. No se puede concebir la globalizacion de la
educacion como un ente separado a cada uno de estos elementos, al contrario, debe ser
tomada como punto de partida para lograr las metas que se persiguen, cuando se habla del
mundo globalizado.

Se conoce por globalizacion un proceso econdmico, tecnolégico, social y cultural a gran
escala, que consiste en la creciente comunicacion e interdependencia entre los distintos
paises del mundo unificando sus mercados, sociedades y culturas, a través de una serie de
transformaciones sociales, econdémicas y politicas que les dan un caracter global. Por ende,
la globalizaciéon lleva a la integracion de las culturas manifestandose a traves de una serie
de acontecimientos, peculiares e interconectados, entre ellos podemos citar los siguientes:
la mundializacion de la economia, la revolucién tecnocientifica, y la tendencia a la
homogeneizacion cultural. Asimismo, puede entenderse como un proceso de integracion,
intercambio y acercamiento entre las sociedades de los paises del mundo, producto del

desarrollo del conocimiento y tecnologia cientifica, potenciados por los adelantos de las
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telecomunicaciones y la informatica, guiados bajo los supuestos del desarrollo social

armonico entre los pueblos (Yanes, 2006).

En tal sentido, es importante enfocar a la globalizacion en la educacién desde dos puntos de

vista:

a)

b)

La sociedad de la informacion: hace referencia a un paradigma que esta produciendo
profundos cambios en nuestro mundo al comienzo de este nuevo milenio. Esta
transformacion esta impulsada principalmente por los nuevos medios disponibles para
crear y divulgar informacion mediante tecnologias digitales. Los flujos de informacion,
las comunicaciones y los mecanismos de coordinacion se estan digitalizando en muchos
sectores de la sociedad, proceso que se traduce en la aparicion progresiva de nuevas

formas de organizacién social y productiva (Gonzélez, 2000).

La sociedad del conocimiento: es la estructura resultante de los efectos y
consecuencias del proceso de globalizacion. Esta estructura dinamica, surge de la
creacion de un sistema de comunicacion diverso que se construye desde la tecnologia.
Es una sociedad con capacidad para generar, apropiar, y utilizar el conocimiento para
atender las necesidades de su desarrollo y asi construir su propio futuro, convirtiendo la
creacion y transferencia del conocimiento en herramienta de la sociedad para su propio
beneficio (Gonzalez, 2000).

En consecuencia, el mundo global conduce a profundos cambios estructurales, no sélo en el

modo de vivir sino también en modo de comunicarse e interactuar, es por esta razon, que el

sistema educativo venezolano debe evolucionar, o bien, quedar rezagado en el camino de la

incesante transformacion tecnoldgica y cientifica, ya que para enfrentar estos nuevos

cambios se debe estar abierto a un nuevo enfoque en la ensefianza y aprendizaje de todos

los campos del saber.
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No obstante, los docentes deben garantizar que el aprendizaje que alcancen sus discentes
sea significativo, es decir, que pueda durar toda la vida, para esto es necesario innovar en
las metodologias de ensefianza, aprendizaje y evaluacion, y poder vincular las mismas en
los cambios del mundo globalizado en el que se vive. Es preciso entonces hablar y pensar
de forma inmediata en cambios en el entorno educativo, tanto en los discentes como en los
docentes, donde se planteen nuevas formas de pensar, actuar, ensefiar y aprender. Para esto
es indispensable comenzar por formar profesionales creativos, abiertos a la iniciativa,
capaces de comunicarse y trabajar en equipo, criticos a los mensajes de los entornos

globales y capaces de adaptacion a los cambios.

2.3.2. Las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC’s)

Actualmente las TIC’s estan sufriendo un desarrollo vertiginoso, esto esta afectando a
practicamente todos los campos de nuestra sociedad, y la educacion no es una excepcion.
Estas tecnologias se presentan cada vez mas como una necesidad en el contexto de sociedad
donde los réapidos cambios, el aumento de los conocimientos y las demandas de una
educacion de alto nivel constantemente actualizada, se convierten en una exigencia
permanente. Los grandes cambios que caracterizan esencialmente esta nueva sociedad son:
la generalizacién del uso de las tecnologias, las redes de comunicacion, el rapido
desenvolvimiento tecnoldgico y cientifico, y la globalizacion de la informacién (UNESCO,
2004).

En este sentido, es necesario analizar como la globalizacion instrumentalizada por las
TIC’s, favorece el desarrollo de nuevas practicas educativas y con ello un nuevo modo de
actuar en los procesos de ensefianza y aprendizaje. Las TIC’s son una parte de las
tecnologias emergentes, que hacen referencia a la utilizacion de medios informaticos para
almacenar, procesar y difundir todo tipo de informacion o procesos de formacién educativa.
Es evidente, que la incorporacion de las nuevas TIC's al contexto educativo ha sido vista
como la posibilidad de ampliar la gama de recursos, estrategias didacticas y las
modalidades de comunicacién que se pueden ofrecer para el mejoramiento, optimizacién y

alcance del quehacer educativo.
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Se denominan tecnologias de la informacion y la comunicacion (TI1C’s) al conjunto de
tecnologias que permiten la adquisicion, produccion, almacenamiento, tratamiento,
comunicacion, registro y presentacion de informaciones, en forma de voz, imagenes y datos
contenidos en sefiales de naturaleza acuUstica, dptica o electromagnética. Las TIC s incluyen
la electrénica como tecnologia base que soporta el desarrollo de las telecomunicaciones, la
informatica y el audiovisual. Esta revolucion ha sido propiciada por la aparicion de la
tecnologia digital, unida a la aparicion de ordenadores cada vez mas potentes, que ha
permitido a la humanidad progresar muy rapidamente en la ciencia y la técnica,
desplegando el arma més poderosa: la informacion y el conocimiento (UNESCO, 2004).

Con estas nuevas herramientas informaticas aportadas por las TIC’s, se puede ofrecer una
educacién de calidad en los diferentes niveles del sistema educativo, sin discriminacion de
ninguna naturaleza, implicando con esto, un nuevo enfoque de educacion que considere la
diversidad de identidades, necesidades y capacidades de los individuos hacia un mundo
globalizado y tecnoldgico. Por lo antes expuesto, se destacan a las redes sociales de internet
como una de ellas, que poco a poco se han perpetuado en el tiempo con su potencial de

interactividad y comunicacion.

» Las Redes Sociales de Internet

En una era donde el contenido digital y las comunicaciones globales cobran gran
significancia, es necesario construir un sistema educativo que resuelva las nuevas demandas
de estos tiempos. En efecto, las redes sociales de internet permiten, gracias a la modalidad
de participacion y el conjunto de herramientas que poseen, conformar verdaderas
comunidades del conocimiento, poniendo en juego una serie de competencias y
habilidades, como la capacidad de resolucion a problemas, la comunicacion, la

colaboracidn, el espiritu y la expresion creativa.

Por tanto, segun Duart (2009) hace referencia, a que en los ultimos afios ha existido un

crecimiento vertiginoso de las redes sociales de internet, generando en los usuarios
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registrados y conectados un gran fanatismo adictivo a estas plataformas. Siendo los

usuarios con mayor demanda la comunidad estudiantil de los diferentes niveles educativos.

Se entiende por redes sociales de internet aquellas paginas web que permiten a los
usuarios conectarse con sus amigos e incluso realizar nuevas amistades, a fin de compartir
contenidos, interactuar y crear comunidades sobre intereses similares: trabajo, lecturas,
juegos, relaciones amorosas, encontrar amigos, aficiones, videos, fotos, messenger, entre

otros, aportando y compartiendo conocimientos sobre un tema en concreto.

Con respecto a lo antes planteado, segin Duart (2009), define a las redes sociales de
internet como espacio de intercambio de informacion y generacion de relaciones, que
cobran cada vez mayor relevancia, y sin duda se convertiran en &mbitos donde se puede

interactuar con los pares para la socializacién y produccién de conocimiento genuino.

Es por esta razén, que este estudio propone incorporar y utilizar a estas plataformas con un
fin educativo, creando un nuevo entorno virtual de ensefianza y aprendizaje con las

aplicaciones y funciones que brindan, entre ellas Facebook, Twitter y Youtube:

B! Facebook, unas de las redes sociales que posee mayor niimero de seguidores a nivel
mundial, cuyo objetivo fundamental es que los usuarios tengan a todos sus conocidos a
mano, para asi poder contactarse con ellos cada vez que lo deseen. Esta plataforma
ofrece una ventaja muy importante con respecto a las demés redes sociales que se
encuentran en la red, ya que sirve como enlace y permite la integracion entre ellas;
convirtiéndola en la plataforma matriz de esta investigacion, pues ésta permite la
creacion de una red social dentro de ella misma, con usuarios gque tengan interés
comunes, es decir, los grupos. Segun su propio portal, define esta caracteristica como
aquella que permite a los usuarios agrupar a sus amigos a través de intereses,
actividades u otros topicos. A su vez, los usuarios pueden conformar grupos de equipo
de juegos por internet, de la universidad o de un proyecto escolar, incluso organizar un

paseo 0 un viaje. Ademas, participa conversaciones en tiempo real usando el chat
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grupal, compartiendo fotos o videos Unicamente con aquellos usuarios que desee
(Acera, 2010).

Twitter, gira en torno al principio de los seguidores, ofreciendo al usuario la
posibilidad de escribir brevemente mensajes cortos en un maximo de 140 caracteres
denominados tweets, que son enviados a toda la lista de seguidores o usuarios
conectados a esta red. Otra de sus funciones, son los hashtag, los cuales agrupan tweets
que se refieran a un mismo tema, para categorizarlos. Esta web, ha creado toda una
revolucion en la categoria de las redes sociales. Partiendo de la sencilla pregunta “; Qué
estads haciendo?” que ha sido capaz de enganchar a mas y mas usuarios, que lo
consideran no solo un modo de entretenimiento, sino también una forma de afianzar los
vinculos de amistad. A diferencia del Messenger y los privados del Chat, en el Twitter
el contacto no es de uno a uno, sino con toda la lista de contactos (Acera, 2010).
£ Youtube, es la red de videos mas grande del mundo y que permite subir, reproducir y
compartir clips de videos, que pueden ser comentados y calificados a través de
Internet. Esta contiene una gran variedad de videos que incluyen videoclips, series,
peliculas, documentales, tutoriales y shows, muchos de ellos amateurs, pero muchos
otros son contenidos con derechos de autor. Esta plataforma emplea una tecnologia
basada en FlashPlayer7 de Macromedia para la reproduccion de sus videos,
empleando el codec de video Sorenson Spark H.263. Para ver los videos, se requiere
el Plugin Flash en el navegador (se estima que el 90% de las computadoras tiene
instalado Flash). Cuando los usuarios suben sus videos en formato WMV, AVI, MOV
0 MPEG son convertidos al formato FLV (Adobe Flash Video). En tanto, el audio de
los videos es en MP3 con un ratio de 65 kbps en mono. Esta red, no permite descargar
sus videos, pero existen multiples sitios y aplicaciones que brindan la oportunidad de
hacer esta tarea facilmente, entre ellas Orbit Downloader y YouTube to iPod, entre
otras. También la mayoria de los archivos.FLV pueden ser copiados desde los

archivos temporales de internet en la carpeta de Windows (Acera, 2010).
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Todas estas aplicaciones y funciones, le ofrecen a los docentes aprovechar las bondades y
beneficios que desde el punto de vista educativo ayudan a fortalecer el proceso de
ensefianza y aprendizaje, que son de facil manejo y permiten estrategias dinamicas y
flexibles que resulta sumamente productiva posibilitando a los discentes una comunicacion
fluidas entre ellos y un sistema de tutorizacién online. Dando una respuesta a las exigencias
de los nuevos cambios que sufre el sistema educativo actual, el cual requiere una

trasformacion de rol del docente y discente.

Est4 claro, que el docente no es la Unica fuente de conocimiento para el discente, por
consiguiente, las redes sociales de internet al utilizarse como aula virtual alternativa, rompe
la tradicional relacion lineal entre el docente y discente. Por tanto, el docente debe asumir
la responsabilidad de proporcionar a los discentes los medios para dominar la proliferacion
de la informacion (ser capaz de seleccionar, organizar, priorizar la informacion con sentido
critico), asi como ensefiarles a diferenciar la informacion efimera e instantanea del
conocimiento que requiere esfuerzo, tiempo, y voluntad de aprendizaje, que es el que

conduce a la metacognicion del saber.

2.3.3. La educacién en entornos virtuales de aprendizaje

Ninguna disciplina del quehacer humano ha sido més afectada en la historia por los grandes
cambios tecnoldgicos que la educacion. Desde la invencion de la escritura, los seres
humanos con vocacion educadora, han utilizado todas las herramientas tecnolégicas a su

alcance para enriquecer el proceso educativo y propagar eficazmente el conocimiento.

En efecto, las TIC's han cambiado fundamentalmente el proceso de educacion de los
individuos. EI conocimiento ya no esta reservado a quienes tienen acceso a la informacion
reposada en bibliotecas y facultades. En la actualidad, cada individuo debe jugar un rol
activo en su construccién de conocimientos sin depender de los demas. El crecimiento y
desarrollo profesional asi como la actualizacion permanente de sus capacidades, son el

resultado de la decision de cada individuo de mantenerse vigente y competitivo. Hoy mas
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gue nunca el término “autodidacta” ha cobrado validez y como docente se tiene que

enfrentar a una comunidad de discentes mas exigentes y autbnomos.

Entiéndase por educacion como un proceso multidireccional mediante el cual se construye
conocimientos, valores, costumbres y formas de actuar. La educacién no s6lo se produce a
través de la palabra, esta presente en todas nuestras acciones, sentimientos y actitudes. Al
mismo tiempo, es un proceso de vinculacion y concienciacion cultural, moral y conductual.
Asi, a traves de la educacion, las nuevas generaciones construyen y aprenden los
conocimientos, normas de conducta, modos de ser y formas de ver el mundo de
generaciones anteriores, creando ademas otros nuevos. Conjuntamente, es un proceso de
socializacion formal de los individuos de una sociedad. La educacion se comparte entre los
individuos por medio de las ideas, culturas, conocimientos, etc. respetando siempre a los

demas. Esta no siempre se da en el aula (Duart, 2009).

Indudablemente, es un hecho histérico y social que a medida que transcurren los afos,
surgen nuevas formas de ensefiar, aprender y evaluar los saberes, llevando al sector
educativo a reflexionar e incorporar nuevas modalidades y expansion del conocimiento, por
ejemplo la modalidad virtual, como un medio alternativo o complementario a la modalidad

presencial. Por tanto, la educacion en general viene dada de la siguiente manera:

a) Educacion presencial o tradicional: es una modalidad educativa en la que los
docentes y discentes necesitan asistir fisicamente a un aula de clases, se encuentra en la

misma dimension espacio-temporal.

b) Educacion interactiva a distancia o virtual: es una modalidad educativa en la que el
proceso de ensefianza y aprendizaje se produce en condiciones de separacion espacio-
temporal del docente y discente, basada en el uso intensivo de las nuevas tecnologias de
la informacion y comunicacion. En este sentido, esta modalidad es una herramienta

eficaz y decisiva en la educacion, ya que favorece la construccion social del
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conocimiento de manera dindmica, interactiva y creativa, convirtiéndose en

informacion perdurable en el tiempo.

Por lo antes expuesto, se hace necesario en este estudio considerar al aula virtual, como un
elemento fundamental en la accion didactica, a través de las redes sociales de internet, que
segun Scagnoli (2000), sefiala que es el medio en la web en el cual los docentes y discentes
se encuentran e interactlan, para realizar actividades que conducen al aprendizaje en una
disciplina especifica. El aula virtual, no debe ser solo un mecanismo para la globalizacion
de la informacion y conocimiento, sino que debe ser un sistema donde las actividades
involucradas en el proceso de ensefianza, aprendizaje y evaluacion puedan tomar lugar, es
decir, que debe permitir interactividad, comunicacion, aplicacion de los conocimientos,

evaluacion y manejo de las clases.

No obstante, esta nueva forma de concebir el proceso de aprendizaje y el cambio hacia un
aprendizaje centrado en los discentes, se han basado en investigaciones sobre el aprendizaje
cognitivo, social y la convergencia de diversas teorias acerca de la naturaleza y el contexto

del aprendizaje. Algunas de las teorias mas prominentes son:

a) La teoria sociocultural de Lev Vigotsky: teoria que queda incluida en esta
investigacion cuando se habla de interacciones en los entornos virtuales de
aprendizajes, siendo el caso de la Facetwibe como aula virtual alternativa en la
asignatura ciencias bioldgicas, donde la interactividad y la comunicacién tanto del
docente como discente se hacen posible mediante las aplicaciones y funciones que
ofrecen las redes sociales de internet. Se basa principalmente en el aprendizaje
sociocultural de cada individuo, donde el contexto ocupa un lugar central y la
interaccion social se convierte en el motor del desarrollo de la inteligencia. Esto indica,
que el conocimiento no es un objeto que se pasa de uno a otro, sino que es algo que se
construye por medio de operaciones y habilidades cognoscitivas que se inducen en la

interaccion social (Vigotsky, 1988).
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b) La teoria constructivista del aprendizaje de Jean Piaget: también queda incluida en
este estudio, principalmente se debe a que los discentes son los principales
protagonistas de su propia formacion y construccion del conocimiento, mediado sin
duda alguna por los docentes, a través de la Facetwibe; ya que se reconstruye el proceso
de ensefianza y aprendizaje de los saberes cuando el desarrollo de la inteligencia es
construido por el propio individuo a través de la interaccion con el medio. De ahi parte
la afirmacion de que el individuo es un ente activo, creador de su propio conocimiento.
El aprendizaje constructivista ha sido definido como un producto natural de las
experiencias encontradas, en los contextos 0 ambientes de aprendizaje en los cuales el
conocimiento que ha de ser aprendido es clasificado y ordenado de una manera natural
(Piaget, 1969).

En consecuencia, ante estos nuevos desafios y trasformaciones sociales que sufre el sistema
educativo actual, apunta a mejorar la calidad de la educacién por medio de la
diversificacion de contenidos y métodos, promover la experimentacion, la innovacion, la
difusion y el uso compartido de informaciéon y de buenas précticas, la formacion de
comunidades de aprendizaje y estimular un dialogo fluido sobre las politicas a seguir. Con
la llegada de las tecnologias, el énfasis de la profesion docente estd cambiando desde un
enfoque centrado en el docente, hacia una formacion centrada principalmente en el discente

dentro de un entorno interactivo de aprendizaje.

» Didactica de las Ciencias Biolégicas

La concepcion de la ensefianza y del aprendizaje, y hasta el modo de concebir a la
evaluacion, ha sufrido cambios significativos en los ultimos afios, con importantes
consecuencias sobre la manera de entender y comprender cémo los docentes ensefian y
coémo los discentes aprenden y, por lo tanto, sobre las posibles metodologias a desarrollar
en las aulas de clases. Estos cambios van de la mano con las nuevas concepciones de

ciencia y, por lo tanto, de educacion cientifica (UNESCO, 2009).
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Con mucha frecuencia se dice que una de las bases del éxito en el proceso educativo de la
Biologia y de las Ciencias en general, puede radicar en saber relacionar suficientemente los
conceptos y contenidos abstractos con la realidad concreta y cotidiana. No obstante, se
atribuye a las ciencias naturales, especificamente las ciencias biologicas una preocupacion
creciente en el ambito educativo, en particular, por la necesidad de pensar su funcionalidad
en la sociedad actual. Histéricamente, el &rea de ciencias ha estado dominado por una
vision tradicional que ha ponderado determinadas formas de ensefianza por sobre el

aprendizaje significativo.

Por otra parte, una consecuencia importante y que requiere vigilancia, derivada de la accion
didactica, es atender a la diversidad de los discentes que tiene el docente en sus aulas de
clases, y que se manifiesta en motivaciones, intereses, necesidades, capacidades, estilos y
ritmos de aprendizaje diversos. Por tanto, las investigaciones en el campo educativo
permiten afirmar que educar en la diversidad implica adoptar un modelo de gestion del aula
que haga mas facil y accesible el aprendizaje (Gonzales, 2008). Es por esta razon, que el
aula de clase lldamese presencial o virtual, sin duda alguna, es el espacio donde se desarrolla
el proceso de ensefianza, aprendizaje y evaluacion de las ciencias naturales,

especificamente las ciencias bioldgicas.

Por lo tanto, la accion didactica debe ser conceptualizada desde sus tres grandes
dimensiones, para comprender el fenomeno del rendimiento académico a partir de los

factores como el éxito y fracaso escolar:

a) La ensefianza: es la accion y efecto de ensefiar (instruir, adoctrinar, y amaestrar con
reglas o preceptos). Se trata del sistema y método de dar instruccion, formado por el
conjunto de conocimientos, principios e ideas que se ensefian a un individuo. La
ensefianza implica la interaccion de tres elementos: el docente, el discente y el objeto de

conocimiento (Gonzales, 2008).
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b) EIl aprendizaje: es el proceso a través del cual se adquieren o modifican habilidades,
destrezas, conocimientos, conductas o valores como resultado del estudio, la
experiencia, la instruccion, el razonamiento y la observacion. Este proceso puede ser
analizado desde distintas perspectivas, por lo que existen distintas teorias del
aprendizaje. El aprendizaje es una de las funciones mentales mas importantes en

humanos, animales y sistemas artificiales (Gonzales, 2008).

c) La evaluacion: implica siempre un proceso de razonamiento basado en las evidencias
recogidas. Ya sea masiva o0 de aula, por su propia naturaleza, la evaluacién es
imprecisa: los resultados siempre son estimaciones acerca de lo que un individuo sabe y
puede hacer. Por esta razon, es muy importante definir claramente cuales son las bases
en las que estan sustentadas estas evidencias: qué se ha elegido evaluar y como sera

recogida la informacion (Gonzales, 2008).

Es por esta razon, que los paradigmas de ensefianza y aprendizaje han sufrido
transformaciones significativas, lo que ha permitido evolucionar, por una parte, de modelos
educativos centrados en la ensefianza a modelos dirigidos al aprendizaje, y por otra, al
cambio en los perfiles de docentes y discentes. En éste sentido, los nuevos modelos
educativos demandan que los docentes transformen su rol de expositores del conocimiento
al de mediadores del aprendizaje, y los discentes, de espectadores del proceso de
ensefianza, al de integrantes protagdnicos, participativos, reflexivos y criticos en la

construccion de su propio conocimiento (Gonzales, 2008).

Finalmente, en esta investigacion se tiene la intencidn de proponer una nueva mirada de las
redes sociales de internet con un fin educativo, respecto a su uso cotidiano, por lo que seria
un aporte acorde al docente como recurso didactico innovador. Siendo asi, un entorno
virtual donde los discentes interactien y profundicen los contenidos pragmaticos

desarrollado en el aula de clase, bajo la supervision guiada del docente.
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CAPITULO Il
MARCO METODOLOGICO

Este capitulo esta constituido por el disefio y la metodologia de la investigacion,
permitiendo la organizacion de los elementos del estudio que, junto con las técnicas e
instrumentos a utilizar para la recoleccion de la informacion y el método de analisis,

facilitaron la consecucion de los objetivos planteados.

3.1. Paradigma de base

La presente investigacion se encuentra enmarcada dentro del paradigma humanista, por ser
una teoria que permite interpretar y describir los procesos cognitivos y afectivos tanto de
los discentes como del docente, mediante los medios interactivos de ensefianza y
aprendizaje que tienen lugar en las redes sociales de internet (Facebook, Twitter, Youtube),
bajo la modalidad virtual. Por ende, esta investigacion se centré en el estudio de los
significados de las acciones humanas y de la vida social de los individuos, considerando al
discente como ente individual que posee intereses, necesidades y potencialidades para
desarrollar actividades y solucionar problemas creativa y colaborativamente, promoviendo
de esta manera su propio aprendizaje, en cuanto éste llegue a ser significativo para él

mismo (Hernandez, 1998).

3.2. Tipo de investigacion

Se considera una investigacion de campo cualitativa, la cual consiste en el andlisis
sistematico de problemas en la realidad, con el propdsito bien sea de describirlos,
interpretarlos, entender su naturaleza y factores constituyentes, explicar sus causas Yy
efectos, o predecir su ocurrencia, haciendo uso de métodos caracteristicos de cualquiera de

los paradigmas o enfoques de investigacion conocidos o en desarrollo (UPEL, 2003).

En funcidon a lo expuesto anteriormente, se utilizé el tipo de investigacion exploratoria
descriptiva. En primera instancia exploratoria cuando consiste en examinar un tema poco
estudiado o familiarizarnos con fendmenos relativamente desconocidos, ademas obtener

informacidn sobre la posibilidad de llevar a cabo una investigacion mas completa, respecto
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de un contexto particular e investigar nuevos problemas, siendo el caso de las redes sociales
de internet con un fin educativo, por lo que seria un aporte acorde al docente como recurso
didactico innovador para la ensefianza, aprendizaje y evaluacion de las ciencias bioldgicas;
y en una segunda instancia descriptiva, cuando busca especificar propiedades,
caracteristicas y rasgos importantes de cualquier fendmeno que se analice, o describir
tendencias de un grupo o poblacién, por tanto, permite no solo interpretar sino también
describir lo que ocurre en los medios interactivos, por ejemplo en las redes sociales de
internet como aula virtual alternativa, donde se construiran colaborativa y socialmente

conocimientos formales propios de las ciencias bioldgicas (Sabino, 1992).

3.3. Disefio de investigacion

Asimismo, esta investigacion se encuentra enmarcada desde un disefio no experimental, ya
gue los datos se recogieron directamente de la realidad donde ocurrieron los hechos tal y
como se dan, sin manipular o controlar deliberadamente variable alguna, es decir, el
investigador obtiene la informacién pero no altera las condiciones existentes permitiendo
detectar mejor las posibles consecuencias de la investigacion. Por la dimension temporal de
la investigacion, se puede considerar como longitudinal, porque se recolectaron los datos en
diferentes puntos del tiempo para realizar inferencias respecto al cambio, sus causas y sus
efectos. (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2006).

Al respecto, las principales acciones que se llevaron a cabo en esta investigacion,

consistieron en las siguientes fases:

Fase I: Acceso y aceptacion de los participantes de la investigacion

1. Seleccion de la institucion educativa, en este caso publica

2. Acceso a la institucion educativa mediante una carta, solicitando el respectivo permiso
a la directora

3. Convocatoria al aula virtual alternativa a través de la red social de internet a discentes y
docentes del cuarto afio de educacion media general pertenecientes a la asignatura

ciencias bioldgicas
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4.

5.

Seleccion de los participantes de la investigacion, aquellos que se sintieron motivados
por la naturaleza de la investigacion

Aceptacion de los participantes de la investigacion

Fase I1: Disefio de la plataforma

6.

10.

11.

Creacion de un grupo en Facebook como plataforma matriz, llamado “Facetwibe”, que
permitio desde alli, el enlace a otras redes como Twitter y Youtube, donde los
participantes de la investigacion fueron miembros activos mediante una solicitud
instantanea

Elaboracion de las normas de convivencias, tituladas “Cdédigos de ética de participacion
e interaccion en las redes sociales de internet” para la comunidad virtual, a fin de
garantizar adecuadamente el manejo de las mismas

Elaboracion del instrumento denominado pre-diagnostico: Cuestionario Mixto, que
permiti6 caracterizar una reflexion critica sobre los conocimientos basicos, que poseen
los participantes de la investigacion respecto a los entornos virtuales de internet
Elaboracion del seminario inductivo para los participantes de la investigacion, que
permiti6 instruccionar en las herramientas técnicas y virtuales que ofrecen las redes
sociales de internet

Elaboracion del instrumento denominado post-evaluacion: Cuestionario Abierto, que
permitio evaluar los alcances y limitaciones de las aplicaciones y funciones de
Facetwibe, para la ensefianza, aprendizaje y evaluacion de las ciencias biologicas
Validacion de los instrumentos, normas de convivencia y seminario inductivo por

medio del juicio de expertos

Fase I11: Diagnostico y ejecucion de la propuesta

12.

13.

Aplicacion del cuestionario a los participantes de la investigacion, que diagnostico las
ideas previas respecto al manejo de internet y de las herramientas que ofrecen las redes
sociales, y su uso dentro del proceso educativo

Instruccion en las aplicaciones y funciones de Facetwibe, a los participantes de la

investigacion, por medio de un seminario inductivo: “Las redes sociales de internet
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(Facebook, Twitter, Youtube) en la educacion como herramienta didactica
innovadora para la ensefianza y aprendizaje de las ciencias naturales”

14. Seleccion de los contenidos programaticos

15. Disefio de unidad de aprendizaje, bajo la modalidad virtual, que permitié abordar los
contenidos programaticos, y de esta manera, promover aprendizajes significativos en
los discentes mediante la interaccién social de Facetwibe

16. Acceso tanto de los discentes como docentes al aula virtual alternativa Facetwibe, para
el proceso educativo de las ciencias biologicas

17. Ejecuciéon de la unidad de aprendizaje, que articuld y sistematizd los contenidos
programaticos en Facetwibe

Fase IV: Evaluacion y resultados de la propuesta

18. Visitas de observacion y registro de la informacion en Facetwibe

19. Aplicacion del cuestionario a los participantes de la investigacion, que permitio evaluar
al aula virtual alternativa Facetwibe, en la ensefianza, aprendizaje y evaluacion de las
ciencias bioldgicas

20. Presentacion, analisis e interpretacion de los resultados obtenidos

3.4. Poblacién y muestra

En esta investigacion, la poblacion y muestra se refieren a los participantes de la
investigacion (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2006). En ese sentido, se trata de un
muestreo no probabilistico de tipo intencional, estableciendo un procedimiento que permita
seleccionar los casos caracteristicos de la poblacién, limitando la muestra a estos casos,
utilizandose en situaciones en las que la poblacion es muy variable y consecuentemente la
muestra es muy pequefia, y también puede ser que el investigador seleccione directa e

intencionadamente los individuos de la poblacion (Avila, 2006).

En este caso, especificamente los participantes de la investigacion son docentes y discentes

del Liceo Bolivariano “Alberto Carnevali”, donde se imparte asignaturas del area de

~ 43 ~



ciencias naturales pertenecientes a un afio determinado, con la intencion de constatar los

resultados de los instrumentos y técnicas aplicadas.

De ahi que, los participantes de la investigacion estuvieron conformados por treinta (30)
individuos, distribuidos de la siguiente manera: siete (07) docentes y veintitrés (23)
discentes de la asignatura Ciencias Bioldgicas del Cuarto (4°) Afio de Educacién Media
General mencién Ciencias Naturales del Municipio Libertador - Estado Mérida, que se
sintieron motivados por la naturaleza de la investigacion, y ademas son usuarios activos de

las redes sociales de internet involucradas en este estudio.

3.5. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
Especificamente en esta investigacion, se describen a las técnicas como las distintas formas
0 maneras de obtener la informacién. Por otro lado, los instrumentos son los medios

materiales que se emplean para recoger y almacenar la informacion (Arias, 1999).

En este caso, se tomaron en cuenta las siguientes técnicas como: la encuesta, la observacion
participante, y la plataforma tecnolégica. Mientras que los instrumentos a utilizar son: los
cuestionarios (mixto y abierto), grabaciones, videos, fotografias, y las redes sociales de
internet (Facebook, Twitter, Youtube), a través de la cual los investigadores interactuaron
virtualmente con los participantes de la investigacion, para obtener la informacion

necesaria, que permitid llevar a cabo los objetivos planteados.

A continuacion, se presenta en forma descriptiva las técnicas e instrumentos de recoleccion

de datos, seleccionados para llevar a cabo esta investigacion:
a) Técnicas:
= La encuesta: es un método de recoleccion de datos en los cuales se definen

especificamente grupos de individuos que dan respuesta a un nimero de preguntas

especificas, en este caso se utilizaron preguntas abiertas y cerradas. Esta técnica,
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b)

permitié diagnosticar y evaluar los alcances y limitaciones en cuanto al desarrollo de la
unidad de aprendizaje, bajo las redes sociales de internet como aula virtual alternativa

en la ensefianza, aprendizaje y evaluacion de las ciencias bioldgicas.

La observacion participante: es cuando el investigador se incluye en el grupo social,
hecho o fendbmeno observado para obtener los datos, y asi conseguir la informacion
“desde adentro”. Esta técnica, permitio el acceso a todas las actividades académicas que
se desarrollaron en el aula virtual alternativa, tanto de los discentes como docente, para

obtener la informacion directa del proceso de ensefianza y aprendizaje.

La plataforma tecnoldgica para entornos educativos: consiste en un amplio rango de
aplicaciones informaticas instaladas en un servidor cuya funcién es la de facilitar al
docente la creacion, administracion, gestion y distribucion de cursos a través de
internet. Dicha plataforma, aport6 el campus de estudio, bajo la modalidad virtual en

correspondencia con las redes sociales de internet.

Instrumentos:

El cuestionario mixto: estuvo conformado por un conjunto de preguntas tanto abiertas
como cerradas que se aplicaron a los participantes de la investigacion, en un primer
momento, para diagnosticar las ideas previas respecto al manejo de internet y de las
herramientas que ofrecen las redes sociales, y su uso dentro del proceso educativo, a fin

de obtener la informacion necesaria, que determind el margen de estudio.

El cuestionario abierto: estuvo conformado por un conjunto de preguntas abiertas, que
de antemano no limitan las alternativas de respuesta. Esta técnica, permitio evaluar las
aplicaciones y funciones que ofrecen las redes sociales de internet mediante el aula

virtual alternativa.
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= Grabaciones, es un espacio que registra directamente la informacién de un determinado
contexto para su almacenamiento y reproduccion. Videos, es un sistema de grabacion y
reproduccion de imagenes, que pueden estar acompafadas de sonidos. Fotografias, es el
procedimiento y arte que permite fijar y reproducir imagenes visibles de un objeto.
Estos instrumentos facilitaron la codificacion visual de la informacion en los discentes,

lograndose un aprendizaje mas significativo de los contenidos programaticos.

= Las redes sociales de internet: son sistemas o estructuras sociales en los que se realiza
un intercambio de ideas o informacion entre sus miembros. Fue la base fundamental de
este estudio, se consideraron todos los registros escritos, tanto de los discentes como
docente por este entorno virtual como archivos, que posteriormente permitieron el

analisis de las interacciones acontecidas entre los participantes.

3.6. Validez de los instrumentos

Los cuestionarios fueron previamente validados por tres (03) profesionales de la educacion,
especialistas en las areas de ciencias naturales y didactica, para tener una mayor
confiabilidad de los mismos. De alli, que antes de la aplicacién de éstos, se procedio a
realizar las respectivas correcciones sugeridas por los especialistas, las cuales fueron
basicamente de ortografia y redaccion. Las sugerencias realizadas por los jueces
evaluadores fueron tomadas en consideracion. Para la validacion de contenido de los
instrumentos, los especialistas contaron con una escala de estimacion para la evaluacion de
cada item o pregunta, asi como también un espacio anexo para las correspondientes

observaciones.

3.7. Técnicas de procedimientos y analisis de datos
Tomando en cuenta, que la metodologia cualitativa se refieren a las técnicas de
procesamientos y analisis de datos como las distintas operaciones a las que seran sometidos

los datos que se obtengan para la organizacion, descripcion y analisis (Arias, 1999).
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En este caso, se utilizaron cuatro (4) etapas principales para el anélisis e interpretacion de la

informacion recolectada:

1) El analisis descriptivo: se centré en como, donde y quién recolecto la informacion, lo
cual implica que los hechos tienen que presentarse de manera clara, coherente y
completa antes de que puedan ser interpretados.

2) La Inferencia estadistica: determind las conclusiones de los participantes de la
investigacion que se encuestaron, a partir de la informacidén proporcionada por los

cuestionarios.

3) La interpretacion: determino el significado de los resultados y cuan significativos son

en su contexto especifico.

4) El juicio: permitio evaluar los resultados como positivos, negativos o ambos y

determinar sus razones.

Posteriormente, se realizd una triangulacién con los resultados obtenidos de las técnicas e
instrumentos utilizados para un mejor analisis e interpretacion de la informacion, con el fin
de ampliar la precision de la observacion e incrementar la validez y confiabilidad de los

resultados, al obtener datos de fuentes diferentes.

Por su parte, el término triangulacién para investigaciones educativas, se refiere a la
combinacion de multiples fuentes de datos, metodologias, teorias y criterios de
investigadores especializados para la depuracion de las deficiencias intrinsecas de los
métodos de recogida de datos y el control del sesgo subjetivo de los investigadores,
incrementandose asi la multidisciplinariedad, validez y confiabilidad en funcion de los
resultados obtenidos (Vallejo y Finol, 2009).
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En este estudio, la triangulacién se llevo a cabo de las siguientes fuentes: la informacion
suministrada por los cuestionarios (pre-diagnéstico y post-evaluacion), la informacion
registrada en la plataforma tecnoldgica, y las referencias bibliograficas en opiniéon de

expertos.

De manera que, en esta investigacion el entorno de aprendizaje, es un aula virtual
alternativa mediante la red social de internet, donde la unidad observacional es la
interaccion de los individuos para el fortalecimiento intelectual y social de un grupo

medianamente pequerio de discentes y docentes.
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CAPITULO IV
PRESENTACION, ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS
OBTENIDOS DEL DIAGNOSTICO QUE SUSTENTAN A FACETWIBE

En este capitulo se presentan los datos recopilados en forma resumida, organizada y
coherente, producto de las técnicas e instrumentos utilizados, con el proposito de dar
respuestas a los objetivos e interrogantes planteadas en la investigacion.

Es importante destacar que a pesar de ser un estudio cualitativo, se emplearon datos
cuantitativos para representar las distribuciones de frecuencia y porcentaje emitidas por los
participantes de la investigacion, facilitando de esta manera la comprensién de los items,
porque el soporte fisico utilizado para el registro de la informacién lo constituyeron los

cuestionarios.

Por analisis de datos cualitativos se entiende el proceso mediante el cual se organiza,
abstrae, y sintetiza la informacion recogida por los investigadores. En este estudio, se
utilizaron cuatro (4) etapas principales para el andlisis e interpretacion de la informaciéon
recolectada: el andlisis descriptivo, la inferencia, la interpretacion y el juicio;
posteriormente, se realiz6 una triangulacion con el propdsito de tener diferentes

perspectivas de la situacién que se estaba estudiando.

En referencia a los resultados obtenidos que desarrollaron esta investigacion, se
organizaron en tablas, en las que se ordenaron los datos de acuerdo a cada item que recogen
la informacion suministrada del pre-diagndstico, la observacion participante y la post-

evaluacion.

En cuanto a los participantes de la investigacion, estan conformados por treinta (30)
individuos de un Liceo Bolivariano, distribuidos de la siguiente manera: siete (07) docentes
y veintitrées (23) discentes de la asignatura Ciencias Bioldgicas del Cuarto Afo de

Educacién Media General, mencion Ciencias Naturales del Municipio Libertador - Estado
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Meérida, que se sintieron motivados por la naturaleza de la investigacion, y ademas son

usuarios activos de las redes sociales de internet involucradas en este estudio.

A continuacién, se muestran las tablas de datos que resumen los resultados obtenidos de la

investigacion:

4.1. Resultados obtenidos del pre-diagndstico: Cuestionario Mixto

El cuestionario fue aplicado en el mes de Noviembre de 2010, con el objeto de diagnosticar
los conocimientos basicos que poseen tanto los discentes como los docentes, respecto al
manejo de internet y de las herramientas técnicas y virtuales que ofrecen las redes sociales
tales como Facebook, Twitter, Youtube, y su uso dentro del proceso educativo como
recurso didactico innovador, para el desarrollo de los contenidos programéticos de la
asignatura Ciencias Bioldgicas, a saber:

a) En los Discentes

Tabla n° 1: Respuestas mas comunes expuestas por los Discentes del 4° Afio de Educacion
Media General de la asignatura Ciencias Bioldgicas, con el fin de Diagnosticar a Las Redes
Sociales de Internet dentro del Sistema Educativo.

N° ITEM INDICADOR F| %

“Educacion fisica, porque es una materia 8 | 348
diferente, se da fuera del salén y nos
recreamos pasandola bien”

“Informética, porque nos permite conocer las | 5 | 21,8
partes de la computadora, navegar en internet
y como hacer los trabajos”

¢Cudl es la asignatura que mas le

01 gusta? ¢Por qué?

“Instruccion Premilitar, porque estamos fuera | 6 | 26,1
del salén haciendo otro tipo de actividades,
practicando orden cerrado para representar en

un desfile al liceo”

“Dibujo técnico, porque es una materia 1 (04,3
préactica donde utilizamos instrumentos para
representar graficamente formas e ideas”
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“Inglés, porque nos gusta el idioma, escuchar | 3 | 13,0
musica y ver videos y asi poder pronunciarlo y
entenderlo un poco”
Si 23 | 100
02 ¢Sabe cémo usar un computador?
No - -
Si 23 | 100
03 ¢Sabe como ingresar a internet?
No - -
04 ¢Ha cursado alguna asignatura Si 29| e
referente a computacion e informéatica? No i i
¢Cuenta la institucion educativa con un Si 23 | 100
05 centro bolivariano de informatica y
telematica (CBIT)? No - -
06 ¢Posee un computador en su casa con Si Sk
acceso a internet? No 6 | 26,1
Investigacion 8 | 34,8
07 ¢Con qué fin utiliza el internet? Re%i?glon 3 i;‘j
Otros 3 1130
1/2 Horas - -
08 ¢ Cuénto de su tiempo dedica a internet 1 Hora 5 (21,7
diariamente? 2 Horas 7 | 30,5
Mas de 2 Horas 11 | 47,8
. . Internet 6 | 261
Para realizar §us tgrgas o acuwdades Libros escolares 10 | 435
09 escolares, ¢Qué tipo de medios - i
efectivos de investigacion emplea? Enciclopedias o | 2Ly
' Otros 2 | 87
“Una pagina web donde podemos estar en 6 | 261
contacto con los compafieros de clases,
amigos y familiares”
“Es un medio de comunicacion donde 13 | 56,5
10 ¢Qué entiende por una red social de podemos entretenernos jugando, encontrando
internet? amigos, mirando fotos, reproduciendo videos
y saber de los cantantes o artistas preferidos”
“Es un sitio de internet por ejemplo Facebook, | 4 | 17,4
donde podemos saber de los amigos y ellos de
nosotros”
11 ¢Esta suscrito a algunas de las redes Si 2| el
sociales de internet? No 2 | 87
Facebook 8 | 348
Twitter 2 | 8,7
12 ¢En cudl de las redes sociales de Youtube 1] 43
internet es un usuario activo? Messenger 8 | 34,8
Otras 2 | 87
Ninguna 2 | 87
13 ¢Sabe utilizar adecuadamente las Si 9 |391

herramientas técnicas y virtuales que
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ofrecen las redes sociales de internet? No 14 | 60,9
“Podemos estar enterados de las cosas que 5 |21,7
hacen los amigos, y de las cosas que pasan en
el mundo”
“Nos permiten subir fotos y videos, y 10 | 43,5
14 ¢ Qué beneficios obtiene de las redes compartir ideas con los amigos y familiares”
sociales de internet?
“Nos entretienen o desaburren cuando no 3 | 131
tenemos nada que hacer”
“Mantenemos una comunicacion permanente | 5 | 21,7
con todo el mundo”
“Ver las fotos de todos los amigos y 7 | 304
comentarlas”
“A través de chat podemos conversar 7 1304
N . libremente con todos los amigos”
15 ¢Qué es lo que mas le atrae de las redes
. . N
sociales de internet’ “Escribir mensajes bonitos en el muro” 4 | 17,4
“Conocer muchas personas, jugar, ver videos” | 3 | 13,1
“Enterarnos de todo al momento” 2 | 87
¢De qué manera interactla con sus (_Ihat &) e
. Videos 5 | 21,7
16 contactos personales o0 amigos en las
redes sociales de internet? Fotos B e
| Otros 2 | 87
¢ Cree que registrar sus datos Si 6 | 26,1
17 personales e identificarse con fotos en
las redes sociales de internet pone en No 17 | 73,9
riesgo su privacidad o seguridad?
“Videos musicales de cantantes” 7 | 304
“De bromas y chistes” 5 |21,7
Cuando ingresa a Youtube, ;Qué tipos “Programas de television” 4 | 174
18 de videos frecuentemente sube,
reproduce o comparte? “Series de television” 4 1174
“Documentales” 1| 44
“Clases pregrabadas” 2 | 87
¢ Cree interesante e importante Si 15 | 65,2
19 enterarse en tiempo real de las noticias
que publican los seguidores en No 8 | 34,8
Twitter?
20 ¢Posee 0 esta agregado a algin grupo Si 1| ez
?
en Facebook? No 4 | 174
Los grupos en Facebook poseen un Si 18 | 78,3
21 | chatexclusivo para los miembros, ¢Se
sentiria comodo(a) compartiendo No 5 217
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mensajes con todos los miembros de un
grupo al mismo tiempo?

¢ Posee algun dispositivo o teléfono Si 4 1174
29 mavil personal que cuente con
programas o aplicaciones para acceder No 19 | 82,6
a las redes sociales de internet?
¢El tiempo que dedica a estar en las Siempre 1|43
23 redes sociales de internet, lo resta del Algunas veces 13 | 56,5
tiempo que deberia dedicar para sus Muy pocas veces 6 | 26,1
obligaciones de estudio? Nunca 3 |131
¢ Cree que las redes sociales de internet Si 23 | 100
pueden ser aprovechadas en el sector
24 educativo en general, para el No - -
fortalecimiento de las Ciencias
Bioldgicas?
Ventajas:
“Nos ponemos en contacto con todos los 6 | 261
amigos y familiares facilmente por medio del
chat”
“Tenemos informacion répida y de fécil 3 |131
acceso”
“Las aplicaciones son muy entretenidasynos | 9 | 39,1
ayudan a desestresarnos”
¢Razone algunas posibles ventajas y “Podemos compartir fotos y videos conlos | 5 | 21,7
25 | desventajas que se estan dando a las familiares y amigos aunque estén lejos”
redes sociales de internet?
Desventajas:
“No tenemos vida privada” 6 | 261
“A veces uno entra y se le va el rato ahi sin 14 | 60,9
darse cuenta”
“Algunos comentarios en fotos, videos o 3 |13,0
perfiles nos molestan”
¢ Establezca algunas diferencias entre la “Unaesenel salon, y la Otf,a a traves de un 1| ez
. . . computador
26 educacion presencial y la educacién
virtual? “No se” 4 | 174
¢Considera eficiente llevar a cabo el Si 20 | 87,0
27 | proceso educativo mediante un entorno
virtual? No 3 [130
¢Utilizan sus docentes las nuevas Siempre 7 |304
28 tecnoldgicas de la informacion y la Algunas veces 4 | 174
comunicacion (TIC’s) para desarrollar Muy pocas veces 11 | 47,8
los contenidos programaticos? Nunca 1| 44
¢Cuales de las nuevas tecnologicas de Video Beam 14 | 60,9
29 la informacion y la comunicacién Correo Electrénico 6 | 26,1
(TIC"s) usan sus docentes en las aulas Blogger 2 | 87
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de clases? Redes Sociales - -
Otras - -
Ninguna 1] 43
¢Considera que sus docentes estan Si 9 | 39,1
30 suficientemente preparados para asumir
los nuevos retos tecnolégicos en la No 14 | 60,9
construccién social del conocimiento?
¢Cree que la integracion curricular de Si 23 | 100
las nuevas tecnologias en el marco de
31 la educacidn en sus diferentes niveles, No - -
contribuira a las mejoras de los
procesos de ensefianza y aprendizaje de
las Ciencias Biologicas?
“El modelo tradicional, porque nos gustaque | 5 | 21,8
el profesor nos explique en el pizarron”
“El modelo tradicional, porque el profesor nos | 9 | 39,1
¢ Prefiere el clasico modelo tradicional dicta y tenemos los apuntes en el cuaderno
o0 el nuevo modelo tecnoldgico para para estudiar”
32 | llevar a cabo el proceso de ensefianza y
aprendizaje de las Ciencias Bioldgicas? | “El modelo tecnoldgico, porque las clases se 7 1304
¢Por qué? hacen diferentes, entretenidas y nos
mantenemos despiertos”
“El modelo tecnolégico, porque visualmente 2 | 87
entendemos mas facil los temas de hiologia”
¢Cuanto tiempo dedica a estudiar la lfgg:: 173 ggg
33 asignatura Ciencias Biolégicas .
semanalmente? . 2 horas 2 | &a
' Mas de dos horas 1| 44
“Mas divertidas, con muchas imagenes para | 12 | 52,2
ilustrarnos y experimentos simples”
4C6mo le gustarfa que fuesen las clases “Con juegos entretenidos, para no ab,ur_ri,rnos yl| 7 |304
34 : auE s entender todo de manera més facil
en la asignatura Ciencias Bioldgicas?
“Con foros de videos y documentales que
pasan en la television, y que se consiguen en 4 | 174
la internet”
“Por su disposicion para aclarar dudas e 8 | 348
inquietudes”
“Nos animan y nos dan confianza a seguir 8 | 348
¢Cémo considera que sus docentes le estudiando, y por su flexibilidad a la hora de
35 motivan para aprender Ciencias evaluarnos”
Biologicas?
“Por buscar siempre una nueva alternativa 6 | 26,1
para darnos clases”
“No sabria responder” 1] 43

Fuente inédita: Teran & Torres, 2011
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v Discusion de los resultados

En el item 1, referido a la preferencia por las asignaturas escolares. Segun los discentes
sefialaron que un 34,8% evidencia tener una preferencia por la asignatura Educacion Fisica,
debido a que se da fuera del aula y posibilita el deporte y la recreacion, motivados a realizar
con desempefio todas las actividades asignadas, mientras que el 65,2% de los discentes,
difiere entre Informatica, Instruccién Premilitar, Dibujo Técnico e Inglés. Por tanto, se
logra apreciar una ausencia e indiferencia por las ciencias naturales especificamente
ciencias bioldgicas, esto como consecuencias de la didactica que emplean los docentes para
abordar los contenidos programaticos, provocando asi obstaculos epistemolégicos o
bloqueos mentales, que acompafian a los discentes durante su formacion académica. Cabe
destacar, que no toda la responsabilidad reposa sobre los docentes que ensefian ciencias,
sino también a los cambios curriculares introducidos en los Gltimos afios en los sistemas
educativos, que se alejan de las realidades y necesidades que presentan las instituciones
educativas, provocando desapego al talento cientifico en los discentes que aprenden

superficialmente algunas pocas cosas de las que se le ensefian.

Por su parte, en los items 02, 03, 04, 05, y 06 referidos a la capacitacion y manejo
computacional e internet. Segun los discentes evidenciaron un 100% en las habilidades y
destrezas para desenvolverse en esta sociedad tecnocientifica, donde la informacién y el
conocimiento estan a la mano, lo que demuestra, que existe una gran alfabetizacion
tecnoldgica tanto formal como informal en la sociedad estudiantil actual, que parte de ella
ha sido responsabilidad del estado Venezolano en incorporar planes y proyectos al sistema
educativo nacional, siendo el caso de la formacion de los centros bolivarianos de

informatica y telemética (CBIT).
Con relacidn, a los items 06, 07, 08 y 09 referidos a la finalidad y uso del internet. Segun

los discentes evidenciaron un 73,9% tener acceso a internet desde su casa, un 34,8% utilizar

el internet con fines investigativos y recreativos, un 47, 8% frecuentar mas de dos hora
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diariamente el internet, y un 26,1% acudir al internet como medio efectivo para realizar las
actividades escolares. En efecto, el internet se ha convertido en los ultimos tiempos en el
funcionamiento de la sociedad actual, tanto como una herramienta de comunicacion como
una fuente de informacion en si misma, a su vez esta produciendo un rapido cambio en las
costumbres y modos de vida de los individuos a la que se le atribuyen innumerables

ventajas y desventajas para el sector educativo.

En virtud a lo expuesto, es importante resaltar que el internet se ha convertido en un medio
material en la comunidad escolar, asi como cotidiana, donde la basqueda de la informacion
se vuelve mas accesible y de facil manejo, sin tener que ir forzadamente a las bibliotecas
tradicionales; por el contrario puede ser considerada un “arma de doble filo” mientras no
sea utilizado correctamente, donde puede llegar a generar consecuencias, llamese

dependencia, adicion o vicio a la red.

Respecto al item 10, referido a la definicion de las redes sociales de internet. Segun los
discentes evidenciaron un 100% oportunamente sectorizado, al concebir la red social de
internet como una péagina, sitio 0 medio de comunicacion donde permite de algin modo
estar en contacto con un grupo de individuos con intereses particulares. Esto indica, que
existe un acercamiento conceptual cuando se habla de red social de internet, en término de
un conocimiento empirico. De ahi que, su importancia radica en el gran impacto que puede

Ilegar a tener, en lo que se refiere a educacion a través de las redes sociales de internet.

Continuando con los items 11, 12, 13, 14, 15, 16, 22 y 23 referidos al registro, utilidad,
impacto, atraccion, aplicaciones, y manejo adecuado de las herramientas técnicas y
virtuales que ofrecen las redes sociales de internet. Segun los discentes evidenciaron un
91,3% si estar suscrito a una cuenta en internet, un 34,8% tener cuenta en Facebook y
Messenger, un 60,9% no saber utilizar adecuadamente las aplicaciones, un 100%
pertinentemente sectorizado confiesa que los beneficios mas recurrentes, son mantenerse en
comunicacion permanente, compartir fotos y videos con todos los contactos, un 30,4% lo

gue mas le atrae son el chat y las fotos, logrando asi conversar y compartir ideas
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libremente, un 34,8% interactla con sus contactos a través del chat y las fotos por ser una
de las aplicaciones de facil manejo, un 82,6% no disponen de algun dispositivo o teléfono
movil que cuente con programas o aplicaciones para acceder a una de sus cuentas en
internet, y un 56,5% afirma que algunas veces restan de su tiempo que dedican a sus

obligaciones de estudio, para acceder a las redes sociales de internet.

Frente a todo este crecimiento constante que vienen teniendo las redes sociales de internet,
en los ultimos afios ha provocado en todas las edades, principalmente en los adolescentes,
navegar en internet sin limitaciones, debido a una gran diversidad de motivos, entre ellos el
simple hecho de ser tan atractiva esta red de redes o por considerarse una moda tecnoldgica
en cualquier parte del mundo, pero mas alla de esta razdn, es claro que estas redes sociales
de internet, han producido un cambio sociocultural en la cotidianidad donde comunicarse

pareciera ser sinénimo de “te envid un mensaje por cualquier via tecnoldgica”.

Para el item 17 referido a la privacidad o seguridad de la informacion que se registra en los
perfiles de las redes sociales de internet. Segun los discentes evidenciaron un 73,9% no
poner en riesgo de ninguna manera su identidad. Muchas personas que usan estas redes
sociales de internet, ignoran o no tienen la mas minima idea de la privacidad y la
confidencialidad de sus datos personales. Esto sucede porque se vive en una sociedad
donde cada vez, se estd mas de la mano con la tecnologia, pero al mismo tiempo toda esta
globalizacion del internet practicamente obliga a los usuarios a tener que registrar sus datos
personales para poder acceder a cuentas personalizadas en la red, por el simple hecho de
estar a la moda tecnoldgica de estos tiempos y no pasar por inadvertidos.

Por otro lado, en los items 18, 19, 20 y 21 referidos a las funciones que cumplen las
aplicaciones en las redes sociales de internet. Segun los discentes evidenciaron un 30,4%
ingresar frecuentemente a Youtube, reproduciendo videos musicales de sus cantantes
preferidos, un 65,2% si considera importante enterarse en tiempo real de las noticias que se
publican en Twitter, un 82,6% si esta agregado a un grupo en Facebook, y un 78,3% si se

siente comodo en compartir mensajes a través del chat del grupo en Facebook, con todos
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los miembros. Sin duda alguna, cada una de estas redes sociales de internet presentan una
gama de aplicaciones que las diferencian de las demas, unas cada vez mas actualizadas y
atractivas que otras, para facilitar muchas de las actividades que se ejecutan dentro de las
cuentas. No obstante, estas aplicaciones pueden ser consideradas como las herramientas

técnicas y virtuales que operan la funcionalidad de estas plataformas.

Con relacion, al items 24 referido a las funcionalidades que pueden brindar las redes
sociales de internet al sector educativo. Segun los discentes evidenciaron un 100% si estar
de acuerdo en el aprovechamiento de estas redes sociales de internet, para el
fortalecimiento de las ciencias bioldgicas. Es un reto implementar a las redes sociales de
internet en la educacion, pero es una oportunidad innovadora que esta abierta a nuevas
experiencias en estos tiempos, permitiendo la posibilidad de ofrecer una educacion ligada a
estas nuevas tecnoldgicas, para el mayor provecho a un nuevo entorno de aprendizaje. Sin
embargo, esta relacién es vista con recelo por parte de los docentes que ain no se
encuentran en la era digital, pero que tienen que educar a sus discentes que vive a diario y
son parte de esta nueva era, donde las redes sociales de internet juegan un papel

protagonico.

Por su parte, el item 25 referido a las posibles ventajas y desventajas que se estan dando a
las redes sociales de internet. Segun los discentes evidenciaron un 39,1% ventajoso la
diversidad de aplicaciones que ofrecen estas redes sociales de internet, permitiendo de tal
manera estar en contacto con todos los miembros, mientras que un 60,9% evidenciaron
desventajoso acceder a las redes sociales de internet durante un largo lapso de tiempo sin
darse cuenta, apartandolos de otros oficios, pero esto se debe a lo atractivo y entretenido
que estas resultan. En tanto que, las redes sociales de internet se han convertido en un
fendmeno social, a tal punto que estan revolucionando la forma de comunicarse y de
interactuar, ofreciendo muchas posibilidades que pueden llegar a ser valiosas para diversos
ambitos de la vida, pero para aprovecharlas al maximo, es preciso conocer sus ventajas y

desventajas.
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A su vez, el item 26 referido a las diferencias que presentan tanto la modalidad presencial
como la modalidad virtual. Segun los discentes evidenciaron un 82,6% en diferenciar a la
educacion presencial como aquella que se da dentro de un aula de clases mientras que la
educacion virtual como aquella que se da mediante un computador. En la actualidad la
educacion en sus diferentes niveles, ha venido cambiado vertiginosamente en el tiempo,
esto en correspondencia a los cambios tecnolégicos. En ese sentido, sobre la situacion
actual de la educacion y su relacion con internet, permiten cada vez mas una
democratizacion constante del conocimiento, sin embargo, también se debe tener en cuenta
que los espacios de estudio reales se han convertido ahora en aulas virtuales. En ambos
casos, tanto la modalidad presencial como la modalidad virtual, se tiene a un docente que

oriente.

En cuanto, al items 27 referido a la eficacia de llevar a cabo el proceso educativo mediante
un entorno virtual. Segun los discentes evidenciaron un 87,0% si ser eficaz un entorno
virtual, que permita llevar a cabo el proceso de ensefianza, aprendizaje y evaluacion en
cualquier area del conocimiento, mientras que el 13% restante no lo considera eficaz.
Podemos decir, que un entorno virtual de aprendizaje esta mediado por las tecnologias, lo
cual transforma la relacién educativa, ya que la accion tecnoldgica facilita la comunicacién
y el procesamiento, la gestién y la distribucién de la informacidn, agregando a la relacion
educativa, nuevas posibilidades y limitaciones para el aprendizaje. Por ese motivo, estos
entornos virtuales son considerados instrumentos de mediacion que posibilitan las
interacciones entre los discentes y median la relacién de éstos, con el conocimiento, el

mundo, los seres humanos y consigo mismo.

Respecto a los items 28, 29, y 30 referidos al uso, manejo y reto de las nuevas tecnologias
en las aulas de clases. Segun los discentes evidenciaron un 47, 8% que muy pocas veces los
docentes utilizan las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion para el
desarrollo de los contenidos programaticos, un 60,9% que los docentes usan el Video Beam
en sus aulas de clases, y un 60,9% considera que los docentes aun no estan suficientemente

preparados para asumir el reto tecnolégico. Es por ello, que las nuevas tecnologias de la
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informacién y la comunicacién (TIC’s) han llegado a ser uno de los pilares basicos de la
sociedad, y hoy es necesario proporcionar al discente, una educacion que tenga en cuenta
esta realidad. Por tanto, todos esos elementos que componen a las TIC’s son considerados
como factores de real importancia en el aprendizaje cotidiano, debido al grado de
capacitacion y motivacion que producen en los discentes durante el proceso de ensefianza.
En consecuencia, la tecnologia multimedia se convierte en una poderosa y versatil
herramienta que transforma el rol del docente, donde debe estar dispuesto al cambio y a la

innovacion, en constante actualizacion y basqueda de integracion.

Por otro lado, el item 31 referido a la integracion curricular de las nuevas tecnologias en el
marco de la educacién. Segun los discentes evidenciaron un 100% si estar de acuerdo con
la integracion curricular, la cual contribuird a optimizar significativamente el proceso
educativo en cualquier area del conocimiento. Se sabe desde un principio, que la
integracion curricular de las TIC’s implica el uso de estas tecnologias para lograr un
propdsito en el aprender de un concepto o proceso, en una disciplina curricular especifica.
Se trata de valorar las posibilidades didacticas de las TIC"s en relacion con objetivos y fines
educativos. Por consiguiente, al integrar curricularmente las TIC's se pone en énfasis el
aprender y como las TIC’s pueden apoyar aquello, sin perder de vista que el centro es el
aprender.

Para el item 32 referido a la preferencia entre el modelo tradicional o el modelo
tecnoldgico. Segun los discentes evidenciaron un 60,9% que prefiere al modelo tradicional,
pues es el docente quien explica los contenidos programaticos a través de la pizarra,
mientras que un 39,1% evidencia una preferencia por el modelo tecnologico porque el
docente utiliza recursos alternativos como el Video Beam, para desarrollar la clase de
manera diferente y entretenida. En la actualidad, el modelo de educacién tiene otros
caminos, caracterizados por una alta dependencia de la comunicacion y la informacion. Por
ello, las exigencias pedagdgicas y los avances en las tecnologias, han logrados en los
ultimos afos mediar irremediablemente a la busqueda de modelos mas adecuados. No

obstante, estos modelos educativos se fundamentan en la fusion de varias de las teorias de
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aprendizaje, que han demostrado su eficacia a lo largo de los afios y los avances
tecnoldgicos del mundo moderno, con el Gnico fin de lograr experiencias de aprendizaje

significativas.

Por ultimo, los items 33, 34 y 35 referidos a la frecuencia, dinamismo y motivacién por
aprender Ciencias Bioldgicas. Segun los discentes evidenciaron un 56,5% que dedica
semanalmente una hora para estudiar la asignatura, un 52,2% que le gustaria que las clases
fuesen mas entretenidas y con experimentos en el laboratorio, y un 100% pertinentemente
sectorizado donde indican que sus docentes los motivan con su disposicién, confianza y
flexibilidad al momento de evaluarlos. Es por esta razon, que el modelo de ensefianza y
aprendizaje debe estar orientado a promover un cambio en la metodologia, acompariado de
una profundizacidn en el andlisis de la estructura conceptual de la disciplina. Puesto que, la
concepcion de la ensefianza y aprendizaje en los ultimos afios ha sufrido cambios
significativos, con importantes consecuencias sobre la manera de entender cémo los
discentes aprenden vy, por lo tanto, sobre las posibles metodologias a desarrollar los
docentes en los diversos escenarios educativos. Estos cambios van de la mano con las

nuevas concepciones de ciencia y de la educacién cientifica.
b) En los Docentes
Tabla n° 2: Respuestas méas comunes expuestas por los Docentes adscritos al 4° Afio de

Educacion Media General de la asignatura Ciencias Bioldgicas, con el fin de Diagnosticar a
Las Redes Sociales de Internet dentro del Sistema Educativo.

N° ITEM INDICADOR F| %

“Biologia, porque aparte de ser especialistas, nos | 4 | 57,1
apasiona esta ciencia que estudia la vida, desde los
seres mas pequefio como una célula, hasta llegar a

estudiar el ser humano”
¢Cuales de las asignaturas que ha
01 | impartido en su oficio docente le “Quimica, porque es una ciencia central que 2 | 28,6
ha gustado mas? ¢Por qué? permite satisfacer las necesidades o actividades
humanas en diferentes aéreas, ademas brinda
posibles soluciones para seguir conservando el
ambiente*

~61~




“Fisica, porque es la madre de todas las ciencias, | 1 | 14,3
esto es debido a que cada fendmeno sea quimico o
bioldgico se explica mediante ella. En fin, es la
Unica ciencia que explica todas las leyes
universales”
Si 7 100
02 | ¢Sabe como usar un computador?
No - -
Si 7 100
03 | ¢Sabe cémo ingresar a internet?
No - -
¢Ha cursado algun programa de Si 5| 714
04 | especializacion en computacion e
informatica? No 2 28,6
¢Cuenta la institucion educativa Si 7 100
05 con un centro bolivariano de
informatica y telematica (CBIT)? No - -
, Si 7 100
06 ¢ Posee un computa_dor €en su casa
con acceso a internet?
No - -
Investigacién 3 | 428
07 ¢Con qué fin utiliza el internet? Re%i?glon i igg
Otros 1| 143
1/2 Horas - -
08 ¢ Cuénto de su tiempo dedica a 1 Hora - -
internet diariamente? 2 Horas - -
Mas de 2 Horas 7 100
Para realizar sus planificaciones Internet 2 28,5
09 escolares, ¢Qué tipo de medios Libros escolares 3 429
efectivos de investigacion Enciclopedias 1| 143
emplea? Otros 1 14,3
“Son comunidades virtuales donde se encuentran 2 28,6
conectados un grupo de personas relacionadas
entre si”
“Es una estructura de relacién entre individuos 2 28,6
e . gue mantienen una comunicacion permanente
¢ Qué entiende por una red social "
10 de internet? entre ellos
“Es un espacio o paginas web que permitenalas | 3 | 42,8
personas conectarse con sus amigos, familiares y
realizar nuevas amistades, con las que comparten
intereses similares: fotos, videos, juegos, chat,
etc.”
11 ¢ Esta suscrito a algunas de las Si ! 1o
redes sociales de internet? No i i
Facebook 3 | 429
¢En cual de las redes sociales de Twitter 1 14.2
12 internet es un usuario activo? Youtube . §
' Messenger 3 | 429
Otras - -
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Ninguna

71,4

¢ Sabe utilizar adecuadamente las Si 5
13 herramientas técnicas y virtuales
gue ofrecen las redes sociales de No 2 28,6
internet?
“Permiten enviar informacion de manera accesible | 4 | 57,1
a todos los contactos en tiempo real”
“Podemos reencontrarnos con amigos y familiares | 1 | 14,3
4 Qué beneficios obtiene de las del pasado, que _de otrg fo,r,ma hubiese sido
14 redes sociales de internet? imposible
“Nos unimos a ciertas comunidades para 2 28,6
participar de interés comunes, agregar diversos
contenidos, y mostrar a nuestros amigos fotos,
videos y eventos”
“La posibilidad de estar en contacto con muchas 3 429
personas a la vez e intercambiar ideas, compartir
informacion, y estar enterado de las noticias mas
N , relevante del momento”
15 ¢Quéeslo que mas Ig atrae doe las
redes sociales de intemet? “Visualizar las fotografias y videos que comparten | 4 | 57,1
los contactos, haciendo comentarios, reflexiones e
inferencias creando asi un ambiente de sano
entretenimiento”
; De qué manera interactdia con (_Ihat 3| 428
¢Deq ) Videos 1| 143
16 | sus contactos personales 0 amigos
en las redes sociales de internet? Fotos 2 28,6
) Otros 1| 143
¢;Cree que registrar sus datos Si 5| 714
personales e identificarse con
17 fotos en las redes sociales de No 2 28,6
internet pone en riesgo su
privacidad o seguridad?
¢Utiliza Youtube como recurso Si 4 | 571
para guiar y ampliar los
18 contenidos programaticos No 3 | 429
desarrollados en sus aulas de
clases?
¢ Cree interesante e importante Si 7 100
19 enterarse en tiempo real de las
noticias que publican los No - -
seguidores en Twitter?
, , Si 6 | 857
20 ;Posee o0 esta agregado aoalgun
grupo en Facebook: No 1] 143
Los grupos en Facebook poseen Si 7 100
un chat exclusivo para los
21 miembros, ;Se sentiria No - -
cémodo(a) compartiendo
mensajes con todos los miembros
de un grupo al mismo tiempo?
22 ¢Posee algun dispositivo o Si 5| 714
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teléfono mavil personal que

cuente con programas o No 2 | 28,6
aplicaciones para acceder a las
redes sociales de internet?
¢El tiempo que dedica a estar en Siempre - -
las redes sociales de internet, lo Algunas veces 3 | 429
23 resta del tiempo que deberia Muy pocas veces 4 | 571
dedicar para sus obligaciones de Nunca - -
trabajo?
¢ Cree que las redes sociales de Si 7 100
internet pueden ser aprovechadas
24 | en el sector educativo en general, No - -
para el fortalecimiento de las
Ciencias Bioldgicas?
Ventajas
“La comunicacion que brindan estos medio 2 28,6
informaticos no se compara con ningln otro
existente actualmente, ya que ofrece fluidez,
rapidez y globalizacion de la informacion,
haciéndolas mas atractivas para individuos de
todas las edades”
“Para las personas introvertidas, o aquellas quese | 2 | 28,6
les dificulta expresarse cara a cara logran
comunicar sus inquietudes e ideas con mayor
facilidad”
“Conocer un namero infinito de amistades que 3 | 428
proporcionan nuevas relaciones e interacciones,
¢Razone algunas posibles que aunado al intercambio de fotos, videos,
5 ventajas y desventajas que se juegos, encuestas, hacen de este espacio virtual el
> estan dando a las redes sociales mejor sitio para entretenerse”
de internet?
Desventajas
“Es altamente adictivo, lo cual conlleva consigo 4 57,1
muchas consecuencias, entre la que se destaca: la
prioridad a un mundo virtual, y separandonos del
mundo real”
“Promueve apatia a la investigacion” 2 | 28,6
“El simple hecho de poseer un cumulo tan 1| 143
ilimitado de informacion, llamese identidades de
perfiles, fotos, etc. se presta para crear identidades
falsas, que pueden ser utilizadas con fines
delictivos”
;Establezca algunas diferencias “En_ la educagié_n presencial, el pr_ofesor y Iog 7 100
2 : estudiantes estan inmersos en un mismo espacio-
26 | entre la educacién presencial y la

educacion virtual?

tiempo, mientras que en la virtual ambas partes no
se encuentran fisicamente en el mismo espacio-
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tiempo, es decir es necesario de un computador o
medio tecnolégico para llevar a cabo la
comunicacion”

¢Considera eficaz llevar a cabo el Si 7 100
27 proceso educativo mediante un
entorno virtual? No - -
¢Utiliza en sus asignaturas las Siempre 2 | 28,6
nuevas tecnoldgicas de la Algunas veces 4 | 571
28 informacion y la comunicacion Muy pocas veces 1| 143
(TIC’s) para desarrollar los Nunca - -
contenidos programaticos?
Video Beam 3 429
¢ Cuéles de las nuevas Correo Electrénico 3 | 429
29 tecnoldgicas de la informacion y Blogger 1| 142
la comunicacién (TIC’s) usa en Redes Sociales - -
sus aulas de clases? Otras - -
Ninguna - -
¢ Considera que tanto usted como Si 7 100
sus colegas estan suficientemente
30 preparados para asumir el reto No - -
tecnoldgico en la construccion
social de los saberes?
¢ Cree que la integracién Si 7 100
curricular de las nuevas
tecnologias en el marco de la No - -
31 educacion en sus diferentes
niveles, contribuird a las mejoras
de los procesos de ensefianza y
aprendizaje de las Ciencias
Bioldgicas?
“Ambos modelos van de la mano en las aulas de 5 71,4
clases, con el fin de mantener el equilibrio y
aprovechar colectivamente las potencialidades que
¢(Emplea el clasico modelo se desarrollan en un momento determinado”
tradicional o el nuevo modelo
32 tecnoldgico para llevar a cabo el “El modelo tecnoldgico, porque genera mayor 1| 143
proceso de ensefianza y participacion e interés en el grupo por aprender
aprendizaje de las Ciencias los contenidos, de manera diferente e innovadora”
Bioldgicas? ¢ Por qué?
“El modelo tradicional, porque permite mantener | 1 | 14,3
una organizacion mas eficiente en el aula de
clases”
¢Cuanto tiempo dedica a % hora - -
planificar las unidades de 1 hora - -
33 aprendizajes de la asignatura 2 horas 3 | 429
Ciencias Bioldgicas Mas de dos horas 4 | 571
semanalmente?
“Antes de incorporar estrategias de ensefianza, 7 100
¢ Qué estrategias de ensefianza, aprendizaje y evaluacion es importante tomar en
34 aprendizaje y evaluacion suele cuenta el ambiente y las diferencias individuales

utilizar en la asignatura Ciencias
Bioldgicas?

del grupo. Ahora bien, para el desarrollo de las
actividades escolares se suelen aprovechar las
siguientes: discusion guiada, organizador previo,
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ilustraciones, preguntas intercaladas, mapas
conceptuales, escala de estimacion y evaluaciones
escritas”

“Dentro del aula, mas que su profesor de clasesun | 5 | 71,4
amigo que entiende las dificultades tanto sociales
como intelectuales; y fuera del aula a través de

¢Cémo motiva a sus discentes jornadas de investigacion en didacticas de las
35 para aprender Ciencias ciencias naturales”
Biolodgicas de manera dindmica,
divertida e innovadora? “Siendo flexibles al momento de evaluar los 2 28,6

contenidos desarrollados en el aula de clases o
laboratorio, utilizando asi diferente tipos de
evaluacion educativa”

Fuente inédita: Teran & Torres, 2011

v" Discusion de resultados

En el item 1, referido a las preferencias de las asignaturas de Ciencias que han impartido en
el oficio docente. Segun los docentes sefialaron que un 57,1% evidencia tener una
preferencia por la asignatura Ciencias Biologias, debido a que es su especialidad
principalmente, y se sienten identificados con la naturaleza que le rodea, mientras que un
42,9% difiere entre Quimica y Fisica. Como objetivo principal de todo profesional de la
docencia, es el de ser competente en su oficio. Por tanto, debe reflexionar sobre su praxis
docente en los diversos escenarios, sabiendo que ésta es compleja, donde el docente tiene
que saber interactuar y comunicar un conjunto de conocimientos y aprendizajes
significativos, a través de métodos y estrategias apropiadas, para asi facilitar la
comprension, el desarrollo de habilidades, destrezas y actitudes favorables ante las
situaciones diversas que le permitan a los discentes también reflexionar sobre su propio

aprendizaje.

Por su parte, en los items 02, 03, 04, 05, y 06 referidos a la capacitacion y manejo
computacional e internet. Segun los docentes evidenciaron un 100% en las habilidades y
destrezas para desenvolverse en esta sociedad tecnocientifica, mientras que un 71,4% no
sefiala haber realizado cursos o talleres de computacion e informatica, que le permitan

desarrollar conocimientos en las diversas areas de las TIC’s. Es de suma importancia
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resaltar, que la aplicacion de las nuevas tecnologias en la funcién docente conlleva cambios
significativos en los modelos pedagdgicos, por esta razon, el docente debe asumir el reto de
capacitarse y prepararse para dar respuesta a las exigencias que se enfrenta a diario, con

diferentes obstaculos y desafios como son sus propias actitudes y habitos.

Con relacién, a los items 06, 07, 08 y 09 referidos a la finalidad y uso del internet. Segun
los docentes evidenciaron un 100% tener acceso a internet desde su casa, un 42,8% utilizar
el internet con fines investigativos, un 100% frecuentar mas de dos hora diariamente el
internet, y un 28,5% acudir al internet como medio efectivo para realizar sus
planificaciones escolares. En virtud de esto, la tecnologia de internet es una precursora de la
Ilamada “superautopista de la informacion”, es un instrumento lleno de potencialidades,
que merece un uso adecuado para determinar consecuencias positivas, mas que negativas
en el sistema educativo. El internet, ya forma parte de la vida de cada individuo que esta en
formacion académica y que seguramente serd cada vez mas intensa en el futuro, por lo cual,
es necesario reflexionar acerca de las ventajas y desventajas que ofrece para aprovecharlas
al servicio de la educacion, donde incluya ambas partes, es decir tanto docentes como

discentes.

Respecto al item 10, referido a la definicion de las redes sociales de internet. Segdn los
docentes evidenciaron un 100% oportunamente sectorizado, al concibe a la red social de
internet como una comunidad virtual, estructura de relacién, espacio o pagina web, donde
mantienen a un grupo de individuos con interés diversos en una permanente comunicacion.
En los ultimos afios, la forma de comunicarse y de interactuar de los usuarios de internet se
ha visto influenciada vertiginosamente por las redes sociales. Con la llegada de la cultura
digital a la educacidn se esta haciendo esfuerzos para adaptar sus herramientas a esta nueva
era. Por esta razén, son muchas las posibilidades que se le abren al aprendizaje, donde el
discente adquiere el un papel protagonico.

Siguiendo con en los items 11, 12, 13, 14, 15, 16, 22 y 23 referidos al registro, utilidad,
impacto, atraccion, aplicaciones, y manejo adecuado de las herramientas técnicas y
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virtuales que ofrecen las redes sociales de internet. Segun los docentes evidenciaron un
100% si estar suscrito a una cuenta en internet, un 42,9% tener cuenta en Facebook y
Messenger, un 71,4% no saber utilizar adecuadamente las aplicaciones, un 100%
pertinentemente sectorizado confiesan que los beneficios méas recurrentes son enviar
informacién de manera accesible en tiempo real, reencontrarse con amistades y familiares,
y enlazarse con otras comunidades virtuales que comparten intereses comunes, un 57,1% lo
que mas le atrae son las fotografias y los videos que comparten sus contactos, un 42,8%
interactla con sus contactos a través del chat por ser una de las aplicaciones de féacil
manejo, un 71,4% si dispone de un dispositivo o teléfono mdvil que cuente con programas
0 aplicaciones para acceder a una de sus cuentas en internet, y un 57,1% afirma que muy
pocas veces restan de su tiempo que dedican a sus obligaciones de trabajo, para acceder a

las redes sociales de internet.

Por ende, el impacto de las redes sociales de internet en la educacion, han llegado a esta
sociedad a transformar la ecologia de las aulas. Por tanto, se debe aprovechar y tener en
cuenta esta herramienta tan atractiva e innovadora para el desarrollo de las clases, de esta
manera se estaria dando respuesta a los cambios tecnologicos y estar en permanente y
constante actualizacion, con la finalidad de ofrecer una aplicacién didactica a través de

estas comunidades virtuales.

Para el item 17 referido a la privacidad o seguridad de la informacion que se registra en los
perfiles de las redes sociales de internet. Segun los docentes evidenciaron un 71,4% si
poner en riesgo de alguna manera su identidad, mientras que el 28,6% restante no.
Actualmente, la tecnologia es indispensable para el desarrollo de la actividad en los
diferentes sectores, de ahi que el internet es una herramienta valiosa en el proceso de la
comunicacion del mundo globalizado, sin embargo, el uso indebido de toda la informacion
contenida en ese medio de comunicacion puede ser riesgosa y alcanzar dimensiones
delictivas, ya que no se establecen criterios normativos para la regulacion de su uso,
principalmente en lo que refiere a los datos personales que se registran en las bases de

datos, siendo el caso de las redes sociales de internet.
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Por otro lado, en los items 18, 19, 20 y 21 referidos a las funciones que cumplen las
aplicaciones en las redes sociales de internet. Segun los docentes evidenciaron un 57,1%
utilizar a Youtube como recurso didactico para ampliar los contenidos programaticos
desarrollados en sus aulas de clases, un 100% si considera interesante enterarse en tiempo
real de las noticias que se publican en Twitter, un 85,7% si esta agregado a un grupo en
Facebook, y un 100% si se siente comodo en compartir mensajes a través del chat del grupo
en Facebook, con todos los miembros. Estas redes sociales de internet ofrecen un sinfin de
aplicaciones, que permiten a los usuarios navegar en sus cuentas con toda la facilidad
posible y hacer de estos entornos, un espacio de sano entretenimiento convirtiéndose en un

medio permanente de comunicacion.

Con relacion, al items 24 referido a las funcionalidades que pueden brindar las redes
sociales de internet al sector educativo. Segun los docentes evidenciaron un 100% si estar
de acuerdo en el aprovechamiento de estas redes sociales de internet para el fortalecimiento
de las ciencias biologicas. En este sentido, la rapida evolucion de internet ha cambiado los
habitos de la sociedad y las redes sociales son una nueva férmula para interactuar con otros
usuarios que diariamente se encuentran conectados en estas plataformas, siendo capaces de
generar canales de expresion, espacios de debate y sistemas para el intercambio de
informacion, etc. en donde cualquier usuario puede convertirse en emisor y producir sus

propios contenidos.

Por su parte, el item 25 referido a las posibles ventajas y desventajas que se estan dando a
las redes sociales de internet. Segun los docente evidenciaron un 42,8% ventajoso conocer
un namero infinito de amistades que propician nuevas relaciones e interacciones, mientras
gue un 57,1% evidenciaron desventajoso lo adictivo que resultan estas redes sociales de
internet, principalmente en los adolescentes, solo por el simple hecho de ser una moda
tecnoldgica. Asi pues, las redes sociales de internet estdn cobrando gran importancia en la

sociedad actual, reflejando la necesidad del ser humano de expresion y reconocimiento, por
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este motivo los docentes tienen la responsabilidad de convertir esta desventaja en una
ventaja que haga el proceso educativo mas favorable.

Continuando con el item 26 referido a las diferencias que presentan tanto la modalidad
presencial como la modalidad virtual. Segun los docentes evidenciaron un 100% las
diferencias que presentan tanto la educacion presencial como la educacion virtual,
enfatizando que ambas se distinguen del espacio-tiempo pero que estas necesitan ser
guiadas por un docente para llevar a cabo el proceso educativo en cualquier campo del
saber. Actualmente, existe un auge por la educacidn virtual sin dejar a un lado la educacién
tradicional, en sintonia con los avances tecnoldgicos. Esta oportunidad de estudio hace que,
desde cualquier lugar y con la presencia de un tutor, cada usuario que este inmerso logre
destrezas y conocimientos segun su propio ritmo de aprendizaje y distribuyendo su propio

tiempo, lo cual convierte al discente en un autodidacta.

En cuanto, al items 27 referido a la eficacia de llevar a cabo el proceso educativo mediante
un entorno virtual. Segun los docentes evidenciaron un 100% si ser eficaz un entorno
virtual, ya que permite el apoyo a los procesos educativos. De donde sigue, que los
entornos virtuales tienen gran significancia en el proceso educativo, permitiendo desarrollar
eficazmente las actividades escolares. Por tanto, es un compromiso que deben asumir tanto
los docentes como los discentes, para generar en el ambito de la educacidn una perspectiva
pedagdgica bien consolidad, que ayude de esta manera a orientar pertinentemente el

aprendizaje.

Respecto a los items 28, 29, y 30 referidos al uso, manejo y reto de las nuevas tecnologias
en las aulas de clases. Segun los docentes evidenciaron un 57,1% que algunas veces utilizan
las TIC’s para el desarrollo de los contenidos programaticos, un 42,9% emplea el Video
Beam y el Correo Electronico en sus aulas de clases, y un 100% considera sentirse
suficientemente preparado para asumir el reto tecnoldgico en la construccion social del
conocimiento. En la actualidad, el sistema educativo se enfrenta al desafio de utilizar las

tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC's) para proveer a sus discentes con
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las herramientas y conocimientos necesarios que se requieren en el siglo XXI. Es por ello,
que la formacion docente deberd optar entre asumir un papel de liderazgo en la
transformacion de la educacion, o bien quedar atras en el continuo cambio tecnologico. Por
tal motivo, se hace necesario para que en la educacion se puedan explotar los beneficios de
las TICs en el proceso de aprendizaje, es esencial que tanto los futuros docentes como los

docentes en ejercicio sepan utilizar estas herramientas.

Por otro lado, el item 31 referido a la integracion curricular de las nuevas tecnologias en el
marco de la educacién. Segun los docentes evidenciaron un 100% si estar de acuerdo con la
integracion curricular de las nuevas tecnologias, con el propdsito de mejorar
significativamente el proceso educativo. Si en un principio eran los docentes quienes se
valian de los beneficios que aportaban estas tecnologias a las aulas de clases dependiendo
de su voluntad, hoy dia se hace cada vez méas necesario, es por ello, que los profesionales
de la educacion van adquiriendo un compromiso mas fuerte al integrar curricularmente a
las TIC's, ya que estas posibilitan ajustarse a las necesidades educativas de cada discente,

haciendo posible una respuesta educativa de calidad.

Para el item 32 referido a la preferencia entre el modelo tradicional o el modelo
tecnoldgico. Segun los docentes evidenciaron un 71,4% preferir integralmente ambos
modelos, de manera que se pueda provechar las potencialidades que se desarrollan en un
determinado momento. En efecto, es un hecho que el modelo tecnoldgico esta en boga y su
incorporacion al sistema educativo abre un abanico de posibilidades relacionadas con
estrategias de enseflanza y aprendizaje, y que ha llegado como recurso multimedia para

revolucionar la didactica de las aulas de clases.

Finalmente, los items 33, 34 y 35 referidos a la frecuencia, dinamismo y motivacion en los
discentes para aprender Ciencias Bioldgicas. Segin los docentes evidenciaron un 57,1%
que dedica semanalmente mas de dos horas para planificar sus unidades de aprendizaje, un
100% que utiliza ciertas estrategias que estan a su alcance al momento de desarrollar los

contenidos programaticos, ya que todo depende del estado animico de los discentes, y un
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100% pertinentemente sectorizado indica que motivan a sus discentes para aprender
ciencias bioldgicas, siendo un amigo mas que sus docentes con disposicion, confianza y
flexibilidad al momento de evaluarlos. Hoy dia resulta dificil hacer que los discentes
aprendan significativamente ciencias, existen multiples factores entre ellos la
desmotivacién por la educacion cientifica. Por consiguiente, la responsabilidad educacional
del docente es grande, y es ahi, donde la motivacion inspirada por él mismo desempefia un
papel importante en todos los actos de la vida educativa. Por tanto, desde que se presenta
por primera vez ante un grupo de discentes, debe afianzar un voto de confianza para que los
mismos vean en él al amigo que llega con la intencion de ayudarlos, en la resolucién de los
multiples problemas y en la satisfaccion de infinidad de deseos, necesidades, intereses y

curiosidades.

v Analisis Global:

En correlacion con las respuestas obtenidas tanto de los discentes como docentes en el pre-
diagnostico, se tiene que la gran mayoria hace constatar que existe evidentemente una

concordancia en ambas partes de la praxis educativa.

Primeramente, es importante resaltar que favorablemente los participantes de la
investigacion se encuentran alfabetizados tecnologicamente, independientes de su
formacion académica, lo cual facilita el proceso de ensefianza, aprendizaje y evaluacion
mediado por las redes sociales de internet. Esto se debe en gran parte a que el estado
Venezolano ha sentido una enorme preocupacion ante el crecimiento vertiginoso del
internet, en la globalizacion de la informacién y el conocimiento, incorporando asi al
sistema educativo estos avances tecnocientificos mediante planes, programas y jornadas,
que vienen a favorecer un sector con nuevas competencias para el desarrollo de habilidades
y destrezas, exigibles en una sociedad en permanente cambio, y segun el Plan Nacional de
Alfabetizacion Tecnoldgica (PNAT), fundado en el marco de wuna iniciativa
sociotecnoldgica que se ha desarrollado en Venezuela desde el 2006, demuestra cifras

significativas, pues existen mas de un millén de alfabetizados en todo el territorio nacional
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con conviccién humanista e inclusion social, en la formacion basica al uso y manejo del
computador e internet, para el desarrollo social, econémico, politico, cultural y educativo
de las diversas comunidades, mediante la aplicacion de conocimientos populares y

académicos.

Por otra parte, es evidente en los discentes encuestados, un rechazo en aprender ciencias
bioldgicas, posiblemente una de las razones mas poderosas de esta deficiencia, sea el
debilitamiento en la preocupacion por la comprension teorico y practico de los contenidos
programaticos, tanto en el nivel de ensefianza como en el de aprendizaje. Entonces, se
estaria hablando de una rutina que ejercen los docentes en sus aulas de clases, configurando
de esta manera la construccion de un conocimiento fragil, pobre o efimero. En efecto, todas
estas formas que asume el conocimiento en el proceso educativo demandan revisar como y
qué se le ensefia a los discentes, como y qué aprenden los discentes. Es ahi, donde la tarea
de ensefiar y aprender ciencias naturales, especificamente ciencias bioldgicas, se encuentra

hoy con el desafio de las nuevas alfabetizaciones fusionadas con las tecnologias.

A su vez, intimamente esta responsabilidad recae mas alla de las reformas curriculares,
sobre los docentes que se encuentran ejerciendo en estas areas criticas, por tanto, es
primordial que estén siempre en una constante revisién y actualizacion, en cuanto a
métodos y estrategias de ensefianza, aprendizaje y evaluacion dando cumplimiento a

nuevos enfoques en la alfabetizacion cientifica.

En este orden de ideas, Pozo y Gémez (1998), sefialan que el deterioro de la educacion
cientifica se traduce en una supuesta bajada de los niveles de aprendizaje de los discentes,
una apreciable desorientacion entre el docente ante la multiplicacion de las demandas
educativas a las cuales tiene que hacer frente (nuevas materias y métodos, discentes
diversos, etc.), y en general, un desfase creciente entre las demandas formativas de los

discentes, especialmente a partir de la adolescencia y la oferta educativa que reciben.
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Cabe destacar, que los docentes que se encuestaron, reconocen que las estrategias de
ensefianza son diferentes a las estrategias de aprendizaje, y que estds constituyen una
herramienta eficaz para resolver los problemas con los que se enfrentan diariamente en sus
aulas de clases. Otro aspecto favorable que se suma a esta investigacion, considerando que
actualmente esta nueva generacién de profesionales de la educacion estan abiertos al
cambio y a una nueva perspectiva en la praxis educativa, que permite identificar
regularidades, hacer generalizaciones, interpretar, y reflexionar lo complejo que resulta el

oficio docente.

Es necesario enfatizar en el impulso vertiginoso de los avances tecnocientificos que se
estin dando en el mundo entero dia a dia, conduciendo asi a nuevas formas de
comunicacion e interaccion entre individuos, y de tal manera aportando al sector educativo
innovacion en pro de optimalizar nuevos aprendizajes significativos, sustentados en las

nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion (TICs).

En correspondencia con lo propuesto por Gutiérrez (2007), ante el cambio tecnologico la
educacion para los medios ha ido inevitablemente adaptandose a las nuevas situaciones
creadas, mas por necesidad de supervivencia que por deseo de transformacion. Los
cambios sociales que implican cambios educativos, lo hacen por partida doble: primero
como consecuencia directa, donde los cambios en educacion vienen dados por la evolucién
social y son practicamente inevitables; y segundo como mejora necesaria, partiendo de la
reflexion y de la investigacion educativa, y con ellos se intenta que la educacion siga siendo
una adecuada preparacion para la vida en la sociedad cambiante. En el caso concreto de la
educacion para los medios o educacion en materia de comunicacion, dada la importancia y
desarrollo de las TIC’s, resulta aun mas evidente la necesidad de compromiso con un

cambio amplio y significativo comunmente aceptado y voluntariamente asumido.
Por ende, segun los participantes de la investigacion sostienen que la integracion curricular

de estas tecnologias contribuird a las mejoras de los procesos de ensefianza, aprendizaje y

evaluacion en cualquier campo del saber, siempre y cuando, exista una permanente
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actualizacién y se usen adecuadamente, sin reemplazar la funcion del docente en sus aulas
de clases, simplemente un cambio en el rol del discente para la autorregulacion del

aprendizaje.

Por ese motivo, en su totalidad tanto los discentes como los docentes afirman que las redes
sociales de internet como medio de comunicacién pueden ser aprovechadas en el sector
educativo para el fortalecimiento de nuevos entornos virtuales de aprendizaje. Segun Duart
(2009), sefiala que la red social de internet se define como un espacio en el que se genera

interaccion social a través de identidades digitales (usuarios).

Finalmente, se evidencia en los participantes de la investigacion una grata aceptacion y
receptividad de las redes sociales de internet a ser incorporadas al sistema educativo, en pro
del fortalecimiento de las ciencias bioldgicas, sustentadas en el modelo tecnoldgico bajo la
modalidad virtual.

Por consiguiente, este pre-diagnostico brinda los pilares para el disefio e instrumentacion
de un entorno virtual de ensefianza, aprendizaje y evaluacién a través de las redes sociales
de internet, que se encuentre enmarcado en un enfoque constructivista, donde el
conocimiento se construye a medida que el discente va descubriendo el sentido de sus
experiencias, de alli que, la ensefianza del docente incorpore problemas del mundo real que
fomentan la colaboracion, otorgando al discente un alto grado de control del proceso de

aprendizaje.
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CAPITULO V
LA FACETWIBE, Y LOS RESULTADOS DEVENIDOS
DEL ABORDAJE DIDACTICO

A lo largo de este capitulo, se describira la propuesta metodoldgica “Facetwibe” en pro de
la accién didactica para un desempefio significativo tanto en discentes como docentes,
haciendo énfasis en las redes sociales de internet como recurso tecnoinnovador en la
ensefianza, aprendizaje y evaluacion de las Ciencias Biologicas. Posteriormente, se presenta
el analisis e interpretacion de los resultados arrojados por la observacion participante y la

post-evaluacion.

5.1. PRESENTACION

Esta propuesta metodoldgica surge ante la necesidad de afrontar los nuevos desafios y retos
tecnoldgicos que se vienen acentuando en la sociedad actual, principalmente en el sistema
educativo, siendo el caso de las redes sociales de internet que actian como distractores
tecnoldgicos en el proceso de ensefianza y aprendizaje de la educacion cientifica.

De acuerdo con el diagndstico, se evidencid tanto en los discentes como docentes del
Cuarto Afio de la asignatura Ciencias Bioldgicas, una notoria alfabetizacion tecnoldgica,
pero a su vez un deterioro de los niveles de ensefianza y aprendizaje de las ciencias

naturales, responsabilidad que se atribuye al modelo tradicionalista.

Por ese motivo, se propone incorporar a la praxis educativa una nueva alternativa de aula
tecnoinnovadora denominada Facetwibe, caracterizada por las herramientas técnicas y
virtuales que ofrecen las redes sociales de internet, enmarcandose desde un enfoque
constructivista donde el conocimiento tenga significancia, mediado por los tutores a través
de la interactividad y participacion cooperativa de la muestra en el entorno virtual,
optimizando asi nuevos aprendizajes. Esta propuesta metodoldgica se disefid sustentada en
los resultados arrojados por el cuestionario, que se aplico a los participantes de la
investigacion previamente seleccionados, cuyo objetivo fue diagnosticar los conocimientos

basicos que poseen respecto al manejo de internet y de las herramientas técnicas y virtuales
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que ofrecen las redes sociales (Facebook, Twitter, Youtube), y su uso dentro del proceso
educativo. No obstante, con el propoésito de informar y orientar la investigacion, a fin de
mejorar la calidad del proceso educativo dentro del que hacer a diario, en las instituciones
educativas. Una vez establecidas las relaciones entre los investigadores y los participantes
de la investigacion que se sintieron motivados y ademas son usuarios activos de las redes
sociales de internet involucradas en este estudio, se procedid a instruccionar en las

aplicaciones y funciones que ofrece esta red de redes, mediante un seminario inductivo.

Posteriormente, se ejecutd la unidad de aprendizaje, bajo la modalidad virtual al curso de
ciencias bioldgicas, facilitando de esta forma al docente la ensefianza de los contenidos
programaticos de manera dindmica, divertida e innovadora para lograr en los discentes un

aprendizaje significativo.

5.2. JUSTIFICACION

En el ambito que se estd contemplando esta propuesta metodologica, se fundamenta en
generar un proceso de transformacion y cambio en la forma de ensefiar y aprender ciencias
acorde a una politica educativa, que promueve la innovacion tecnolégica en pro del proceso

educativo para el fortalecimiento de las ciencias biologicas.

En ese sentido, el basamento tedrico y legal se corresponde con las acciones didacticas que
deben utilizar los docentes en el proceso de ensefianza y aprendizaje de las ciencias
naturales, especificamente ciencias biolégicas para que los discentes desarrollen actitudes

favorables hacia la comprension de la misma.

En efecto, Facetwibe intenta un acercamiento pedagogico mediante las nuevas tecnologias
como son las redes sociales de internet, por ser un recurso tecnoldgico a la mano, y
sumamente atrayente en la sociedad actual por lo atractivas e innovadoras que resultan,
principalmente en los adolescentes en formacion académica. De esta manera, se estaria
dando respuesta a los desafios del siglo digital a la demandante alfabetizacion tecnologica,

logrando asi reformas educativas profundas y de amplio alcance.
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De esa forma, Facetwibe se funda desde un enfoque constructivista donde la ensefianza de
las ciencias biologicas responde a una concepcion cognitiva de aprendizaje, dado que los

individuos interactdan con su entorno, tratando de dar sentido al mundo que percibe.

Por todo lo anteriormente argumento, es importante darle un perspectiva basada en la

ciencia, tecnologia y sociedad.

5.3. VIABILIDAD

Desde esta propuesta metodoldgica, se buscé en los discentes del cuarto afio de la
asignatura ciencias biologicas como agente motivacional el fortalecimiento de la educacion
cientifica, a través del aula virtual alternativa Facetwibe. Ademas, integrar a la praxis
educativa como eje transversal las redes sociales de internet, con la finalidad de que
adquieran las habilidades y destrezas necesarias para la construccion de un conocimiento
cientifico partiendo siempre de su conocimiento cotidiano, Gtil de forma individual y
colectiva; que aparte del enfoque constructivista, también constituya un componente
especial de los ejes transversales, referidos a la integracién de los campos que facilitan una

comprension reflexiva, critica e integral de la realidad.

Por consiguiente, es responsabilidad de los docentes estar en una constante actualizacion de
los métodos y estrategias acorde a los nuevos enfoque de una sociedad en permanente
cambio, conduciendo asi a nuevas formas de interactividad y participacion en sus discentes,
aportando de esta manera al sector educativo innovacion en pro de optimalizar nuevos
aprendizajes significativos, sustentados en las nuevas tecnologias de la informacién y la

comunicacion (TIC’s).
Sin duda alguna, fue factible llevar a cabo esta propuesta, ya que se contd con la

disposicion e interés de los participantes de la investigacion, una notoria alfabetizacion

tecnoldgica en cuanto al uso y manejo de las aplicaciones y funciones de las redes sociales
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de internet involucradas en este estudio, y su integracion curricular a un nuevo entorno

virtual de aprendizaje.

5.4. ESTRUCTURA

Esta propuesta metodoldgica, se divide en dos fases: la primera esta dirigida a la unidad de

aprendizaje donde intervienen todos los elementos del proceso de ensefianza, aprendizaje y

evaluacion con una coherencia metodoldgica en un periodo de tiempo determinado,

mientras que la segunda a la ejecucion de la misma en el aula virtual alternativa Facetwibe

mediadas por los tutores de la investigacion.

1) Fase de disefio

A continuacion se presenta la unidad de aprendizaje, bajo la modalidad virtual desarrollada

en Facetwibe:

Institucién Educativa: Liceo Bolivariano “Alberto Carnevali”

Asignatura: Practicantes: Docentes:

Ciencias Bioldgicas Br. Teran M. José G., y Br. Torres R. Herard E. Siete (07)

Afo: Seccién: N° Alumnos:

Cuarto (4"°) Afio de Educacion Media General | Unica (U) Modalidad Virtual Veintitrés (23)

Afio Escolar: Lapso: Tiempo de ejecucion: Aproximadamente cuatro (4) meses,
2010 - 2011 Primer trimestre desde Noviembre de 2010 hasta Febrero de 2011

v"  Conceptuales

* Unidad n° 1: “El método cientifico,
conocimientos validos sistematicamente”

- Biologia

- Importancia

- Interdisciplinariedad

- Método Cientifico

- Elementos

- Caracteristicas

- Etapas

- Elaboracion de proyectos de investigacion

* Unidad n° 2: “Hip6tesis acerca del origen de la
vida”

- Hipétesis

- Teorias

- Origen

- Vida

- Teorias sobre el origen de la vida:

1. Primeras: Creacionista, Generacién Espontanea,
Spallanzani y Needhad, Pasteur
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2. Tradicionales: Panspermia 0 Cosmozoica,
Coacervados o Quimiosintética

3. Nuevas: Modelo Genes Primero, Modelo
Metabolismo Primero, Teoria de la Burbuja, Teoria de
la Arcilla, Modelo de la Atmosfera Profunda y
Caliente, Hipotesis del Mundo Hidrocarburos
Aromaticos Policiclicos (HAP)

-Proliferacion de la vida mediante los periodos
geoldgicos

* Unidad n° 3: “El agua en los seres vivos,
sustancia esencial para la supervivencia”

- El agua

- Molécula de agua

- Nomenclatura

- Estados fundamentales del agua: liquido, sélido y
gase0so

- El agua aparece en la materia viva en tres formas:
circulante, intersticial, e intracelular

- Propiedades fisicas y quimicas del agua

- El agua medio de reacciones quimicas

- Importancia del agua en los seres vivos

* Unidad n°4: “Las enzimas, proteinas que aceleran
las reacciones quimicas en la célula viva”

- Enzimas

- Sustratos

- Catalizador

- Nomenclatura

- Estructura

- Mecanismos de accién enzimatica

- Factores que afectan la velocidad de reaccién de las
enzimas

- Importancia en los seres vivos

v Procedimentales

- Conceptualizacion sistematica y articulada de los términos, que se disponen en cada contenido especifico

- Identificacién y diferenciacion de los elementos esenciales de cada uno de los contenidos especificos, que se
encuentran estrechamente relacionados, para que permita la secuencia y continuidad del curso

- Ejemplificacion de los contenidos especificos, mediante las preconcepciones o ideas previas que se tienen de
los fendmenos naturales en el diario vivir

- Valoracion de los contenidos programaticos, con el fin de alcanzar conocimientos validos en la vida
cotidiana, ante un entorno virtual de aprendizaje

v'  Actitudinales

- Valoracion de la construccion social del conocimiento mediante la interactividad y participacion activa en
Facetwibe propios de la asignatura, a partir de las ideas previas, cooperacion, y comunicacién permanente

- Reflexién y adquisicion de una cultura sobre las implicaciones de los contenidos programaticos en la vida
cotidiana, permitiendo interpretar en forma critica y responsable los cambios tecnologicos y sociales del
medio que nos rodea

ESTRATEGIAS/ACTIVIDADES

Red Social de Internet Aplicaciones/Funciones Contenido Programatico

Introduccion a las ciencias
biologicas y método cientifico

Publicacion, Foto, preguntas, chat

Facebook
grupal
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Publicacion, Enlace, video,
documento, pregunta, chat grupal

Publicacién, foto, pregunta, chat

Teorias sobre el origen de la
vida

Propiedades fisicas y quimicas

Competencias

grupal, del agua
Mecanismos de la accion
Hashtag, tweets .
enzimaticos
Twitter
Teorias sobre el origen de la
Juego de roles, tweets . g
vida
Teorias sobre el origen de la
vida
Youtube Reproducir y enlazar videos

Mecanismos de la accién
enzimaticos

Procedimientos/Instrumentos

Comprende y reconoce la importancia de los contenidos programaticos y
su directa correlacion ante los fendémenos naturales, facilitando el
desarrollo de las habilidades sociocognitivas que le permitan resolver
problemas presentes en la vida diaria y que le sirvan de herramienta para
desempefiarse satisfactoriamente durante su proceso escolar, valorando asi
el proceso de ensefianza, aprendizaje y evaluacion mediante juicios
significativos, motivadores y contextualizados

Valora la esencia fundamental del aula virtual alternativa Facetwibe como
método de estudio eficaz, para la construccion del conocimiento
perturbable en tiempo, en pro del aprovechamiento académico de las
nuevas tecnologias

Durante el desarrollo de las
actividades  programadas en
Facetwibe la evaluacién es de
tipo formativo

Ademas, se observard la
interactividad y participacion
activa, bajo el cumplimiento de
los codigos de ética de
participacién e interaccion

2) Fase de ejecucion

Seguidamente, se presentan las instrucciones para el desarrollo de Facetwibe mediante una

revista didactica, que ilustra el “cémo se hace” y “qué se hizo” en el aula virtual alternativa:

NOTA: La Revista titula Facetwibe “Propuesta Metodoldgica para la Ensefianza,

Aprendizaje y Evaluacion de las Ciencias Biologicas”, se presenta en archivo adjunto

y Se organiza por separado.
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5.5. Resultados obtenidos de la Observacion Participante

La observacion participativa de los investigadores en esta investigacion, se hizo
fundamental, ya que la misma permitié no solo presenciar todo el proceso de ensefianza,
aprendizaje y evaluacion con caracter formativo a través de las redes sociales de internet,
sino que ademas facilitd la comprobacion de la efectividad de esta propuesta
tecnoinnovadora que lleva por nombre “Facetwibe” en la praxis educativa. EI hecho de
hacer sentir a los discentes los protagonistas en la construccién de sus propios
conocimientos, aportd un Optimo resultado para la comprension de los contenidos
programaticos de la asignatura ciencias bioldgicas, y esto quedd claramente explicito, al
observar una constante conducta participativa y colaborativa en los mismos, afianzando un
aprendizaje cooperativo importante en la construccion del conocimiento; claro esta, gracias
a las actividades realizadas mediante las aplicaciones y funciones que ofrecen estas
plataformas, y a la manera en que estas se llevaron a cabo en determinado momento,
siempre fomentando la motivacion a indagar mas alla de lo instruccionado en el aula de
clases presencial, para aprender significativamente a través de la interaccion social, por lo

atractivo y dindmico que estas resultan.

En cuanto a los docentes, quienes propusieron desde un principio tener poca intervencion
virtual, ya que no querian entorpecer el papel de los investigadores como tutores de estos
entornos, pues su funcion estaba enmarcada en ser los eslabones entre la formacion
mediada virtualmente y puesta en practica por ellos en sus aula de clases, asesorando,
monitoreando y verificando el desarrollo de las unidades de aprendizaje en el aula virtual
alternativa Facetwibe, en correspondencia a los temas desarrollados presencialmente en la
institucion educativa, mostrando asi una empatia y receptividad en pro de esta nueva

propuesta metodologica.
En este sentido, los docentes manifestaron su conformidad con este nuevo recurso, debido a

los resultados observados en sus discentes en las clases presenciales, puesto que

demostraron poseer ideas previas significativas, provocando mayor participacion y
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atencion, estableciendo asi un ambiente propicio para el dialogo, facilitando de esta manera
el desarrollo y la comprension de los temas, ademas construyendo eficientemente los

conocimientos cientificos.

Con relacién a la dindmica de las clases mediadas por Facetwibe, en funcidn de optimizar
un aprendizaje mas significativo en la asignatura ciencias bioldgicas, se observd una
armoniosa comunicacion y relacion entre los discentes y los tutores. Aseverando entonces,
que el compafierismo, la cooperacion y la retroalimentacion mediada por los tutores,
garantizaron el éxito de esta propuesta, en mira a que logre ser difundida hacia otras areas
del conocimiento, donde se puedan adecuar los contenidos programaéticos.

Cabe resaltar, que Facetwibe se regio por unos cédigos de ética de participacion e
interaccion, con el fin de garantizar un adecuado manejo académico de este entorno virtual.
Por esta razon, se observo que los discentes no cumplieron a cabalidad algunas de ellas,
puesto que se debe recordar, que estas redes sociales de internet son usadas regularmente de
manera informal bajo ciertas costumbres ya preconcebidas en su diario vivir, que traen

como consecuencia, infringir sin darse cuenta, estas normas.
A continuacion, se presenta una tabla donde se registraron los criterios de observacion

referentes a los codigos de ética de participacion e interaccion del aula virtual alternativa

Facetwibe:
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Tabla n® 3: Resultados de la observacion referente al cumplimiento de los codigos de ética

de participacion e interaccion del Aula Virtual Alternativa Facetwibe.

NO

NORMAS DE CONVIVENCIA

Criterios de
Observacion

Siempre

se cumplio
Frecuentemente
se cumplio
Ocasionalmente
se cumplio
Nunca
se cumplio

01

Es necesario que una vez, que sea aprobado/admitido como miembro activo
del grupo se identifique: Nombres/apellidos, C.1., Afio, Seccion, y Nimero de
lista

02

Mantener un lenguaje respetuoso evitando emitir palabras ofensivas o
insultos hacia los demas usuarios(as). Se incluyen aqui las apreciaciones
xenofdbicas, racistas, machistas o feministas

03

Respetar los comentarios de interés de los demas usuarios(as)

04

No caigas en provocaciones ni discusiones con los demas usuarios(as) que
quieran interrumpirte, descalificarte o discriminarte como miembro activo del
grupo. En este caso, repértelo a los administradores/moderadores del grupo
para que se tomen las medidas necesarias y sean sancionados

05

No se permiten comentarios personales dentro del grupo, es decir
publicaciones, enlaces, fotos, videos, eventos y documentos

06

Conversar con un lenguaje cientifico acorde a la asignatura que se cursa

07

Cuidar la ortografia y redaccion al momento de publicar algiin comentario de
interés

08

No se aceptan corta y pega de internet, los comentarios de interés deben ser
reflexiones propias y valoraciones acerca de los procesos vivenciales, logros
alcanzados, dificultades, desempefios personales y de grupo, etc.,
comprometidos en el proceso educativo

09

La construccion social del conocimiento de la asignatura que se cursa debe
ser en forma colaborativa, es decir todos los miembros del grupo pueden
proponer actividades académicas para el fortalecimiento del proceso de
ensefianza, aprendizaje y evaluacion de la misma

10

El respeto, responsabilidad, tolerancia, solidaridad, y honestidad deben ser el
lema del grupo, para lograr el desarrollo pleno de nuestras potencialidades y
habilidades dentro de un clima participativo, motivador y sin discriminacion
alcanzando asi una educacion integral y de buena calidad bajo la modalidad
virtual para todos(as)

Fuente inédita: Teran & Torres, 2011
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5.6. Post-evaluacion: CUESTIONARIO ABIERTO

Este cuestionario fue aplicado en el mes de Abril de 2011, con el objeto de evaluar los
alcances y limitaciones que tanto los discentes como docentes obtuvieron en el desarrollo
de la unidad de aprendizaje bajo Facetwibe, en la ensefianza, aprendizaje y evaluacién de

los contenidos programaticos de la asignatura Ciencias Biologicas.
a) En los Discentes
Tabla n° 4: Respuestas mas comunes expuestas por los Discentes del 4° Afio de Educacion

Media General de la asignatura Ciencias Biologicas, con el fin de Evaluar al Aula Virtual

Alternativa Facetwibe.

N° ITEM INDICADOR F | %

“Nos gusto mucho aprender Biologia de esta 6 | 26,1
forma a través de un grupo en Facebook,
aparte de estar en contacto con los profesores y
los compafieros de clases, donde pudimos
compartir conocimientos”

“Nos pareci6 una experiencia totalmente 8 |348
diferente a lo que estamos acostumbrados,
logramos entender muchas cosas que en el
salén a veces se nos hace dificil porque nos

¢Como describiria su experiencia de . . .
aburrimos o nos distraemos

aprender Ciencias Bioldgicas a través

01 de las redes sociales de internet

(Facebook, Twitter, Youtube) a lo
largo de este lapso escolar?

“Nos agrado el aula virtual, porque a través de 7 |304
ella logramos cumplir con nuestras actividades
y recodar las fechas de entrega, ademas
estdbamos en contactos con todos por el chat o
haciamos comentarios en una de las fotos o
videos”

“No nos gusto, teniamos dificultades de 2 8,7
entender y entrar en algunas aplicaciones,
ademas no tenemos internet en la casa e ir a un
ciber es complicado, por tanto preferimos ir al
liceo”

“Ninguna, desde hace un tiempo somos 17 | 73,9
usuarios de Facebook, miramos videos en
Youtube, y algunos amigos me han ensefiado
estar en Twitter, ademas las aplicaciones son
faciles de manejar”

¢ Qué dificultades encontraste en el
02 manejo del entorno virtual de
aprendizaje?

“Algunas aplicaciones no las conociamos, solo | 4 | 17,4
fue cuestion de practicar todos los dias y
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preguntandole a los profesores para
entenderlas y poder manejarlas”

“No teniamos ningun tipo de cuenta en las
redes sociales porque trabajamos y no nos
quedaba tiempo, pero nos sentimos motivados
por el taller y algunos compafieros nos
ensefiaron, claro al principio se nos hizo algo
dificil, y ahora nos gustan”

8,7

03

¢Cuales fueron las ventajas y
desventajas del uso de las redes
sociales de internet como aula virtual
alternativa?

Ventajas
“La informacién siempre quedaba registrada, y
cuando queriamos entrar a la cuenta la
tenfamos a la mano”

“Recordabamos las actividades y como
hacerlas, ademas de las fechas de entrega”

“Podiamos hacer comentarios en las fotos,
videos, muro, publicaciones, etc., sin
limitarnos a expresar lo que sentiamos y
sabiamos sin cohibirnos, como pasa algunas
veces en el salén”

“Podiamos enviarnos informacién en cualquier
momento, ademas de preguntarnos y
respondernos dudas por medio del chat”

11

26,0

13,1

47,8

13,1

Desventajas
“Algunas aplicaciones se nos hacian dificiles
de manejarlas”

“A veces nos costaba ingresar a la cuenta
porque la conexién era muy lenta, y la
computadora se nos colgaba”

“Ninguna desventaja”

12

30,4

17,4

52,2

04

¢ Como fueron sus interacciones tanto

sociales como académicas en el aula

virtual alternativa entre sus tutores y
demés compafieros de clases?

“Muy buenas, los profesores siempre estaban
alli para cualquier duda, nos sugerian
actividades y como hacerlas, nos mostraban
videos interesantes, nos recordaban alguna
fecha importante como el dia mundial del
agua, y el trato de amistad era mas cercano,
ademas siempre estabamos en contacto con los
compafieros de clases”

“Con los profe fino, aunque algunos de los
compafieros siempre molestaban con cosas que
no tenian nada que ver con la materia”

“El chat del grupo era muy divertido, siempre
estabamos en contacto y hablamos de todo,
aunque algunos compafieros eran muy

34,8

13,1

30,4
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cansones”

“A través de esta aula virtual, nos conocimos 5 21,7
mas que cuando estamos en el salén, y nos
ayudabamos en algunas cosas sin ser egoistas,
aparte de que es mas comodo ver clases sin ir
al liceo”
Una vez finalizada su experiencia de “Si, ambas nos gustan pues la virtual 23 | 100
aprender Ciencias Biolégicas a través complementa a la otra, ademas es muy
05 de las redes sociales de internet, entretenido y divertido estar en contacto por
¢Reconoce la diferencia entre internet con los compafieros de clases y los
educacion presencial y educacion profe, resolviendo dudas y entendiendo mejor
virtual, y cual de ellas le gusto mas? los temas”
“Las redes sociales es un sitio en internet 17 | 73,9
donde podemos estar en contacto con los
comparieros de clases y mas cercanos a los
profesores, en el caso del grupo en face es una
L herramienta muy buena, nos ayuda a entender
Tomando en cuenta su experiencia en - - .
: L, mejor los temas y ampliarlos para estudiar
el aula virtual alternativa, ;Como "
. . : cuando tengamos un examen
06 | define a las redes sociales de internet,
cémo éstas favorecen el sistema « . . )
y ; " Es otro medio de comunicarnos a través de 6 26,1
educativo venezolano actual? . . L
internet donde compartimos conocimientos, e
ideas con todos los contactos, y favorecen al
sistema educativo porque los profe deben estar
actualizados tecnolégicamente para que sus
clases sean mas dinamicas y divertidas”
. ] - “Si, en el caso de Biologia fue diferentey muy | 11 | 47,8
Segun el nuevo curriculo bolivariano S
s divertido aprender algunos temas, ya que en
de educacion (2007), emplea a las .
; esta materia hay que leer mucho, y a veces nos
nuevas tecnologias para el .
. . AL aburrimos
mejoramiento significativo del
roceso educativo en los diferentes . .
pro . Si, porque nos ayuda a entender mejor los 9 |391
niveles. Entonces ¢ Cree que los - .
. " temas visualmente por medio de fotos o
07 contenidos programaticos - . "
. SO S videos, y no nos distraemos
especialmente en Ciencias Bioldgicas,
se pueden desarrollar adecuadamente | ... .
. - - Si, porque no nos aburrimos como sucede en 3 |131
mediante las herramientas técnicas y , . .
- el salén que siempre nos re(inen en grupo o
virtuales que ofrecen las redes . -
- . nos mandan a investigar, y cuando vamos al
sociales de internet (Facebook, .
Twitter, Youtube)? ¢Por qué? laboratorio lo menos que hacemos es
’ £ Lrorquer experimentos sino mas clases”
“Si, nos motivan bastante porque nos permiten 8 |348
L facil acceso y flexibilidad a la informacion,
Tomando en cuenta su experiencia a )
; . ademas de estar en contacto con los profe y
través de esta nueva metodologia < ,,
N compafieros para aclarar dudas
dentro del proceso educativo, ;Cree
ue usar a las redes sociales de o . )
08 | . q - . Si, hacen que nos interesemos mas por las 15 | 65,2
internet como aula virtual alternativa L .
- S actividades porque como casi nunca hacemos
incrementa su motivacion e interés . ) h
N L , experimentos, a través de los video que
por las Ciencias Biologicas? ¢Por - .
U7 conseguimos en Youtube subidos al grupo nos
que permiten entender mejor los temas de la
materia”
09 ¢ Cuéles serian sus posibles “Seria interesante que se afiadieran a las 5 21,7
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sugerencias en pro del fortalecimiento | aplicaciones del grupo en face, las encuestas

del aula virtual alternativa a través de divertidas con temas de la materia”
las redes sociales de internet
(Facebook, Twitter, Youtube)? “Que nos informen de las nuevas 2 8,7

actualizaciones que disponen las redes sociales
para saber manejar las aplicaciones”

“Ninguna” 16 | 69,6
¢Califique en una escala del 1 al 10 a 7 2 8,7
la red social de internet como un
10 recurso didactico: dindmico, divertido 8 4 | 17,4
e innovador para aprender Ciencias
Bioldgicas del Cuarto Afio de 10 17 | 73,9

Educacion Media General?

Fuente inédita: Teran & Torres, 2011

v" Discusion de resultados

En el item 1, un 8,7% de los discentes encuestados no le gusto la experiencia de aprender
ciencias bioldgicas a traves de las redes sociales de internet, porque encontraban dificultad
en el uso de algunas aplicaciones del portal web, por la poca familiarizacion con estas
plataformas, cabe destacar, que parte de esta inconformidad proviene de que este grupo no
tenia acceso a internet desde su casa, mientras que un 91,3% revelaron sentirse muy
complacidos con la experiencia de aprender ciencias bioldgicas a traves de un grupo en
Facebook, manifestando sentirse motivados por lo novedoso de la estrategia; la
comunicacion continua entres sus comparieros y los docentes, permitieron una mejor
secuencias de las clases y asi poder profundizar algunos de los aspectos mas importantes
del tema de estudio comenzado en el aula y ampliado a través del aula virtual alternativa

Facetwibe.

Es facil comprender, porque los discentes muestran una gran aceptacion del uso de estas
plataformas como complementos de sus clases, debido a que las computadoras pasaron de
un objeto de lujo, usado en tareas basicas como procesador de textos, calculadora, almacén
de datos o juegos, a ser una herramienta potente para ensefiar, aprender, investigar y crear,
dando paso a una nueva era, donde el aprendizaje al caletre pierde fuerza ante tan poderosa

herramienta, es asi como estos entornos virtuales permiten el mejor desarrollo de
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competencias; lo expuesto por Alonso (1991), sefiala que no se trata de acomodarse a las
preferencias de estilo de todos los discentes en todas las ocasiones, sin embargo, el docente
debe esforzarse en comprender esas diferencias y cambiar su estilo de ensefiar en aquellas

areas y aquellas ocasiones donde sea posible.

A pesar, que en el items 2 un 26,1% de los discentes reconocieron en un primer momento
tener algunas dificultades en el manejo de Facetwibe, debido basicamente a que
desconocian como era el funcionamiento de algunas aplicaciones, también revelaron que la
interaccidn con sus compaferos y docentes dispersaban toda complicacién en las mismas,
guedando en concordancia con un 73,9% que sefiala no tener ningun tipo de
complicaciones con el manejo de estas plataformas, las cuales consideraron faciles de

manejar.

Por lo antes expuesto, se presume que la comoda familiarizacion con las herramientas de
estos entornos virtuales, se debe a que estan disefiadas para tal fin, y al ser estos una moda
tecnoldgica, cualquier duda podria ser dispersada con el simple hecho de preguntar a
algunos de sus compafieros, los cuales estaban siempre dispuestos a instruccionarlos,
logrando una satisfactoria cohesion grupal, proporcionando de esta manera un aprendizaje
cooperativo, cuya matriz naceria de la interaccion grupal, fundamental para un aprendizaje
significativo tal como lo explica Garton (1994), el cual afirma que la interaccion social es
esencial para el aprendizaje o para el progreso del conocimiento, y la extension de las
investigaciones hacia las areas aplicadas, poniendo en relieve la importancia de tomar en

consideracion el contexto social, y todo lo que ello implica.

Por otro lado, en el item 3 un 30,4% de los discentes catalogaron como una desventaja el
dificil manejo de las herramientas del entorno virtual, debido b&sicamente a la poca
familiarizacion con las mismas, un 17,4% sefialaron como otra desventaja el no poseer un
acceso a internet optimo, no obstante, este argumento no es valido, ya que no posee una
relacion directa con el uso de estas plataformas. Algo sumamente notorio y que aporta

positivamente un gran peso a esta investigacion, fue que un 52,2% no encontré ninguna
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desventaja, aun cuando se puede analizar que ese valor es superior al expresado, por lo antes
dicho. Por otra parte, se dedujeron multiples ventajas, es asi como un 47,8% afirma que al
hacer sus intervenciones por medio de un computador, este les ayuda a expresar sin tantas

cohibiciones, lo que piensan acerca de un determinado tema.

Es por esta razdn, que Facetwibe proporciona a los discentes que piensen y sean capaces de
producir sus propios pensamientos e ideas, complementando el oficio docente, el cual tiene
como intencién propiciar el desarrollo de habilidades del pensamiento en el aula, que a
menudo se castra por la forma tradicional de ser dadores de conocimiento, en
correspondencia con lo expuesto, Cazares (1999), indica que el aprender a pensar de manera
analitica, critica, creativa y ademas ser consciente de ello, es una habilidad que se aprende y

que es posible perfeccionar con el apoyo de estrategias y de la practica constante.

Siguiendo con las ventajas aseveradas por los discentes, un 26,0% manifestaron que es de
suma importancia tener a la mano toda la informacion registrada en estas plataformas, un
13,1% coincidieron que como y cuando hacer sus tareas para una posterior entrega, les
ayuda a una mejor compresion y eficacia en el desarrollo de las actividades, y otro 13,1%
establecieron que el chat grupal que posee el grupo en Facebook, facilitaba una
comunicacion mas cercana. Segun Garton (1994), sefiala que la comunicacidn es el proceso
fundamental de los intercambios sociales, y acompaiia las ideas de conflicto y elaboracion,
negociacion, acuerdo Yy desacuerdo, intercambio de informacion, interpretacion y
traduccion, bromas e intimidades, y debate e instruccion. En efecto, la propia instruccion se
entiende en un sentido amplio e implica ensefianza y aprendizaje, enfatizando su naturaleza

interactiva y la implicacion del discente y docente.

Siguiendo con la interaccion social como pieza angular en esta investigacién, es importante
resaltar, que en el item 4 referente a como fue la interaccion entre los participantes, un
100% de los discentes calificaron de excelente el intercambio dindmico a traves de
Facetwibe, que le brindo una ventana de posibilidades motivacionales, resaltando el

compafierismo y propiciando un aprendizaje cooperativo, necesario para activar y conducir
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situaciones comunicativas, desarrollando un proceso educativo de carécter positivo,
incrementando de esta manera la interaccién por medio de herramientas agradables (el chat
grupal, los videos enlazados de Youtube, imagenes, etc.), cuyo objetivo en comuin, es que
aporten un granito de arena, que enriquezca y fomente un aprendizaje significativo
perdurable a través del tiempo, ademas que sean capaces de participar activamente en la
construccion de su conocimiento. Segun Ferreiro (2004), asegura que en el constructivismo
se plantea el desarrollo personal, haciendo énfasis en la actividad mental constructiva,
mediante la necesaria creacion de situaciones de aprendizaje por el docente, que le permiten

a los discentes una actividad mental, social y afectiva que favorezcan su desarrollo.

En cuanto al item 5, un 100% de los discentes sefiala que reconocen la diferencia entre
educacion virtual y presencial, asegurando que la complementacion de la educacién
presencial con la virtual mejora su formacion académica, ademas de ser algo entretenido
por la interaccidn entre sus compafieros y docentes, es por esto, que la creacion de entornos
virtuales de aprendizaje juegan un papel crucial en la construccion del concomiendo,
donde la reflexion, autocritica, y vistosidad conformen un vinculo motivacional en los
discentes, en otras palabras, un aula virtual alternativa es considerada como un espacio
propicio para que los discentes interactien entre contenidos, procesamiento didactico,
docente y dispositivo tecnoldgico, complementando la educacion presencial y asi crear

conocimientos mas solidos, como lo sefiala Pagano (2010).

En tanto al item 6, un 73,9% de los discentes define las redes sociales de internet, como un
sitio web donde pueden tener un trato mas cercano con los comparieros y los docentes, cuyo
aporte fundamental a la educacién es ampliar los conocimientos, que por motivos de tiempo
no se profundizan en el aula de clase, mientras que un 26,1% entiende que a través de
Facetwibe se pueden comunicar libremente, compartiendo ideas y maximizando el
conocimiento, y hasta consiguen aprender de sus mismos comparieros, en acuerdo con
Martinez (2004), quien revela que el ser humano es un ser social y aprende de otros y con
otros, por ende, la historia y la naturaleza humana demuestran que se prefiere el aprendizaje

colectivo. Asi pues, existen conocidos casos de seres humanos que vivieron aislados de
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todo contacto con sus semejantes y que no pudieron avanzar demasiado en su aprendizaje,
simplemente por su falta de pertenencia a una comunidad de iguales con quienes compartir,
reflexionar, discutir y, en definitiva, evolucionar y aprender, lo cual el ser humano lo es

desde la genética, pero sobre todo desde la pertenencia a un grupo social organizado.

En relacion al items 7, un 47,8% sefialaron que si se pueden desarrollar los contenidos de
ciencias bioldgicas mediantes las redes sociales de internet, por lo extenso de las lecturas
que se realizan en el aula de clases, que tienden aburrir, mientras que un 39,1% apoya
también esta nueva metodologia, por ser ciencias bioldgicas una asignatura visual que a
través de las fotos y videos subidas a Facetwibe despiertan su interés, manifestando
entenderla mejor, y un 13,1% asegura gustarles, ya que no la ven tan tedrica como siempre

se la han mostrado.

Es de resaltar, que el estudio de la asignatura ciencias biologicas ha perdido interés por
parte de los discentes, debido a la forma tan obsoleta de mondlogos y pocos dialogos en el
modo de cémo los docentes imparten la misma, por esta razon, se propuso a Facetwibe,
estando caracterizada por fusionar a las redes sociales méas usadas hoy en dia en internet,
con un fin académico que amplia las posibilidades de apoyar los procesos educativos de
ensefianza, aprendizaje y evaluacion con metodologias significativas, innovadoras,
entretenidas y ex-aula, lo que les da una caracteristica especial al mantenerlas vigentes en
cualquier horario o lugar. Pero lamentablemente muy poco se esta haciendo por reconocer y
explorar el potencial educativo de estas redes sociales de internet, tal como lo asevera
Gonzélez (2008).

Con respecto al item 8 referente al interés o motivacion a estudiar ciencias biologicas por el
uso de Facetwibe, un 65,2% de los discentes expresaron una respuesta afirmativa, alegando
que a través de Youtube podian ver experimentos, que por motivos de tiempo son
imposibles de realizar en el laboratorio de la institucion educativa, en este sentido, el portal
Youtube brinda a sus usuarios una gama de experimentos cientificos y documentales

interesantes, declarandose como una poderosa herramienta educativa, que vigoriza el
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entendimiento de los contenidos programaticos de ciencias bioldgicas, cuyos enlaces son
exportados directamente al aula virtual alternativa, donde pueden ser reproducidos y
comentados por todos los integrantes del grupo, cuantas veces lo crea necesario, igualmente
segun Guerra (2011), menciona que cada vez son mas los trabajos en video que los
discentes universitarios cuelgan en Youtube, sobre todo en los paises de Iberoamérica, y
cada vez son mas los docentes que ilustran sus explicaciones con estos videos. Sin
embargo, es cierto que el numero de videos educativos, que se puede encontrar en este
canal no son muy entretenidos, pero si se pueden encontrar propuestas originales, que
enriquezcan la praxis educativa y se contrarreste un poco, el mal uso que se le brida a esta

red social.

Por otro lado, un 34,8% afirmaron que la motivacion al estudio de ciencias bioldgicas se
increment6 considerablemente, enfatizando las tutorias como clave del éxito de esta
metodologia, ya que le permiten resolver las dudas con mayor rapidez, y atacar los

obstaculos al momento.

Se deberia pensar, por qué los adolescente son capaces de pasar horas jugando a sus
videojuegos, donde aprenden bastantes mas cosas de las que en principio podria parecer, y
sin embargo, son incapaces de prestar atencion a las asignaturas del liceo, en consecuencia,
los docentes deben sacar provecho a algo, que por lo momentos, posee un especial interés
en los discentes, siendo en este caso las redes sociales de internet. Asi lo explica Martinez
(2004), asegurando que existen muchos docentes que saben utilizar una computadora, pero
no la emplean para la ensefianza, por esta razén, se tiene que hacer lo necesario para que la
experiencia de aprendizaje sea efectiva, y las tecnologias puedan prestar una inestimable

ayuda en ese intento.

Continuando con el item 9, un 21,7% de los discentes sugirieron en pro de la optimizacién
de Facetwibe, la incorporacion de las encuestas divertidas con temas de ciencias biologicas,
se debe destacar que estas encuestas, cuentan con un alto indice de popularidad en la red

social Facebook, siendo la plataforma matriz en esta investigacion, un 8,7% solo requieren
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informacidn oportuna en las evoluciones de las aplicaciones y funciones, mientras que un
69,6% no manifestd aportar ninguna sugerencia, con relacion a las mejoras que se le podria
dar a este entorno virtual de aprendizaje, sin embargo, siempre existen cosas que mejorar,
pues el avance en materia tecnoldgica se incrementa dia por dia, por ende, es de vital
importancia para los que pretenden ensefiar de manera significativa, tomen el tiempo
necesario para comprender la manera en que los discentes estan utilizando la ultima
tecnologia, las diversas caracteristicas de estos nuevos servicios y apreciar cOmo estas
nuevas herramientas, pueden ayudar a una buena interaccion social y al aprendizaje en el

aula, tal como lo afirma Gonzélez (2008).

Para finalizar en el item 10, los discentes calificaron del 1 al 10 esta propuesta
metodoldgica, obteniéndose una calificacion muy favorable, 7 un 8,7%, 8 un 17,4%, y 10
un 73,9%, demostrando una aceptacion total a Facetwibe, que asegura el éxito de la misma,
cuyo fin radica en una utilizacion académica de las redes sociales de internet involucradas,
debido a que la Unica respuesta que estan dando la mayoria de las instituciones
educacionales a este tipo de inquietudes, es bloquear el acceso a dichas paginas web,
habitualmente con excusas o explicaciones tan ignorantes que provocan en los discentes
una nueva (otra mas) desmotivacion y pérdida de credibilidad en las instituciones
educacionales, tal como lo afirma Gonzélez (2008) en su articulo.

b) En los Docentes
Tabla n° 5: Respuestas méas comunes expuestas por los Docentes adscritos al 4° Afio de

Educacién Media General de la asignatura Ciencias Biologicas, con el fin de Evaluar al

Aula Virtual Alternativa Facetwibe.

N° ITEM INDICADOR F %
“Es un escenario completamente diferente a lo 2 28,6
¢ Cémo describiria su experiencia de gue acostumbramos, sinceramente es
ensefiar Ciencias Bioldgicas a través | enriquecedor porque permite nuevas formas de
01 de las redes sociales de internet comunicarnos y divulgar el conocimiento,
(Facebook, Twitter, Youtube) a lo involucrando asi nuevos aprendizaje en las
largo de este lapso escolar? ciencias naturales y mejorando la
retroalimentacion”
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“Ensefiar en un aula virtual, siendo el caso de 28,6
las redes sociales de internet conlleva nuevos
retos, por tanto esta experiencia es provechosa”
“Es una experiencia novedosa que nos lleva a 42,8
enfrentarnos a un nuevo paradigma tecnolégico
en la educacién, donde cada dia surgen nuevas
invenciones y debemos estar preparados para
los cambios”
¢ Qué dificultades encontraste en el “Ninguna, todas las aplicaciones son de facil 100
02 manejo del entorno virtual de manejo y cada elemento que compone al
aprendizaje? entorno virtual se encuentra bien especificado”
“Maés que desventajas estariamos hablando de 100
ventajas que realmente son observables, por
¢Cuales fueron las ventajas y medio de estas redes sociales se esta en
03 desventajas del uso de las redes contacto con todos los miembros del grupo en
sociales de internet como aula cualquier momento cuando uno lo disponga,
virtual alternativa? permite enviar e intercambiar informacion,
aparte que hace mas amena la interaccion
social”
“Muy receptivas, ya que los miembros del 42,9
grupo en su mayoria siempre estaban al
pendiente de la nueva informacién subida al
¢Como fueron sus interacciones aula virtual”
04 tanto sociales como académicas en
el aula virtual alternativa entre sus “Excelente las interacciones e intervenciones 57,1
colegas y discentes? de todos, ya que los guidbamos en el manejo de
las aplicaciones y en el desarrollo de los
contenidos, ademas con toda las disposiciones
de atender sus inquietudes”
“Si, la educacién virtual es sumamente 100
Una vez finalizada su experiencia de importante, ya que facilitan la gestion y
ensefiar ciencias bioldgicas a través desarrollo de un curso, siendo el caso de
05 de las redes sociales de internet, ciencias bioldgicas, ademas las tutorias en linea
¢Cree importante la educacion son vitales para que los discentes no se sientan
virtual? abandonados e intercambien sus inquietudes en
¢(Por qué? el momento oportuno, optimizando un
aprendizaje significativo”
“Son medios de comunicacion informaticos 28,6
abiertos al intercambio dindmico de ideas y
conocimientos con un grupo de personas en
Tomando en cuenta su experiencia particular, favoreciendo de esta manera al
en el aula virtual alternativa, ¢ Como sistema educativo como un eje transversal”
06 define a las redes sociales de
internet, y como éstas favorecen el “Es un conjunto o sistema de redes en 71,4
sistema educativo venezolano permanente actualizacién que suelen permitir
actual? un contacto de facil acceso a un grupo de
internautas, de esta forma favorece atencion a
la diversidad y potencia la actividad
comunicativa”
07 Segun el nuevo curriculo “Si, se pueden adecuar facilmente siempre y 57,1

bolivariano de educacion (2007),

cuando nos podamos desenvolver en las
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emplea a las nuevas tecnologias para
el mejoramiento significativo del
proceso educativo en los diferentes

aplicaciones para asi abordar los contenidos sin
ninguna complicacion”

niveles. Entonces ¢Cree que los “Sin duda alguna que si, se puede llevar a cabo 42,9
contenidos programaticos el proceso de ensefianza y aprendizaje de
especialmente en Ciencias ciencias bioldgicas, y no solo de esta disciplina
Biologicas, se pueden desarrollar de todas las demas que hacen vida en los
adecuadamente mediante las diferentes niveles del sistema educativo”
herramientas técnicas y virtuales
que ofrecen las redes sociales de
internet (Facebook, Twitter,
Youtube)? ;Por qué?
“Evidentemente que si se incrementa el interés 71,4
Tomando en cuenta su experienciaa | por las ciencias bioldgicas, esto se debe a que
través de esta nueva metodologia se sienten arménicos en un espacio tan
dentro del proceso educativo, ;Cree | novedoso donde estan familiarizados con todas
08 que usar a las redes sociales de las herramientas o aplicaciones que ofrecen las
internet como aula virtual redes sociales”
alternativa incrementa en sus
discentes el interés para aprender “Si, se motivan por aprender ciencias 28,6
Ciencias Bioldgicas? ;Por qué? bioldgicas por el simple hecho de ser tan
atractivo el entorno virtual”
¢Cuales serian sus posibles “Ninguna, solo que se informe de las nuevas 100
sugerencias en pro del aplicaciones al momento para darle un
09 fortalecimiento del aula virtual adecuado manejo y no entorpecer el trabajo”
alternativa a través de las redes
sociales de internet (Facebook,
Twitter, Youtube)?
¢ Califique en una escala del 1 al 10 9 85,7
a la red social de internet como un
10 recurso didactico: dinamico, 10 14,3

divertido e innovador para ensefiar
Ciencias Bioldgicas del Cuarto Afio
de Educacién Media General?

v" Discusion de resultados

Fuente inédita: Teran & Torres, 2011

En el item 1, un 42,8% de los docentes describieron su experiencia en Facetwibe como

novedosa Yy actual, que le obligan a estar actualizados en los avances tecnologicos de estos

tiempos, un 28,6% considera que los motiva a asumir nuevos retos, catalogandola de

provechosa para el crecimiento docente, por ultimo un 28,6% la sefiala como

enriquecedora, por ser un escenario distinto al habitual, donde la comunicacion mejora la

retroalimentacion de los temas dados en clases.
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Con estos resultados, es indudable que los docentes estdn comprometidos en seguir
avanzado en pro de una mejora en sus practicas profesionales, cabe destacar, que el éxito de
todo proceso de aprendizaje reside en la retroalimentacion o feed-back que se pueda brindar
al discente, por tal motivo, la interaccion social presente en Facetwibe fomentd este proceso
vital, para una buena construccion del conocimiento, con respecto a lo antes planteado
Martinez (2004), indica que para ofrecer feed-back, el discente se tiene que estar
cuestionando algo, y esto exige compartir la experiencia con compafieros que también se lo

cuestionan y expertos disponibles para ayudarle.

Seguidamente en el item 2, un 100% de los docentes no revelaron ninguna dificultad con
relacién al manejo de Facetwibe, lo que lleva a reflexionar que evidentemente existe un
auge tecnoldgico en la poblacion docente ya que poseen habilidades y destrezas
informaticas. Por esta razén, algunos expertos como Poole (1999), considera que la
aplicacion de las TIC’s, debe comenzar en aquellas instituciones donde el docente sea

receptivo a involucrarse o a aventurarse en la experiencia de trabajar con computadoras.

Tal parece que esta receptividad a las TIC’s, originaron en el item 3, ninguna desventaja
por parte de los docentes en el uso de la redes sociales de internet como aula virtual
alternativa, mejor aun, un 100% considera una ventaja, el mejoramiento de la interaccion
social hacia sus discentes, con una comunicacion mas cercana y confortable. Por ende, se
propicia un aprendizaje cooperativo que Uriz (1999) define, como la estructura de
ensefianza y aprendizaje més eficaz, tanto en relacion con el rendimiento escolar como con
la convivencia en el aula, el desarrollo de la competencia intercultural o social, el
aprendizaje de lenguas y el desarrollo de las competencias, importantes en el curriculo

escolar y para el desarrollo personal de los discentes.
Con relacion al item 4, un 42,9% de los docentes consideraron la interaccion en Facetwibe

muy receptiva por parte de los discentes, quienes siempre estaban pendiente de las

informaciones subidas a este entorno, mientras que un 57,1% afirmd de excelente las
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interacciones dadas, pues, el buen desarrollo de los contenidos y las tutorias, ayudaron a los
discentes al tener problemas para alcanzar los retos que se exigia en la asignatura. De este
modo, la comunicacion juego un papel fundamental en la buena interaccion de los
integrantes de este entorno virtual de aprendizaje, al respecto Martinez (2004), describe que
se vive en el mundo de la comunicacion, donde los medios de transporte son comunicacion,
el genoma humano es comunicacion, la educacion es comunicacion. Cada vez se relaciona
y se interactia con mas personas que estan en lugares distintos, donde el internet tiene un
papel protagonico, que permite la comunicacion de todos con todos, y donde cualquiera
puede ser al mismo tiempo proveedor y consumidor, receptor y emisor de conocimiento, en

efecto, trabajar en equipo es un requisito imprescindible para operar en el mundo de hoy.

Por otro lado, en el item 5 un 100% de los docentes evidencia importante la educacion
virtual, ya que le facilita su labor en el aula de clases, considerando la tutorias a través de
Facetwibe vitales para la motivacion y posterior aprendizaje de los discentes, en este
sentido, el papel del tutor, también radica en desarrollar una labor intangible, guiando a los
discentes hacia los recursos, contenidos, y expertos. Segun Martinez (2004), define a los
tutores como seleccionadores y filtradores de informacion, facilitadores del feed-back
adecuado, y se les valorard méas por saber ensefiar, que por su conocimiento de una
asignatura especifica. En efecto, la informacion se transmite por las redes, el conocimiento
se construye por la educacién, y por eso los tutores siempre tendran un rol esencial
escuchando, motivando, preguntando, acompariando, facilitando por medio de ese nuevo

concepto de conversacion.

Por su parte, en el item 6 un 28,6% de los docentes definieron a la redes como un medio de
comunicacion informatico abierto al intercambio de ideas, cuyo aporte al sistema educativo
radica en este como eje transversal. Por otro lado, un 71,4% restante considera que la redes
sociales de internet, son redes que permiten un contacto directo con sus usuarios, y su
aporte al sistema educativo se basa en elevar el potencial de la actividad comunicativa, en
consecuencia, se concibe que la comunicacion juega un papel esencial en la formacion de

los discentes, en este sentido Martinez (2004), considera que la comunicacion tiene una
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enorme importancia en este proceso, pero mas que la comunicacion, el dialogo, es decir, el
intercambio que hace reflexionar acerca de lo que el otro dice, compararlo con su propia
opinién y construyendo una respuesta. En efecto, no se aprende gran cosa de los que

piensan igual.

Con relacién al item 7, un 57,1% de los docentes manifestaron que mediante las redes
sociales de internet, se puede desarrollar adecuadamente los temas de ciencias bioldgicas
sin ningan problema, mientras se tenga un conocimiento basico de como funcionan las
aplicaciones de estas redes, de igual forma el otro 42,9% afirma lo mismo, pero no sélo
para ciencias bioldgicas, sino también para otras asignaturas. Evidentemente, todo el auge
de las redes sociales de internet que se vive hoy en dia, viene propiciado por el significado
que los adolescentes le estan dando, por ende, los docentes deben aprovechar estas
habilidades e incorporarlas en el emprendimiento educativo. Por supuesto, que estas
practicas son una oportunidad mas, otra mas, para reflexionar sobre la importancia de los

usos practico, critico y ético, asi lo indica Gonzéalez (2008).

En cuanto al item 8, un 71,4% de los docentes evidencia que el interés de los discentes en
aprender ciencias bioldgicas se increment6 considerablemente, pues es un espacio diferente
y estan habituados a usar las herramientas que ofrecen las redes sociales de internet, de
igual forma un 28,6% restante sefiala que el interés de los discente se debe a lo atractivo de
estas redes, por esta razon, la motivacion en ellos aumentd, lo que convierte a Facetwibe en
un motor motivacional, cooperando para conseguir una actitud positiva hacia el
aprendizaje. En congruencia con lo antes expuesto Vazquez (2010) asegura, que la falta de
motivacion es uno de los aspectos que se asocia con frecuencia al fracaso escolar, un
discente desmotivado muestra menor interés por aprender, no encuentra utilidad a los
conocimientos y, en consecuencia, rechaza las vias de aprendizaje que la institucion
educativa pone a su disposicion, por lo contario, un discente motivado, tiene mas
probabilidad de alcanzar las metas educativas, porgque en su opinion el esfuerzo que implica

adquirir las competencias escolares tiene sentido.
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Por otra parte, en el item 9 un 100% de los docentes no reveld ninguna sugerencia en pro
del fortalecimiento de aula virtual, sin embargo, consideraron oportuno que se informe de
las nuevas aplicaciones venideras de estas redes sociales, con el fin de darle un adecuado
uso, al igual que en el item 9 de los discentes, es de suma importancia estar pendiente de los
avances tecnoldgicos aprovechables para optimizar el proceso de ensefianza y aprendizaje

en las instituciones educativas.

Por ultimo en el item 10, un 85,7% de los docentes calificaron a Facetwibe con un 9 de 10,
y el otro 14,3% con un 10 de 10, en resumen, esta nueva propuesta metodoldgica viene
acompafiada de una aceptacion abrumadora, que predice su éxito dentro del sistema
educativo. Por consiguiente, atacando los distractores tecnoldgicos que estan disminuyendo

la calidad académica en los discentes.

v' Andlisis global

Una vez finalizado el analisis individual de cada item de la post-evaluacion, que
respondieron tanto los discentes como docentes, se procede a hacer un analisis global que
recoja los aporte mas importantes, que constituyen usar Facetwibe como un aula virtual
alternativa para la ensefianza de las ciencias bioldgicas, en la construccion de un

conocimiento significativo.

En primer lugar, es importante resaltar que los resultados arrojados por el pre-cuestionario,
fueron fundamentales, ya que revelaron que existe un vacio en como los discentes y los
dicentes no estan aprovechando los nuevos desafios tecnoldgicos de los tiempos actuales,
en pro de sus labores académicas. En este sentido, la creacion de esta aula virtual
alternativa utilizando Facebook, Twitter y Youtube, contribuye a rellenar este vacio, dando
un apoyo a los docentes y motivando el estudio en los discentes.

Bajo estas condiciones, el aula virtual alternativa Facetwibe propuesta bajo estas redes

sociales de internet, permiten el desarrollo y la comprensién de los contenidos
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programaticos de la asignatura ciencias bioldgicas, por su facil manejo, la familiaridad que
poseen los discentes y docentes, que de una u otra forma solo le llevaria querer cambiar
algunas formas de ensefiar y aprender dicha asignatura, recordando que en estos nuevos

tiempo quedarse obsoleto es sindbnimo de marginalidad social.

Partiendo de la premisa en donde la interaccién social es esencial para el aprendizaje, queda
demostrado que el uso de Facetwibe acciona este fenomeno, incorporando la comunicacion
como instrumento matriz esencial para lograr la reflexion, que contribuya a la construccion
de un conocimiento propio, dejando atras la verdad absoluta impuesta por un solo emisor
de la verdad, puesto que, estas redes sociales de internet involucran los pensamientos e
ideas de todos los que las conforman, propiciando un aprendizaje cooperativo, pieza
fundamental de constructivismo. De esta manera, erradicando los mondlogos que se viven

en las aulas de clases y garantizando un dialogo mas cercano.

Del mismo modo, se debe aprovechar algunos beneficios de la virtualidad, que ofrecen
estas redes sociales de internet, donde por regla general, el discente participa mas (no tiene
verguenza de levantar la mano en clase), tiene mas tiempo para reflexionar y analizar lo que

va a preguntar u opinar y, ademas, queda un registro escrito de toda esta interaccion.

Asi mismo, en la ejecucion de esta propuesta metodoldgica se evidencié que el papel del
tutor como conciliador y juez mediador, es de suma importancia para que ocurra la
oportuna retroalimentacion, siendo el que facilite las inquietudes y desacierto que posean
los discentes. Por otra parte, el aporte motivacional que brinda esta nueva metodologia para
ensefar y aprender, no tiene precio, y mas aln en una asignatura como ciencias biologicas

que cada vez cuenta con menos discentes adeptos.

Para finalizar, el post-cuestionario impulsa a considerar que esta metodologia puede ser
utilizada no solo para la ensefianza y aprendizaje de ciencias bioldgicas, sino también, en
cualquier otra asignatura, garantizando de esta manera, una inclusion generalizada en

sistema educativo actual.
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CAPITULO VI
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

En este Gltimo capitulo se muestran, en primer lugar las conclusiones que se obtuvieron
producto de la discusion de los resultados donde se reflejan los alcances y las limitaciones
del estudio, y en segundo lugar las recomendaciones que pueden contribuir al desarrollo del

conocimiento para futuras investigaciones afines.

6.1. CONCLUSIONES

De los hallazgos encontrados a partir de las interrogantes y objetivos planteados desde los
inicios de la investigacion, hicieron posible un conjunto de conclusiones relevantes y
pertinentes al estudio de las redes sociales de internet, como recurso tecnoinnovador para la

praxis educativa:

En ese sentido, esta propuesta metodoldgica llamada “Facetwibe” permitio evidenciar la
importancia y eficacia que tienen estas redes sociales de internet involucras en la
investigacion, como herramienta pedagogica para los procesos de ensefianza, aprendizaje y
evaluacion, siendo el caso especifico de la asignatura Ciencias Bioldgicas del Cuarto Afio
de Educacion Media General. Ademas, los participantes indicaron una valoracion positiva
de esta propuesta a ser incluida en otras asignaturas, con la finalidad primordial de mejorar

los procesos metacognitivos en las aulas de clases.

Es por ello, que las nuevas tecnologias en este siglo digital han contribuido de manera
significativa a la llamada globalizacién de la informacion y el conocimiento, y con ello su
integracion curricular a la educacion, dando asi, pasos agigantados a los aportes, desafios y

retos exigibles en una sociedad en permanente cambio.

Por ende, este entorno virtual de aprendizaje demostré que tanto los discentes como

docentes desarrollaron colaborativamente un nuevo potencial para la elaboracion del
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conocimiento propio de la asignatura, como agente transversal y motivacional en la

educacion, y el talento cientifico.

Cabe destacar, que durante el estudio, se verificO favorable y oportunamente una
alfabetizacion tecnoldgica de internet y las redes sociales, el uso de las TIC’s en el proceso
educativo, la inclusion curricular del modelo tecnoldgico, y ademas la confrontacion al
estudio de las ciencias naturales, especificamente ciencias bioldgicas. En virtud a lo
expuesto anteriormente, permitid el disefio y adecuacion de los contenidos programaticos

desarrollados en Facetwibe.

En efecto, segun los participantes evidenciaron pertinentemente la incorporacion de estas
redes sociales de internet, conduciendo en ellos nuevas formas de ensefiar y aprender
mediante la interactividad y cooperacion en conjunto, en pro de un aprendizaje significativo

perturbable en su formacién personal y académica.

Otro aspecto de gran significancia que se observo en este estudio, fue la alta capacidad y
fluidez comunicativa, y la diversidad, flexibilidad y acceso a la informacion adecuandose a
las necesidades y posibilidades de cada participante. Ademas, este medio informético
permitié registrar los temas desarrollados en Facetwibe, que podian ser manejados y
utilizados cuantas veces quisieran y cuando lo consideran necesario. No obstante, se hizo
necesario que éste desarrollara una plena capacidad para leer esa informacion,
comprenderla y asimilarla, ya que el s6lo hecho de tener acceso a ella no garantiza un

verdadero conocimiento.

A su vez, no se debe olvidar el rol del tutor(a), en este caso mediador del conocimiento,
como factor fundamental en el éxito del curso, siendo un aspecto clave para el seguimiento
y acompafiamiento en el desarrollo de las unidades de aprendizaje, y apoyo en los
contenidos programaticos. Sin hacer a un lado, sus interacciones en el entorno virtual de
aprendizaje, propiciando en los participantes motivacion y animacion a los foros de

discusion.
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Por otra parte, es lamentablemente que se esté haciendo muy poco por reconocer y explorar
el potencial educativo que brindan estas redes sociales de internet, ya que facilmente puede
apoyar los procesos educativos con metodologias significativas, innovadoras y entretenidas,

lo que le da una caracteristica especial al mantenerlas vigentes en el transcurrir del tiempo.

Solo queda por parte del docente, tomar una conciencia critica y reflexiva con los actuales
procesos y cambios que se vienen dando en la educacion de hoy, implementando nuevos
medios de ensefianza, aprendizaje y evaluacion, permitiendo al discente conocer, aprender
y adquirir un mejor desarrollo de actitudes que permitan en pleno su desarrollo o
desenvolvimiento en esta sociedad que cambia al ritmo de las continuas necesidades de las

generaciones presentes y futuras.

6.2. RECOMENDACIONES

En funcién de los resultados obtenidos en esta investigacion y en pro de mejorias para

posteriores estudios, se sugiere:

v" Que los docentes permanezcan en una constante actualizacion de los métodos vy
estrategias que giran en torno a los cambios tecnologicos y sociales en el sistema
educativo, para que permita mejorar los procesos de ensefianza, aprendizaje y

evaluacion de las ciencias naturales, especificamente ciencias bioldgicas

v" Que los docentes integren las nuevas tecnologias en sus planificaciones como recurso
didactico mediador en el desarrollo de las capacidades de los discentes, fomentando
habitos de indagacion, observacion, reflexion y autoevaluacion, que permitan

profundizar en el conocimiento y aprender a aprender

v" Que los docentes y los dicentes utilicen la educacion virtual como complemento

esencial, para optimizar a la educacion presencial
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Que los docentes y discentes posean una actitud critica, constructiva y positiva hacia las
nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC’s), en este caso las redes
sociales de internet (Facebook, Twitter, Youtube), ya que forman parte de una sociedad

tecnificada

Que los docentes y discentes valoren las aplicaciones y funciones técnicas y virtuales
que ofrecen las redes sociales de internet como agente transversal y motivacional, en la

construccién social del conocimiento

Que los docentes incorporen esta propuesta metodolégica a otras areas del
conocimiento, para que contribuya a la ecologia de las aulas con dinamismo,
innovacion, creatividad e interaccion, con el fin de optimizar un aprendizaje

significativo en cualquier campo del saber

Que los discentes y docentes valoraren el rol del tutor(a), su preparacion y apoyo como

factor esencial en el éxito de los cursos

Que el Ministerio del Poder Popular para la Educacion incentive y establezca
mecanismos para la divulgacion de informacion acerca de los avances tecnoldgicos en
materia educativa, para que permita el uso adecuado de las nuevas tecnologias dentro
del quehacer educativo

Que el Ministerio del Poder Popular para la Educacion instruccione y dote a las
instituciones educativas con herramientas tecnoldgicas, para que la insercion de las
nuevas tecnologias de la informacidén y comunicacion (TIC’s) sean vistas adecuadas a

las necesidades que actualmente exige la educacion venezolana en las areas criticas
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v" Que este estudio, permita principalmente a los profesionales de la educaciéon en
gjercicio y a futuras generaciones, e instituciones educativas de niveles superiores, abrir
lineas de investigacion, referentes a las redes sociales de internet como recurso
tecnoinnovador, donde se profundicen y se evolucionen en la indole de los nuevos

paradigmas tecnocientificos existentes y venideros, en pro de una mejor praxis docente
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Anexo N° 1: Permiso a la institucion educativa

UMIVERSIDAD DE LOS ANDES
FACULTAD DE HUMANIDADES ¥ EDUCACION
ESCUELA DE EDUCACION
LICENCIATURA EN EDUCACION
MENCION CIENCIAS FISICO NATURALES
NUCLEQ MERIDA - VENEZUELA

Solicitud de Permiso a la Institucidon Educativa
Licda. Prepedigna Dugarte Rojas
Directora del Liceo Bolivariane “Alberto Carmevali™

Presente

- ) hy
R e ~
2ot i S
¥ <
¥ .}F.‘;& ﬂh-&,’ kY
g ¥ 25
ad

Ante todo reciba un cordial saludo, v a la vez deseandole éxitos en sus actividades administrativas v

académicas, Nos dirigimos a Usted muy respetwcsamente ¢n calidad de directora de dicha

instituciéon educativa, con la finalidad de solicitarle ¢l respectivo permiso de acceso a las
instalaciones, para seleocionar a los participantes que formaran parte de nuestro trabajo especial de
grado titulado “La Red Social de Internet como Aula Virtual Alternativa en el Aprendizaje de

las Ciencias Naturales™, con los cuales s¢ pretende planificar, cjecutar v cvaluar unidades do

aprendizajes bajo la modalidad virtual, tomando ¢n cuenta los nuevos enfoques educativos.

De manera que, especificamente los participantes de la investigacion estarin conformados por

treinta (30) individuos pertenccientes a la asignatura Ciencias Bioldgicas del Cuarto Afo de
Educacion Media General Mencion Ciencias Naturales, que se sientan motivados por la naturaleza

de la investigacion, v ademas que sean usuarios actives de las redes sociales de internet

involucradas en este estudio.

Sin mas a gque hacer referencia v agradeciendo su valiosa atencidn v colaboracion, nos despedimos

de Usted, .

V-17.525.922

P.D.: sc anexa resumen de nuestro trabajo de investigacion

Awv, Las Amdéricas, Conjunie La Linia, Edificio D, Piso 3, Depariamento de Pedagogia v Didactica
Thik: (0274) 2400816, 2403807, Faec: (0274) 2401971,

Conreo elecirdnico; sffp:c:l"uh_vg Phagina Web: hitp:/wwaw ala ve humanidedes'colin

Mérids, 5100 - Venerueln
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Anexo N° 2: Seminario inductivo

“Universidad de Los _Andes
TFacultad de “Fumanidades y Educacion

Escuela de Educacion
« Mencion Ciencias “Fisico Naturales UNIVERSIDAD
“Departamento de “Pedagogia y “Didactica Gt e

erdifica

Que se otorga a:

Por su valiosa Colaboracidn y Participacidn en el Seminario Inductivo:

“|as Redes Sociales de Internet (Facebook, Twitter, Youtube) en la Educacién como Herramienta

Didéactica Innovadora para la Ensefianza y Aprendizaje de las Ciencias Naturales”
Realizado en el Liceo Bolivariano “Alberto Carnevali”, Municipio Libertador - Estado Mérida. Con una duracidn de 02 horas académicas.

Merida, |7 de Noviembre de 2010
Flrafesara fodn Klvera Frofesora F pa Dugarte

Jefa del Departamento de Pedagogia y Diddctica Dircetara de ln Instinuciot Glucativa
"Universidad de Los Andes Liceo “Belivariane * Alberto Carnevali™

Frofesora tdare Orozeo Frofesora Kebeca Kirag Frofesor Tallo Corritlty

Docente Asesor Asignatura Bivlogia de Ho Ao Docente de Practica Profesional Dacente Tutor (Aeadtmico Memaria de Grado
Lizeo Bolivariano * Alberto Carnevali Universidad de Los Ardes Universidad de Los Andes

TEMATICA DEL SEMINARIO INDUCTIVO:

“Las redes sociales de internet (Facebook, Twitter, Youtube) en la educaciéon como herramienta didactica innovadora para la
ensefianza y aprendizaje de las ciencias naturales”

Primera parte:

Educacion presencial, y virtual o a distancia

Pilares de la educacion bolivariana

Rol del docente, y discente en una sociedad en permanente cambio
Estrategias de ensefianza, aprendizaje, y evaluacion

Nuevo paradigma en la educacion del siglo XXI: ciencia y tecnologia
Etica, valores, y actitudes en la educacion media general

Oo0oo0oo0oo0oo

Segunda parte:

La educacién en ciencias naturales: una prioridad para el pais

La educacién en entornos virtuales de aprendizaje: interacciones que consolidan la construccion social del conocimiento
La globalizacion en la educacion enfocada desde una sociedad de la informacion, y del conocimiento

Las nuevas tecnologias y su impacto sociocultural y educativo en el siglo XXI

Las redes sociales de Internet, y las mas destacadas Facebook, Twitter, y Youtube

O 0O0O0O0

Tercera parte:
o] Guia instruccional en las herramientas técnicas vy virtuales que ofrecen las redes sociales de internet a los participantes de la
investigacion
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Fotos del Seminario Inductivo




Anexo N° 3: Pre-diagnostico

Sdbbﬂ é
UNIVERSIDAD DE LOS ANDES \}5 g’ Ay, ((;
FACULTAD DE HUMANIDADES Y EDUCACION =8 o Mot %, 1§
ESCUELA DE EDUCACION =" =

LICENCIATURA EN EDUCACION =] —
MENCION CIENCIAS FISICO NATURALES 2,
NUCLEO MERIDA - VENEZUELA

Pre-diagndstico: CUESTIONARIO MIXTO

A continuacion presentamos un formato de validacion a juicios de expertos del pre-diagndstico que
sera aplicado a los participantes de nuestra investigacion, el cual nos llevard a realizar las
modificaciones pertinentes del contenido a ser utilizado en la recoleccion de la informacion

necesaria de manera clara y precisa para el desarrollo dinamico y eficaz de la investigacion.

OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

Objetivo General

= Evaluar el alcance de las redes sociales de internet (Facebook, Twitter, Youtube) como aula

virtual alternativa para la ensefianza y aprendizaje de las ciencias biolégicas
Obijetivos Especificos

= Diagnosticar en los docentes el uso de las nuevas tecnolégicas de la informacién y la

comunicacion (TIC"s) en sus aulas de clases

= Determinar los conocimientos basicos que poseen los discentes y docentes respecto al manejo
de internet y de las herramientas que ofrecen las redes sociales (Facebook, Twitter, Youtube),
sefialando el tiempo que dedican a su uso, y cuanto de ese tiempo es invertido con fines

investigativos

= Indagar el uso que los discentes y docentes estan dando a las redes sociales de internet

(Facebook, Twitter, Youtube) para la ensefianza y aprendizaje de las ciencias bioldgicas

= Instruir en las herramientas técnicas y virtuales que ofrecen las redes sociales de internet

(Facebook, Twitter, Youtube) a través de un aula virtual alternativa
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= Integrar los contenidos programaticos de manera acertada a las redes sociales de internet

(Facebook, Twitter, Youtube) para optimizar nuevos aprendizajes significativos

= Integrar las herramientas basicas que ofrecen las redes sociales de internet (Facebook, Twitter,

Youtube) como aula virtual alternativa en el aprendizaje de las ciencias bioldgicas

CUESTIONARIO DIRIGIDO A LOS DISCENTES

El siguiente cuestionario forma parte de los instrumentos de recoleccion de datos como medio
material de nuestra investigacion titulada: “La Red Social de Internet como Aula Virtual
Alternativa en el Aprendizaje de las Ciencias Bioldgicas”. Esté dirigido a discentes del Cuarto
Afio de Educacion Media General mencion Ciencias Naturales de la asignatura Ciencias Biologicas

del Liceo Bolivariano “Alberto Carnevali”, Municipio Libertador: Estado Mérida.

El objetivo fundamental del cuestionario es diagnosticar los conocimientos basicos que poseen
Ustedes como discentes respecto al manejo de internet y de las herramientas que ofrecen las redes
sociales (Facebook, Twitter, Youtube), y su uso dentro del proceso educativo como recurso
didactico para el desarrollo de los contenidos programaticos, no sélo de las Ciencias Bioldgicas sino

en cualquier area del conocimiento.

Informacion del discente:

Institucion Educativa: Afo/Seccion: Edad:

Instrucciones del cuestionario:

Muy respetuosamente me dirijo a Usted con el fin de solicitar su valiosa atencién y cooperacion en
el proceso descriptivo persistente en el planteamiento de las siguientes interrogantes. Lea
atentamente el enunciado de cada una de las preguntas mixtas que se sugieren, y respondelas con la

mayor seriedad y sinceridad posible segln se adapten a su criterio.

1. ¢Cual es la asignatura que mas le gusta? ¢Por qué?

2. ¢Sabe cdmo usar un computador?  Si / No
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

¢Sabe como ingresar a internet?  Si / No

¢Ha cursado alguna asignatura referente a computacion e informatica?  Si / No

¢Cuenta la institucion educativa con un centro bolivariano de informética y telemética (CBIT)?
Si / No

¢Posee un computador en su casa con acceso a internet?  Si / No

¢Con qué fin utiliza el internet?

Investigacion / Recreacion / Ocio / Otros

¢Cuanto de su tiempo dedica a internet diariamente?

1/2 Horas /1 Hora / 2 Horas / Més de 2 Horas

Para realizar sus tareas o actividades escolares, ¢Qué tipo de medios efectivos de investigacion
emplea?

Internet / Libros escolares /Enciclopedias / Otros

¢Qué entiende por una red social de internet?

¢ Esta suscrito a algunas de las redes sociales de internet?  Si / No

¢En cual de las redes sociales de internet es un usuario activo?

Facebook [ Twitter / Youtube / Messenger / Otras Ninguna

¢Sabe utilizar adecuadamente las herramientas técnicas y virtuales que ofrecen las redes

sociales de internet?  Si / No

¢ Qué beneficios obtiene de las redes sociales de internet?

¢Qué es lo que mas le atrae de las redes sociales de internet?

¢De qué manera interactla con sus contactos personales o amigos en las redes sociales de

internet?

Chat__ /Videos__ /Fotos__ /Otros /
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17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

28.

¢Cree que registrar sus datos personales e identificarse con fotos en las redes sociales de
internet pone en riesgo su privacidad o seguridad?  Si / No

Cuando ingresa a Youtube, ¢Qué tipos de videos frecuentemente sube, reproduce o comparte?
¢Cree interesante e importante enterarse en tiempo real de las noticias que publican los
seguidores en Twitter?  Si / No

¢Posee o esta agregado a algin grupo en Facebook?  Si / No

Los grupos en Facebook poseen un chat exclusivo para los miembros, ¢Se siente comodo(a)

compartiendo mensajes con todos los miembros de un grupo al mismo tiempo?
Si / No

¢Posee algn dispositivo o teléfono mévil personal que cuente con programas o aplicaciones

para acceder a las redes sociales de internet?  Si / No

¢El tiempo que dedica a estar en las redes sociales de internet, lo resta del tiempo que deberia
dedicar para sus obligaciones de estudio?

Siempre / Algunas veces / Muy pocas veces / Nunca

¢Cree que las redes sociales de internet pueden ser aprovechadas en el sector educativo en

general, para el fortalecimiento de las Ciencias Biologicas?  Si / No

¢Razone algunas posibles ventajas y desventajas que se estdn dando a las redes sociales de

internet?

¢Establezca algunas diferencias entre la educacion presencial y la educacion virtual?

¢Considera eficaz llevar a cabo el proceso educativo mediante un entorno virtual?
Si / No

¢Utilizan sus docentes las nuevas tecnoldgicas de la informacion y la comunicacion (TICs)
para desarrollar los contenidos programaticos?

Siempre / Algunas veces / Muy pocas veces / Nunca
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29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

¢Cuales de las nuevas tecnoldgicas de la informacion y la comunicacion (TIC's) usan sus
docentes en las aulas de clases?
Video Beam / Correo electronico / Blogger / Redes sociales /

Otras / Ninguna /

¢Considera que sus docentes estan suficientemente preparados para asumir los nuevos retos

tecnoldgicos en la construccion social de los conocimientos? — Si / No

¢Cree que la integracion curricular de las nuevas tecnologias en el marco de la educacion en sus
diferentes niveles, contribuird a las mejoras de los procesos de ensefianza y aprendizaje de las
Ciencias Biologicas?

Si / No

¢Prefiere el clasico modelo tradicional o el nuevo modelo tecnolégico para llevar a cabo el

proceso de ensefianza y aprendizaje de las Ciencias Bioldgicas? ;Por qué?

¢Cuanto tiempo dedica a estudiar la asignatura Ciencias Biol6gicas semanalmente?

% hora /1 hora / 2 horas /Mas de dos horas /

¢Cdmo le gustaria que fuesen las clases en la asignatura Ciencias Biologicas?

¢Cdémo considera que sus docentes le motivan para aprender Ciencias Bioldgicas?

Gracias por su colaboracion..!
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CUESTIONARIO DIRIGIDO A LOS DOCENTES

El siguiente cuestionario forma parte de los instrumentos de recoleccion de datos como medio
material de nuestra investigacion titulada: “La Red Social de Internet como Aula Virtual
Alternativa en el Aprendizaje de las Ciencias Bioldgicas”. Esta dirigido a docentes adscritos al
Cuarto Afio de Educacion Media General mencion Ciencias Naturales de la asignatura Ciencias

Bioldgicas del Liceo Bolivariano “Alberto Carnevali”, Municipio Libertador: Estado Mérida.

El objetivo fundamental del cuestionario es diagnosticar los conocimientos basicos que poseen
Ustedes como docentes respecto al manejo de internet y de las herramientas que ofrecen las redes
sociales (Facebook, Twitter, Youtube), y su uso dentro del proceso educativo como recurso
didactico para el desarrollo de los contenidos programaticos, no sélo de las Ciencias Bioldgicas sino

en cualquier area del conocimiento.

Informacidon del docente:

Institucion Educativa:

Titulo universitario:

Afios de experiencia: Afo/Seccidn: Edad:

Instrucciones del cuestionario:

Muy respetuosamente me dirijo a Usted con el fin de solicitar su valiosa atencién y cooperacion en
el proceso descriptivo persistente en el planteamiento de las siguientes interrogantes. Lea
atentamente el enunciado de cada una de las preguntas mixtas que se sugieren, y respondelas con la

mayor seriedad y sinceridad posible segln se adapten a su criterio.

1. ¢Cual de las asignaturas que ha impartido en su oficio docente le ha gustado mas? ;Por qué?

2. ¢Sabe como usar un computador?  Si / No

3. ¢Sabe como ingresar a internet?  Si / No

4. ¢Ha cursado algn programa de especializacion en computacion e informética?
Si / No
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

¢Cuenta la institucion educativa con un centro bolivariano de informética y telemética (CBIT)?
Si / No

¢Posee un computador en su casa con acceso a internet?  Si / No

¢Con qué fin utiliza el internet?

Investigacion / Recreacion / Ocio / Otros

¢Cuanto de su tiempo dedica a internet diariamente?
1/2 Horas /1 Hora / 2 Horas / Més de 2 Horas

Para realizar sus planificaciones escolares, ¢Qué tipo de medios efectivos de investigacion
emplea?

Internet [ Libros escolares [/ Ambos / Otros

¢Qué entiende por una red social de internet?

¢Esta suscrito a algunas de las redes sociales de internet?  Si / No

¢En cudl de las redes sociales de internet es un usuario activo?

Facebook [ Twitter / Youtube / Messenger / Otras Ninguna

¢Sabe utilizar adecuadamente las herramientas técnicas y virtuales que ofrecen las redes

sociales de internet?  Si / No

¢ Qué beneficios obtiene de las redes sociales de internet?

¢Qué es lo que més le atrae de las redes sociales de internet?

¢De qué manera interactia con sus contactos personales o amigos en las redes sociales de
internet?

Chat__ /Videos__ /Fotos__ /Otros [/

¢Cree que registrar sus datos personales e identificarse con fotos en las redes sociales de

internet pone en riesgo su privacidad o seguridad?  Si / No

¢Utiliza Youtube como recurso para guiar y ampliar los contenidos programaticos desarrollados

en sus aulas de clases?  Si / No
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19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

28.

29.

¢Cree interesante e importante enterarse en tiempo real de las noticias que publican los

seguidores en Twitter?  Si / No

¢Posee o esta agregado a algin grupo en Facebook?  Si / No

Los grupos en Facebook poseen un chat exclusivo para los miembros, ¢Se sentiria comodo(a)
compartiendo mensajes con todos los miembros de un grupo al mismo tiempo?
Si / No

¢Posee algun dispositivo o teléfono mévil personal que cuente con programas o aplicaciones

para acceder a las redes sociales de internet? ~ Si / No

¢El tiempo que dedica a estar en las redes sociales de internet, lo restas del tiempo que deberia
dedicar para sus obligaciones de trabajo?

Siempre / Algunas veces / Muy pocas veces / Nunca

¢Cree que las redes sociales de internet pueden ser aprovechadas en el sector educativo en

general, para el fortalecimiento de las Ciencias Biologicas? ~ Si / No

¢Razone algunas posibles ventajas y desventajas que se estdn dando a las redes sociales de

internet?

¢Establezca algunas diferencias entre la educacion presencial y la educacion virtual?

¢Considera eficaz llevar a cabo el proceso educativo mediante un entorno virtual?
Si / No

¢Utiliza en sus asignaturas las nuevas tecnologicas de la informacion y la comunicacion (TIC's)

para desarrollar los contenidos programaticos?  Si / No

¢Cuales de las nuevas tecnoldgicas de la informacién y la comunicacion (TIC’s) usa en sus
aulas de clases?
Video Beam / Correo electronico / Blogger / Redes sociales /

Otros / Ninguna /
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30.

31.

32.

36.

33.

34.

¢Considera que tanto usted como sus colegas estan suficientemente preparados para asumir el

reto tecnoldgico en la construccion social de los saberes?  Si / No

¢Cree que la integracion curricular de las nuevas tecnologias en el marco de la educacion en sus
diferentes niveles, contribuird a las mejoras de los procesos de ensefianza y aprendizaje de las
Ciencias Biologicas?

Si / No

¢Emplea el clasico modelo tradicional o el nuevo modelo tecnoldgico para llevar a cabo el

proceso de ensefianza y aprendizaje de las Ciencias Bioldgicas? ¢Por qué?

¢Cuanto tiempo dedica a estudiar la asignatura Ciencias Biol6gicas semanalmente?

% hora /1 hora / 2 horas /Mas de dos horas /

¢ Qué estrategias de ensefianza, aprendizaje y evaluacion suele utilizar en la asignatura Ciencias

Biologicas?

¢Cbmo motiva a sus discentes para aprender Ciencias Biologicas de manera dindmica, divertida

e innovadora?

Gracias por su colaboracién..!
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Anexo N° 4: Post- evaluacion

UNIVERSIDAD DE LOS ANDES
FACULTAD DE HUMANIDADES Y EDUCACION
ESCUELA DE EDUCACION I
LICENCIATURA EN EDUCACION
MENCION CIENCIAS FISICO NATURALES
NUCLEO MERIDA - VENEZUELA

Post-evaluacion: CUESTIONARIO ABIERTO

A continuacion presentamos un formato de validacion a juicios de expertos de la post-evaluacion
que serd aplicada a los participantes de nuestra investigacion, el cual nos llevara a realizar las
modificaciones pertinentes del contenido a ser utilizado en la recoleccion de la informacion

necesaria de manera clara y precisa para el desarrollo dinamico y eficaz de la investigacion.

OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

Objetivo General

= Evaluar el alcance de las redes sociales de internet (Facebook, Twitter, Youtube) como aula

virtual alternativa para la ensefianza y aprendizaje de las ciencias biolégicas
Objetivos Especificos

= Diagnosticar en los docentes el uso de las nuevas tecnoldgicas de la informacion y la

comunicacioén (TICs) en sus aulas de clases

= Determinar los conocimientos basicos que poseen los discentes y docentes respecto al manejo
de internet y de las herramientas que ofrecen las redes sociales (Facebook, Twitter, Youtube),
sefialando el tiempo que dedican a su uso, y cudnto de ese tiempo es invertido con fines

investigativos

= Indagar el uso que los discentes y docentes estan dando a las redes sociales de internet

(Facebook, Twitter, Youtube) para la ensefianza y aprendizaje de las ciencias bioldgicas

= Instruir en las herramientas técnicas y virtuales que ofrecen las redes sociales de internet

(Facebook, Twitter, Youtube) a través de un aula virtual alternativa
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= Integrar los contenidos programaticos de manera acertada a las redes sociales de internet

(Facebook, Twitter, Youtube) para optimizar nuevos aprendizajes significativos

= Integrar las herramientas basicas que ofrecen las redes sociales de internet (Facebook, Twitter,

Youtube) como aula virtual alternativa en el aprendizaje de las ciencias bioldgicas

CUESTIONARIO DIRIGIDO A LOS DISCENTES

El siguiente cuestionario forma parte de los instrumentos de recoleccion de datos como medio
material de nuestra investigacion titulada: “La Red Social de Internet como Aula Virtual
Alternativa en el Aprendizaje de las Ciencias Biologicas”. Esta dirigida a discentes del Cuarto
Afio de Educacion Media General mencion Ciencias Naturales de la asignatura Ciencias Biologicas

del Liceo Bolivariano “Alberto Carnevali”, Municipio Libertador: Estado Mérida.

El objetivo primordial del cuestionario es evaluar los alcances y limitaciones que Ustedes como
discentes obtuvieron en el desarrollo de las unidades de aprendizajes bajo las redes sociales de
internet (Facebook, Twitter, Youtube) como aula virtual alternativa en la ensefianza, aprendizaje y

evaluacion de los contenidos programaticos del primer lapso escolar: 2010-2011.

Informacidn del discente:

Institucion Educativa: Afo/Seccion: Edad:

Instrucciones del cuestionario:

Muy respetuosamente me dirijo a Usted con el fin de solicitar su valiosa atencion y colaboracion en
el proceso descriptivo persistente en el planteamiento de las siguientes interrogantes. Lea
atentamente el enunciado de cada una de las preguntas abiertas que se sugieren, y respondelas con

la mayor seriedad y sinceridad posible seguin se adapten a su criterio.

1) ¢Como describiria su experiencia de aprender Ciencias Bioldgicas a través de las redes sociales
de internet (Facebook, Twitter, Youtube) a lo largo de este lapso escolar?

2) ¢Qué dificultades encontraste en el manejo del entorno virtual de aprendizaje?
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3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

¢Cuales fueron las ventajas y desventajas del uso de las redes sociales de internet como aula

virtual alternativa?

¢Como fueron sus interacciones tanto sociales como académicas en el aula virtual alternativa

entre sus tutores y demas compafieros de clases?

Una vez finalizada su experiencia de aprender Ciencias Bioldgicas a través de las redes sociales
de internet, ;Reconoce la diferencia entre educacion presencial y educacion virtual, y cual de

ellas le gusto mas?

Tomando en cuenta su experiencia en el aula virtual alternativa, ;Como define a las redes

sociales de internet, y como éstas favorecen el sistema educativo venezolano actual?

Segun el nuevo curriculo bolivariano de educacion (2007), emplea a las nuevas tecnologias para
el mejoramiento significativo del proceso educativo en los diferentes niveles. Entonces ¢Cree
que los contenidos programaticos especialmente en Ciencias Bioldgicas, se pueden desarrollar
adecuadamente mediante las herramientas técnicas y virtuales que ofrecen las redes sociales de

internet (Facebook, Twitter, Youtube)? ¢Por qué?

Tomando en cuenta su experiencia a través de esta nueva metodologia dentro del proceso
educativo, ¢Cree que usar a las redes sociales de internet como aula virtual alternativa

incrementa su motivacion e interés por las Ciencias Biologicas? ¢Por qué?

¢Cuales serian sus posibles sugerencias en pro del fortalecimiento del aula virtual alternativa a

través de las redes sociales de internet (Facebook, Twitter, Youtube)?

10) ¢Califique en una escala del 1 al 10 a la red social de internet como un recurso didactico:

dindmico, divertido e innovador para aprender Ciencias Biologicas del Cuarto Afio de

Educacion Media General?

Muchas gracias..!
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CUESTIONARIO DIRIGIDO A LOS DOCENTES

El siguiente cuestionario forma parte de los instrumentos de recoleccion de datos como medio
material de nuestra investigacion titulada: “La Red Social de Internet como Aula Virtual
Alternativa en el Aprendizaje de las Ciencias Biologicas”. Esta dirigida a docentes adscritos al
Cuarto Afio de Educacion Media General mencion Ciencias Naturales de la asignatura Ciencias

Bioldgicas del Liceo Bolivariano “Alberto Carnevali”, Municipio Libertador: Estado Mérida.

El objetivo primordial del cuestionario es evaluar los alcances y limitaciones que Ustedes como
docentes obtuvieron en el desarrollo de las unidades de aprendizajes bajo las redes sociales de
internet (Facebook, Twitter, Youtube) como aula virtual alternativa en la ensefianza, aprendizaje y

evaluacion de los contenidos programaticos del primer lapso escolar: 2010-2011.

Informacidén del docente:

Institucion Educativa:

Titulo universitario:

Afios de experiencia: Afo/Seccion: Edad:

Instrucciones del cuestionario:

Muy respetuosamente me dirijo a Usted con el fin de solicitar su valiosa atencion y colaboracion en
el proceso descriptivo persistente en el planteamiento de las siguientes interrogantes. Lea
atentamente el enunciado de cada una de las preguntas abiertas que se sugieren, y respondelas con

la mayor seriedad y sinceridad posible segun se adapten a su criterio.

1) ¢Como describiria su experiencia de ensefiar Ciencias Biologicas a través de las redes sociales
de internet (Facebook, Twitter, Youtube) a lo largo de este lapso escolar?

2) ¢Qué dificultades encontraste en el manejo del entorno virtual de aprendizaje?

3) ¢Cuéles fueron las ventajas y desventajas del uso de las redes sociales de internet como aula

virtual alternativa?

~129 ~



4)

5)

6)

7)

8)

9)

10)

¢Como fueron sus interacciones tanto sociales como académicas en el aula virtual alternativa

entre sus colegas y discentes?

Una vez finalizada su experiencia de ensefiar ciencias biologicas a través de las redes sociales

de internet, ¢ Cree importante la educacion virtual? ;Por qué?

Tomando en cuenta su experiencia en el aula virtual alternativa, ;Como define a las redes

sociales de internet, y como éstas favorecen el sistema educativo venezolano actual?

Segun el nuevo curriculo bolivariano de educacién (2007), emplea a las nuevas tecnologias para
el mejoramiento significativo del proceso educativo en los diferentes niveles. Entonces ¢Cree
que los contenidos programaticos especialmente en Ciencias Bioldgicas, se pueden desarrollar
adecuadamente mediante las herramientas técnicas y virtuales que ofrecen las redes sociales de

internet (Facebook, Twitter, Youtube)? ¢Por qué?
Tomando en cuenta su experiencia a través de esta nueva metodologia dentro del proceso
educativo, ¢(Cree que usar a las redes sociales de internet como aula virtual alternativa

incrementa en sus discentes el interés para aprender Ciencias Bioldgicas? ¢Por qué?

¢ Cudles serian sus posibles sugerencias en pro del fortalecimiento del aula virtual alternativa a

través de las redes sociales de internet (Facebook, Twitter, Youtube)?

¢Califique en una escala del 1 al 10 a la red social de internet como un recurso didactico:
dindmico, divertido e innovador para ensefiar Ciencias Bioldgicas del Cuarto Afio de Educacién

Media General?

Muchas gracias..!
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PLANILLA DE VALIDACION

Datos del Juez Evaluador:
Nombres/Apellidos: C.l.:
Telf.: E-mail:

Titulo universitario:

Afios de experiencia: Asignaturas:

Instrucciones:
A continuacién se presenta un formato de validacion de contenidos, en donde Usted juzgara
objetivamente cada item de manera precisa y sintetizada a través de unos criterios de evaluacion,

marcando con una (X) el rango que considere mas apropiado:

1. DEFICIENTE 2. REGULAR 3.BUENO 4. EXCELENTE

N° de

items

CRITERIOS DE EVALUACION

Congruencia OBSERVACIONES

Items- Redaccion | Comprensién | Adecuacion

Objetivos

112(3(4(1(2|3[4(1|2|3|4]|1|2|3|4

O O N[ O O & W N| B~

=
o

Gracias por su colaboracion..!
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Anexo N° 5: Firmas de los jueces evaluadores

PLANILLA DE VALIDACION

Datos del Juez Evaluador: R
Nombres/Apellidos: J Caz EJ Ao C.I:

Tetf: 046-0352425,  Emait:  ciadve vl

) . L .
Titulo universitario: Mq Gitisn  Cu Qw mili ()fk GANMIEA

Afios de experiencia: 24 Asignaturas: Qluimics

PLANILLA DE VALIDACION
Datos del Juez Evaluador: Q )
Nombres/Apellidos: %“én m @W&Q anu 1‘50) g-710./ Y0

Telf: Q401816 E-mail: /&Cfv’oﬂﬂ\/c*m @/Ltl’?[m(u/ Lom

Titulo universitario: leb en L[Jw’/ (75/7.61/

Afios de experiencia:  /[() ASignaturas &’ W&l L 50/) J [[/ (lel/) Tz iv /') /

hoteses de —fum cconaruentv -

PLANILLA DE VALIDACION

Datos del Juez Evalu

Nombres/Apeilidos: / [d { /?ﬂﬂ /L/ L/;_}%Z /
Telf.: 9 Z/ /é? /(5 ' E—mall V*@/é’(”ﬂ)’e’y‘?&@f/ﬁ@ p{’ﬂ
Tltulo universitario: Zxc
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